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Punkt 1: Varestedsstrategi - indsigter fra brugerne
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Resumé

Senior- og Socialforvaltningen er ved at udarbejde en vaerestedsstrategi. Formalet med strategien er at blive klogere pa,
hvad der er vigtigt for brugerne af vaerestederne, og hvordan varestederne kan skabe selvvard og sammenhaeng i
brugernes livssituation.

Senior- og Socialforvaltningen har afholdt 31 interviews og 3 workshops med brugere og medarbejdere fra de fleste
vaeresteder i Kolding Kommune. Pa baggrund heraf har forvaltningen i efteraret 2018 udarbejdet et udkast til en
vaerestedsstrategi med 7 temaer.

Forvaltningen finder det relevant med en politisk dreftelse af de 7 temaer. Det foreslas derfor, at de 7 temaer dreftes den
19. december 2018 og at de 7 temaer, eller udpegede enkelt temaer, dreftes igen den 20. februar 2019. Dreftelserne indgar
i det videre arbejde med vaerestedsstrategien.

P& medet vil leder af Veakststedet, Savvarket og Kulturhuset, Lena Schedt Serensen, og konsulent Christina Pawse,
preesentere de 7 temaer og indsigterne fra interviews og workshops.
Tilfejelse til resumé

P& medet vil leder af Vakststedet, Savvearket og Kulturhuset, Lena Schedt Serensen, og konsulent Christina Pawsg,
prasentere de 3 temaer nermere, og der vil blive arbejdet med at ideudvikle de 3 temaer pa “treeningsbanen”.

Sagen behandles i

Social- og Sundhedsudvalget, Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget, Handicapradet (orientering),
Udsatteradet (orientering).

Forslag

Senior- og Socialdirekteren foreslér,

at de 7 temaer droftes, og at temaerne, eller udpegede enkelt temaer, dreftes igen den 20. februar 2019.
Nyt forslag

Senior- og Socialdirekteren foreslér,

at de 3 temaer droftes.
Beslutning Fellesmoede mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap-
og Hjzelpemiddeludvalget den 19-12-2018

Udvalgene dreftede de 7 temaer og besluttede at arbejde videre med temaerne;

¢ 2. Indhold for malgruppe,
e 4. Barrierer for at anvende varesteder
e 5. Fellesskaber

Beslutning Fellesmode mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap-
og Hjeelpemiddeludvalget den 20-02-2019

Pa baggrund af temadreftelsen og de fremkomne input besluttede udvalget, at der udarbejdes en handleplan for
udmentning af verestedsstrategien, som foreleegges udvalget til godkendelse.

Sagsfremstilling

Arbejdet med varestedsstrategien har inddraget brugere og medarbejdere fra nedenstdende varesteder. Ligeledes har der
veeret inddraget borgere der ikke pt er brugere af verestederne, men som kunne vare fremtidige brugere (f.eks. borgere
fra Ryttermarksvej, Socialpsykiatrisk dagtilbud og Grenen).

De veresteder der har veret inddraget i arbejdet med vaerestedsstrategien er:



Pusterummet i Christiansfeld: For borgere med psykiske og sociale sérbarheder
Savverket 1 Vamdrup: For borgere med psykiske og sociale sarbarheder
Veakststedet, Kolding: For borgere med psykiske og sociale sarbarheder
Kulturhuset, Kolding: For udviklingsheemmede borgere

Folkekekkenet, Kolding: For socialt truede borgere, f.eks. udstedte, ensomme, langvarige kontanthjeelpsmodtagere,
fortidspensionister og hjemlose

Cafe Paraplyen, Kolding: For ensomme borgere uden eller med ringe socialt netvaerk. Herunder nuvaerende og tidligere
misbrugere, psykisk syge og ressourcesvage borgere

Cafe Mgadestedet, Vamdrup: Et medested for alle
De Frie Fugle, Kolding: For borgere der har haft et misbrug af rusmidler eller alkohol eller som er i behandling herfor
Regnbuen, Kolding: For borgere med et mangearigt aktivt stofmisbrug

Brugerne af varestederne i Kolding Kommune er sdledes meget forskellige. Der er unge, midaldrende og aldre brugere
der f.eks. har alkohol- og misbrugsproblemer, psykiske problemer, er hjemlgse, er ensomme eller har forskellige
funktionsnedsattelser.

Interviews og workshops peger pa 7 forskellige temaer, der kan arbejdes med pa varestederne i forhold til at skabe
selvveerd og sammenhang for brugerne:

1. Kommunen ud af kommunen

2. Indhold fer mélgruppe

3. Mellemstationer

4. Barrierer for at anvende vearesteder
5. Fellesskaber

6. Abningstider

7. Kendskab til tilbud

Forslag til veerestedsstrategi forelaegges Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap- og
Hjeelpemiddeludvalget til godkendelse i marts 2019.

Tilfejelse til sagsfremstilling

Pé fellesmadet mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap- og Hjalpemiddeludvalget den 19.
december 2018 blev det besluttet at nedenstdende 3 temaer skal indgé i det videre arbejde med udarbejdelse af
vaerestedsstrategien:

Indhold fer malgruppe

Borgerne forteller, at alle ville have gavn af et bredere og mere blandet publikum pa varestederne, fordi man er s meget
mere end sin diagnose eller sin baggrund. Socialt samvaer kan ogsa blive lettere at indga i, hvis man har interesser til
feelles. Der er dog en vis barriere i at ”shoppe” mellem vearesteder og ikke kun komme der, hvor man plejer at komme.
Derfor foreslar flere borgere, at der skal vare et langt tettere samarbejde mellem varestederne, sa borgerne nemmere kan
veelge enkeltstaende tilbud pé forskellige vaeresteder frem for altid at komme pé det samme vaerested.

Barrierer for at anvende veresteder

Borgerne forteller, at de har brug for at blive hjulpet over tersklen til noget nyt. At de f.eks. har en at felges med til det
nye. En som bliver og hjelper dem i gang med at komme med i fellesskabet. Det er ikke nok bare at fa stukket en adresse
i hdnden — s& kommer man ikke. Nogle borgere, der er pd arbejdsmarkedet eller meget teet pd arbejdsmarkedet, tror
desuden ikke, at de m4 anvende varestederne, fordi de tror, at man skal “vare mere syg” end de er. Andre har
angstproblematikker, der gor, at de har svert ved at forlade egen bolig, og andre er mere vant til virtuelle faellesskaber.

Fellesskaber

Alle borgere, der deltog i interviews, gjorde sig mange tanker om fallesskaber og netvaerk. Hvad ger jeg, nar jeg ikke
leengere far behandling — hvem kan sé hjeelpe mig? Hvordan vender jeg tilbage til mine gamle venner efter en lang
sygeperiode, nér jeg ikke har set dem meget leenge? Hvor skal jeg finde et nyt netvaerk? Hvordan kommer jeg fra det her
sted til det neeste sted i mit liv? Mange oplevede, at hele eller store dele af deres netvark forsvandt med tiden. Nogle



borgere oplevede, at medarbejdere i bedste mening kom til at passe lidt for meget pa dem, sa de ikke fik tilbudt alle de
muligheder for feellesskaber, de egentlig var klar til. Borgerne havde mange bud pa, hvilke typer af netvaerk og
feellesskaber, der kunne give mening at dyrke, hvis man fik stette til at komme i gang med det. Fellesskaber blev ofte
oplevet som skreemmende, indtil man havde laert de andre at kende.

P& medet vil leder af Veakststedet, Savvaerket og Kulturhuset, Lena Schedt Serensen, og konsulent Christina Pawse,
prasentere de 3 temaer nermere, og der vil blive arbejdet med at ideudvikle de 3 temaer pé “traeeningsbanen”.
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