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Værestedsstrategi - indsigter fra brugerne

RESUMÉ

Senior- og Socialforvaltningen er ved at udarbejde en værestedsstrategi. Formålet med strategien er at
blive klogere på, hvad der er vigtigt for brugerne af værestederne, og hvordan værestederne kan skabe
selvværd og sammenhæng i brugernes livssituation.

Senior- og Socialforvaltningen har afholdt 31 interviews og 3 workshops med brugere og medarbejdere fra
de fleste væresteder i Kolding Kommune. På baggrund heraf har forvaltningen i efteråret 2018 udarbejdet
et udkast til en værestedsstrategi med 7 temaer.

Forvaltningen finder det relevant med en politisk drøftelse af de 7 temaer. Det foreslås derfor, at de 7
temaer drøftes den 19. december 2018 og at de 7 temaer, eller udpegede enkelt temaer, drøftes igen den
20. februar 2019. Drøftelserne indgår i det videre arbejde med værestedsstrategien.

På mødet vil leder af Vækststedet, Savværket og Kulturhuset, Lena Schødt Sørensen, og konsulent
Christina Pawsø, præsentere de 7 temaer og indsigterne fra interviews og workshops.

Tilføjelse til resumé
På mødet vil leder af Vækststedet, Savværket og Kulturhuset, Lena Schødt Sørensen, og konsulent Christina
Pawsø, præsentere de 3 temaer nærmere, og der vil blive arbejdet med at ideudvikle de 3 temaer på
”træningsbanen”.

Sagen behandles i
Social- og Sundhedsudvalget, Socialøkonomi-, Handicap- og Hjælpemiddeludvalget, Handicaprådet
(orientering), Udsatterådet (orientering).

Forslag
Senior- og Socialdirektøren foreslår,

at de 7 temaer drøftes, og at temaerne, eller udpegede enkelt temaer, drøftes igen den 20. februar 2019.

Nyt forslag
Senior- og Socialdirektøren foreslår,

at de 3 temaer drøftes.

BESLUTNING FÆLLESMØDE MELLEM SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET OG SOCIALØKONOMI-,
HANDICAP- OG HJÆLPEMIDDELUDVALGET DEN 19-12-2018

Udvalgene drøftede de 7 temaer og besluttede at arbejde videre med temaerne;



• 2. Indhold før målgruppe,

• 4. Barrierer for at anvende væresteder

• 5. Fællesskaber

BESLUTNING FÆLLESMØDE MELLEM SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET OG SOCIALØKONOMI-,
HANDICAP- OG HJÆLPEMIDDELUDVALGET DEN 20-02-2019

På baggrund af temadrøftelsen og de fremkomne input besluttede udvalget, at der udarbejdes en
handleplan for udmøntning af værestedsstrategien, som forelægges udvalget til godkendelse.

Sagsfremstilling
Arbejdet med værestedsstrategien har inddraget brugere og medarbejdere fra nedenstående væresteder.
Ligeledes har der været inddraget borgere der ikke pt er brugere af værestederne, men som kunne være
fremtidige brugere (f.eks. borgere fra Ryttermarksvej, Socialpsykiatrisk dagtilbud og Grenen).

De væresteder der har været inddraget i arbejdet med værestedsstrategien er:

Pusterummet i Christiansfeld: For borgere med psykiske og sociale sårbarheder

Savværket i Vamdrup: For borgere med psykiske og sociale sårbarheder

Vækststedet, Kolding: For borgere med psykiske og sociale sårbarheder

Kulturhuset, Kolding: For udviklingshæmmede borgere

Folkekøkkenet, Kolding: For socialt truede borgere, f.eks. udstødte, ensomme, langvarige
kontanthjælpsmodtagere, førtidspensionister og hjemløse

Cafe Paraplyen, Kolding: For ensomme borgere uden eller med ringe socialt netværk. Herunder nuværende og
tidligere misbrugere, psykisk syge og ressourcesvage borgere

Cafe Mødestedet, Vamdrup: Et mødested for alle

De Frie Fugle, Kolding: For borgere der har haft et misbrug af rusmidler eller alkohol eller som er i behandling
herfor

Regnbuen, Kolding: For borgere med et mangeårigt aktivt stofmisbrug



Brugerne af værestederne i Kolding Kommune er således meget forskellige. Der er unge, midaldrende og ældre
brugere der f.eks. har alkohol- og misbrugsproblemer, psykiske problemer, er hjemløse, er ensomme eller har
forskellige funktionsnedsættelser.

Interviews og workshops peger på 7 forskellige temaer, der kan arbejdes med på værestederne i forhold til at
skabe selvværd og sammenhæng for brugerne:

1. Kommunen ud af kommunen
2. Indhold før målgruppe
3. Mellemstationer
4. Barrierer for at anvende væresteder
5. Fællesskaber
6. Åbningstider
7. Kendskab til tilbud

Forslag til værestedsstrategi forelægges Social- og Sundhedsudvalget og Socialøkonomi-, Handicap- og
Hjælpemiddeludvalget til godkendelse i marts 2019.

Tilføjelse til sagsfremstilling
På fællesmødet mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialøkonomi-, Handicap- og Hjælpemiddeludvalget
den 19. december 2018 blev det besluttet at nedenstående 3 temaer skal indgå i det videre arbejde med
udarbejdelse af værestedsstrategien:

Indhold før målgruppe
Borgerne fortæller, at alle ville have gavn af et bredere og mere blandet publikum på værestederne, fordi man er
så meget mere end sin diagnose eller sin baggrund. Socialt samvær kan også blive lettere at indgå i, hvis man
har interesser til fælles. Der er dog en vis barriere i at ”shoppe” mellem væresteder og ikke kun komme der, hvor
man plejer at komme. Derfor foreslår flere borgere, at der skal være et langt tættere samarbejde mellem
værestederne, så borgerne nemmere kan vælge enkeltstående tilbud på forskellige væresteder frem for altid at
komme på det samme værested.

Barrierer for at anvende væresteder
Borgerne fortæller, at de har brug for at blive hjulpet over tærsklen til noget nyt. At de f.eks. har en at følges med
til det nye. En som bliver og hjælper dem i gang med at komme med i fællesskabet. Det er ikke nok bare at få
stukket en adresse i hånden – så kommer man ikke. Nogle borgere, der er på arbejdsmarkedet eller meget tæt
på arbejdsmarkedet, tror desuden ikke, at de må anvende værestederne, fordi de tror, at man skal ”være mere
syg” end de er. Andre har angstproblematikker, der gør, at de har svært ved at forlade egen bolig, og andre er
mere vant til virtuelle fællesskaber.

Fællesskaber
Alle borgere, der deltog i interviews, gjorde sig mange tanker om fællesskaber og netværk. Hvad gør jeg, når jeg
ikke længere får behandling – hvem kan så hjælpe mig? Hvordan vender jeg tilbage til mine gamle venner efter
en lang sygeperiode, når jeg ikke har set dem meget længe? Hvor skal jeg finde et nyt netværk? Hvordan
kommer jeg fra det her sted til det næste sted i mit liv? Mange oplevede, at hele eller store dele af deres netværk



forsvandt med tiden. Nogle borgere oplevede, at medarbejdere i bedste mening kom til at passe lidt for meget på
dem, så de ikke fik tilbudt alle de muligheder for fællesskaber, de egentlig var klar til. Borgerne havde mange
bud på, hvilke typer af netværk og fællesskaber, der kunne give mening at dyrke, hvis man fik støtte til at komme
i gang med det. Fællesskaber blev ofte oplevet som skræmmende, indtil man havde lært de andre at kende.

På mødet vil leder af Vækststedet, Savværket og Kulturhuset, Lena Schødt Sørensen, og konsulent Christina
Pawsø, præsentere de 3 temaer nærmere, og der vil blive arbejdet med at ideudvikle de 3 temaer på
”træningsbanen”.
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