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Sagsbehandlingstider 2019

RESUME

Pa det sociale omrade skal sagsbehandlingstider offentliggeres i sager, hvor en borger kan
sgge om hjeelp.

Pa de enkelte sagsomrader skal det derfor fastseettes, hvor lang tid der ma ga, faor der traeffes
en afggrelse.

Der skal ogsa fastsaettes sagsbehandlingstider for sager, som Ankestyrelsen hjemviser.
Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til en kommune, der skal behandle
sagen og afggre den igen. Grunden til at Ankestyrelsen hjemviser en sag kan eksempelvis
veere, at der mangler oplysninger.

Oplysninger om de aktuelle sagsbehandlingstider for Barnehandicap, Familieradgivningen,

Misbrugscenteret og Psykiatriradgivningen er indsamlet med henblik pa, at fristernes laengde
vurderes og fastseettes.

Sagen behandles i
Social- og Sundhedsudvalget, Handicapradet (hgring), Social- og Sundhedsudvalget

Forslag
Socialdirektaren foreslar,

at sagsbehandlingstiderne fastsaettes som foreslaet i vedlagte bilag,
at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager fastsaettes til 4 uger,

at det overlades til Socialdirektgren at beslutte, hvor sagsbehandlingstiderne skal offentliggeres.

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 19-06-2019

Social- og Sundhedsudvalget godkendte,
at sagsbehandlingstiderne fastsaettes som foreslaet,
at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager fastsaettes til 4 uger,

at det overlades til Socialdirektgren at beslutte, hvor sagsbehandlingstiderne skal
offentligggres.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 08-08-2019

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.



Sagsfremstilling

Det fremgar af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, at;

"Kommunalbestyrelsen skal pa de enkelte sagsomrader fastsaette frister for, hvor lang tid der ma ga
fra modtagelsen af en ansggning, til afgarelsen skal veere truffet. Fristerne skal offentligggres. Hvis
fristen ikke kan overholdes i en konkret sag skal ansageren skriftligt have besked om, hvornar
ansggeren kan forvente en afggrelse. ”

Kompetencen til pa Social- og Sundhedsudvalgets omrade at fastsaette fristerne er delegeret fra
Byradet til Social- og Sundhedsudvalget. Social- og Sundhedsudvalget skal saledes fastseette og
offentliggare generelle frister for, hvor lang til der ma ga fra modtagelsen af en ans@gning om ydelse,
til der er truffet afgerelse, for de retsomrader der i henhold til styrelsesvedteegten er delegeret til
Social- og Sundhedsudvalget.

Fristen skal fastsaettes for hvert sagsomrade. Huvis fristen ikke kan overholdes, skal ansggeren have
skriftlig besked om, hvornar en afgarelse kan forventes.

| vedlagte bilag fremgar de aktuelle sagsbehandlingsfrister. Fristerne svarer til den tid, det i gjeblikket
tager at behandle 80-90 % af sagerne pa de enkelte sagsomrader. Som det fremgar af oversigten, er
sagsbehandlingstiderne uzendret i forhold til 2018.

Som noget nyt er det fastsat udtrykkeligt i retssikkerhedsloven, at sagsbehandlingstiderne ogsa skal
fastseettes for sager, som er hjemvist af Ankestyrelsen til fornyet behandling i kommunen.
Kommunerne har ikke pligt til at behandle hjemviste sager hurtigere end andre sager.
Barnehandicap, Familieradgivningen, Misbrugscenteret og Psykiatriradgivningen har vurderet, at
sagsbehandlingstiden for hjemviste sager er 4 uger.



Sagsbehandlingstider 2019

RESUME

Pa det sociale omrade skal sagsbehandlingstider offentliggeres i sager, hvor en borger kan
sgge om hjeelp.

Pa de enkelte sagsomrader skal det derfor fastseettes, hvor lang tid der ma ga, for der traeffes
en afggrelse.

Der skal ogsa fastsaettes sagsbehandlingstider for sager, som Ankestyrelsen hjemviser.
Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til en kommune, der skal behandle
sagen og afggre den igen. Grunden til at Ankestyrelsen hjemviser en sag kan eksempelvis
veere, at der mangler oplysninger.

Oplysninger om de aktuelle sagsbehandlingstider for Handicapafdelingen og
Hjaelpemiddelafdelingen er indsamlet med henblik pa, at fristernes laengde vurderes og
fastsaettes.

Sagen behandles i

Socialgkonomi-, Handicap- og Hjaelpemiddeludvalget, Handicapradet (hgring), Socialgkonomi-,
Handicap- og Hjeelpemiddeludvalget.

Forslag

Socialdirektgren foreslar,
at sagsbehandlingstiderne fastsaettes som foreslaet i vedlagte bilag,
at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager fastsaettes til 4 uger,

at det overlades til Socialdirektgren at beslutte, hvor sagsbehandlingstiderne skal offentliggeres.

BESLUTNING SOCIALGKONOMI-, HANDICAP- OG HJALPEMIDDELUDVALGET DEN
19-06-2019

Godkendt.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 08-08-2019

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Det fremgar af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, at;



"Kommunalbestyrelsen skal pa de enkelte sagsomrader fastsaette frister for, hvor lang tid der ma ga
fra modtagelsen af en ansagning, til afggrelsen skal veere truffet. Fristerne skal offentligggres. Hvis
fristen ikke kan overholdes i en konkret sag skal ansageren skriftligt have besked om, hvornar
ansggeren kan forvente en afgarelse. ”

Kompetencen til pa Socialgkonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalgets omrade at fastsaette
fristerne er delegeret fra Byradet til Socialgkonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalget.
Socialgkonomi-, Handicap- og Hjaelpemiddeludvalget skal saledes fastsaette og offentliggare
generelle frister for, hvor lang til der ma ga fra modtagelsen af en ansagning om ydelse, til der er
truffet afggrelse, for de retsomrader der i henhold til styrelsesvedtaegten er delegeret til
Socialgkonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalget.

Fristen skal fastsaettes for hvert sagsomrade. Huvis fristen ikke kan overholdes, skal ansggeren have
skriftlig besked om, hvornar en afgarelse kan forventes.

| vedlagte bilag fremgar de aktuelle sagsbehandlingsfrister. Fristerne svarer til den tid, det i gjeblikket
tager at behandle 80-90 % af sagerne pa de enkelte sagsomrader. Som det fremgar af oversigten, er
sagsbehandlingstiderne uzendret i forhold til 2018.

Som noget nyt er det fastsat udtrykkeligt i retssikkerhedsloven, at sagsbehandlingstiderne ogsa skal
fastseettes for sager, som er hjemvist af Ankestyrelsen til fornyet behandling i kommunen.
Kommunerne har ikke pligt til at behandle hjemviste sager hurtigere end andre sager.
Handicapradgivningen har vurderet, at sagsbehandlingstiden for hjemviste sager er 4 uger.
Hjeelpemiddelafdelingen har vurderet, at sagsbehandlingstiden for hjemviste sager er 2 maneder, da
der som hovedregel skal indhentes nye laegelige oplysninger.



Fordeling af § 18 midler

RESUME

Handicapradet gnsker en opfglgning pa Socialgkonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalgets
fordeling af § 18-midlerne, Statte til frivilligt socialt arbejde.

Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag
Socialdirektaren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 08-08-2019

Handicapradet tog orienteringen til efterretning. Ved eventuelle fremtidig fastlaeggelse af
kriterier gnsker Handicapradet at fa det til hgring.

Sagsfremstilling

Socialgkonomi-, Handicap- og Hjaelpemiddeludvalget besluttede, i sit made den 19. juni 2019,
hvorledes midlerne fra §18-puljen skulle fordeles. Handicapradet gnsker en orientering omkring
fordelingen.



Orientering til Handicapradet august 2019

RESUME

Generel orientering til Handicapradet.

Sagen behandles i
Handicapradet (orientering).

Forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 08-08-2019

Formanden orienterede omkring nedenstaende emner:

- Havneomréadet — gnsker inddragelse af handicapradet.

- Hopibad. Der eri projektet taget hensyn til personer med handicap.

- Lasbyhgj. Status vedrgrende ledelinier og tale i elevator.

- Kongebrogade afspeerret. Vil der i ombygningen blive medtaget de aendringer der blev

drgftet i forbindelsen med etableringen af tunnelen under gaden?
- Adgangsforhold til sundhedstjenester.

- Adgange til strande.

- Talende busstop.

- Troldhedestien, manglende tilbagemelding.

- Ombygning ved Seest Bakke og Konstantin Hansensvej drgftedes.

- Planlagt mgde med Martin Sejersgaard-Jacobsen for gennemgang af sagerne.

Orienteringen toges til efterretning. Pa naeste mgde gives en orientering omkring ovenstaende
punkter ved Martin Sejersgaard-Jacobsen.

Sagsfremstilling
Orientering fra handicapradsmedlemmerne og handicapchefen.
- Orientering om organisationsaendringen pr. 1. april 2019.
- Opfelgning pa Hans Hgj Christiansen og hustrus legat til fordel for blinde fortrinsvis i Kolding
by og opland.
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