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Danmarkskortene for 2021 — Statistik over Ankestyrelsens
omggrelsesprocenter i klagesager pa Socialomradet for 2021

RESUME

Byradet skal behandle de tre Danmarkskort, som indeholder Ankestyrelsens
omgarelsesprocenter for kommunernes afgarelser pa socialomradet for 2021. De tre
Danmarkskort viser Ankestyrelsens omggrelsesprocenter for social-, barne- og
voksenhandicapomradet i klagesager, som er afgjort af Ankestyrelsen i 2021. Kortene er
udarbejdet af Social- og Aldreministeriet.

Byradet skal i forbindelse med behandlingen af de tre Danmarkskort tage stilling til, om
der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
kommunens sagsbehandling.

Sagen behandles i

Social og Arbejdsmarked (13/9)
Barn og Uddannelse (14/9)
Handicapradet (hgring, 13/10)
Social og Arbejdsmarked (8/11)
Barn og Uddannelse (9/11)
Byradet (22/11)

Forslag
Social- og arbejdsmarkedsdirektgren og bgrne- og uddannelsesdirektgren foreslar,

at de tre Danmarkskort for 2021 behandles, dragftes og indstilles til Byradets godkendelse,
at det draftes og indstilles til Byradets godkendelse, at omggarelsesprocenterne i de tre

Danmarkskort for 2021 ikke giver anledning til, at der skal udarbejdes en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

BESLUTNING SOCIAL OG ARBEJDSMARKED DEN 13-09-2022

Social og Arbejdsmarked drgftede og behandlede de tre Danmarkskort for 2021 og
besluttede at sende de tre Danmarkskort til hgring i Handicapradet.

Fraveerende:
Birgitte Munk Grunnet
Soren Rasmussen

BESLUTNING BORN OG UDDANNELSE DEN 14-09-2022

Godkendt.



Fravaerende:
Freddy Christensen

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet konstaterer med tilfredshed et lavere klagetal vedr. bgrnehandicap.

Handicapradets brugerrepraesentanter opfordrer til, at der udarbejdes en handleplan for
den juridiske kvalitet.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Sgren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Social- og Aldreministeriet offentliggar hvert ar Danmarkskortene, som indeholder
Ankestyrelsens omggrelsesprocenter for kommunernes afggrelser pa socialomradet.

Danmarkskortene viser, hvordan Ankestyrelsens omggarelsesprocenter pa socialomradet
fordeler sig pa de enkelte kommuner. Med Danmarkskortene skabes gennemsigtighed
omkring, hvor mange sager de enkelte kommuner far omgjort i Ankestyrelsen og ger det muligt
at sammenligne kommunerne med hinanden.

Danmarkskortene, der er offentliggjort i 2022, skal behandles og drgftes i Byradet inden
udgangen af 2022. Kompetencen til at behandle og drgfte Danmarkskortet kan ifalge
retssikkerhedsloven ikke delegeres til et udvalg.

Formalet med Danmarkskortene er, jf. lovforarbejderne ”...samlet at sikre politisk fokus pa og
ansvar for kvaliteten i sagsbehandlingen i kommunerne. | og med, at Danmarkskortet skal
behandles i den enkelte kommunalbestyrelse, vil der saledes skulle ske en aktiv politisk
drgftelse af, om kommunens omggarelsesprocent er tilfredsstillende, eller om der bgr
ivaerksaettes tiltag til forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. Forslaget bygger pa den
forventning, at kommunalbestyrelsen gennem arbejdet med Danmarkskortet far sterre
opmeaerksomhed pa sagsbehandlingen pa socialomradet og derfor vil treeffe foranstaltninger til
at forbedre denne.”

Kravene til Byradets draftelse er skaerpet med en lovaendring af § 79 b i retssikkerhedsloven,
som tradte i kraft den 1. juli 2022. Byradet skal efter lovaendringen tage stilling til, om der er
behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
sagsbehandlingen i Kolding Kommune. Hvis Byradet beslutter, at der ikke skal udarbejdes en



handleplan, skal Ankestyrelsen orienteres herom. Ankestyrelsen kan herefter paleegge Byradet
at udarbejde en handleplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen, hvis
omggarelsesprocenterne pa socialomradet og Ankestyrelsens gvrige kendskab til
sagsbehandlingen i kommunen tilsiger det.

Det fremgar af lovforarbejderne til aendringen af § 79 b i retssikkerhedsloven, at forpligtelsen til
at treeffe beslutning om, hvorvidt der er behov for at udarbejde og iveerksaette en handlingsplan
til styrkelse af retssikkerheden og kvalitet i sagsbehandlingen, vil kunne medvirke til, at en
kommunalbestyrelses drgftelse bliver bredere og med et mere Igsningsorienteret fokus.

De tre Danmarkskort omfatter afgarelser vedrgrende bestemmelserne i serviceloven. De tre
Danmarkskort for 2021 viser omgerelsesprocenterne for henholdsvis:

¢ socialomradet generelt (alle bestemmelser i serviceloven)
¢ bgrnehandicapomradet (seerlige bestemmelser i serviceloven)

¢ voksenhandicapomradet (seerlige bestemmelser i serviceloven)

| Danmarkskortene anvendes tre begreber, nar omggrelsesprocenterne udregnes:

Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afggrelsen. Der sker ingen aendringer for den,
der har klaget.

Hjemvisning: Kommunen skal genoptage sagen og afgegre den pa ny. Det kan eksempelvis
ske, hvis der mangler oplysninger i en sag, eller at den indeholder formelle mangler.

Andring/opheevelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afgarelsen og aendrer/ophaever
den.

Nar Ankestyrelsen hjemviser, gendrer eller opheever en afggrelse kaldes det, at kommunens
afgarelse bliver omgjort. Sagen "omggres” selv om en hjemvisning ikke nadvendigvis betyder,
at afgarelsen aendres. Omgarelsesprocenten som er opgjort i Danmarkskortene er derfor
andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist, zendret eller ophaevet) ud af alle
realitetsbehandlede sager. Omggrelsesprocenterne viser dermed, om de borgere, der klager til
Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage, eller har ret til at fa genbehandlet deres sag.

Danmarkskortet for socialomradet generelt

| kortet for socialomradet generelt indgar alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er
klageadgang til Ankestyrelsen. Det vil sige bade barneomradet og voksenomradet (herunder
eeldreomradet).

Omgarelsesprocenter for socialomradet i 2021:



Se interaktivt kort via dette link: Omggarel rocenter pé ialomradet i 2021 (sm.dk).

For socialomradet i Kolding Kommune fremgar det af Danmarkskortet for 2021 (se
ovenstaende link), at den samlede omggarelsesprocent for 2021 er 34% - heraf er 11%
andringer og 23% er hjemvisninger. Omggrelsesprocenten for Kolding Kommune er opgjort pa
baggrund af 64 sager.

Til sammenligning var Kolding Kommunes samlede omggrelsesprocent pa socialomradet,
ifolge Danmarkskortet for 2020, 32% - heraf er 10% aendringer og 22% hjemvisninger.
Omggarelsesprocenten for 2020 var opgjort pa baggrund af 127 sager.

Pa landsplan er omggrelsesprocenten pa socialomradet 31,8%.

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet
Danmarkskortet for voksenhandicap indeholder afggrelser vedr. falgende bestemmelser:

e Voksne - kontante tilskud §95

e Voksne - borgerstyret personlig assistance §96
¢ Voksne - ledsageordning §97

¢ Voksne - merudgifter §100

Omggarelsesprocenter pa voksenhandicapomradet i 2021:


https://sm.dk/danmarkskort/2022/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2021

Se interaktivt kort via dette link:

(sm.dk)

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet i Kolding Kommune (se ovenstaende link) viser,
at omgarelsesprocenten for 2021 var 33% og at de 33% er hjemvisninger.
Omggarelsesprocenten er opgjort pa baggrund af 9 afgerelser.

Til sammenligning var omggarelsesprocenten for Kolding Kommune pa voksenhandicapomradet
ifalge Danmarkskortet for 2020 pa 0%. Omggrelsesprocenten i 2020 var pa baggrund af 4
sager.

Pa landsplan er omggrelsesprocenten pa voksenhandicapomradet 34,3 %.
Danmarkskortet for barnehandicapomradet

Danmarkskortet for bgrnehandicapomradet indeholder afggrelser vedr. falgende
bestemmelser:

Pasningstilbud, hjemmetraening m.m. §§32, 32a, 36, 39-40

Merudgiftsydelse §41
Tabt arbejdsfortjeneste §§42- 43
Personlig hjeelp og ledsagelse §§44 - 45

Omgarelsesprocenter pa bgrnehandicapomradet i 2021:


https://sm.dk/danmarkskort/2022/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2021

Se interaktivt kort via dette link: Omggarel mradet i 2021

(sm.dk)

Danmarkskortet for bgrnehandicapomradet i Kolding Kommune (se ovenstaende link) viser, at
omgarelsesprocenten for 2021 var 25% og at de 25% var eendringer. Omggrelsesprocenten er
opgjort pa baggrund af 8 sager.

Til sammenligning var omggrelsesprocenten pa bgrnehandicapomradet i Kolding Kommune,
ifolge Danmarkskortet for 2020, pa 51% - heraf 23% aendringer og 28% hjemvisninger.
Omggarelsesprocenten i 2020 var opgjort pa baggrund af 39 sager.

Pa landsplan er omggrelsesprocenten pa barnehandicapomradet 35,9 %.

Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningens bemeaerkninger

Afgarelser fra Ankestyrelsen bliver ngje fulgt af afdelingerne, saledes at det er muligt at
reagere pa Ankestyrelsens vurderinger og praksis. Afggrelserne fra Ankestyrelsen bliver
labende gennemgaet og analyseret i afdelingerne og med sparring fra JURA, hvis der er behov
herfor.

Pa socialomradet generelt er Kolding Kommunes omgearelsesprocent for 2021 pa 34%, hvilket
er lidt hgjere end landsgennemsnittet pa 31,8%.

Pa barnehandicapomradet er omgarelsesprocenten pa landsplan faldet fra 52% i 2020 til
35,9% i 2021. Samme tendens ses i Kolding Kommune, hvor omgearelsesprocenten i 2020 var
51% og i 2021 pa 25%. Samtidig fremgar det, at Ankestyrelsen, i forhold til Kolding Kommune,
alene traf 8 afggrelser i 2021, og at Ankestyrelsen i 2020 traf 39 afgarelser i forhold til Kolding
Kommune.

Pa voksenhandicapomradet er omggarelsesprocenten pa landsplan ligeledes faldet, idet den i


https://sm.dk/danmarkskort/2022/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2021

2020 var pa 42,5% og i 2021 pa 34,3%.

| Kolding Kommunen er omgearelsesprocenten steget fra 0% i 2020 til 33% i 2021. Antallet af
afgarelser, som Ankestyrelsen har truffet, er steget fra 4 afgarelser i 2020 til 9 afggrelser i
2021.

Pa voksenhandicapomradet og pa barnehandicapomradet er Kolding Kommunes
omggrelsesprocenter lavere end landsgennemsnittet. Omggrelsesprocenterne pa de to
omrader er baseret pa et meget lille antal sager, idet barnehandicapomradet har faet afgjort 8
sager og voksenhandicapomradet 9 sager. Pa socialomradet er omgerelsesprocenten for
Kolding Kommune 34%, hvilket er lidt hgjere end landsgennemsnittet, som er pa 31,8%.

De afggrelser, som Ankestyrelsen traeffer, vil Isbende blive fulgt teet i de relevante afdelinger
med henblik pa at kunne reducere omggrelsesprocenterne. Da omgegrelsesprocenterne pa to
ud af de tre omrader ligger under landsgennemsnittet, og da omggrelsesprocenten vedrgrende
socialomradet kun ligger ganske lidt over landsgennemsnittet, vurderes det, at der ikke er
behov for at Byradet udarbejder en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
sagsbehandlingen.

Oversigt over Danmarkskortene for 2019-2021:

Omgarelser Kolding Kolding Kolding Landsplan | Landsplan | Landsplan
Kommune | Kommune | Kommune | 2021 2020 2019
2021 2020 2019

Socialomradet | 34% 32% 39% 31,8% 36,2% 40,9%

Heraf 2endrede | 11% 10% 14% 7,7% 9,2% 11,1%

Heraf hjemvist | 23% 22% 25% 24.1% 27% 29,8%

Antal afggrelser | 64 stk. 127 stk. 117 stk.

i alt

Barnehandicap- | 25% 51% 48% 35,9% 52% 50,6%

omradet*

Heraf aendrede | 25% 23% 37% 11,2% 15,5% 15,6%

Heraf hjemvist | 0% 28% 11% 24,7% 36,5% 35%

Antal afggrelser | 8 stk. 39 stk. 27 stk.

i alt

Voksen- 33% 0% 11% 34,3% 42,5% 46,1 %

handicap-

omradet**




Heraf eéendrede
Heraf hjemvist

Antal afggrelser
i alt

0%

33%

9 stk.

0%

0%

4 stk.

0%

1%

9 stk.

4,9%

29,4%

7,3%

35,2%

9,1%

37%

*Vedrgrende bgrnehandicapomradet fremgar det af Danmarkskortet for 2021, at tal fra
Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Kolding Kommune har modtaget 439 ydelser
opgjort pa de pageeldende paragraffer i 2020.

**Vedrgrende voksenhandicapomradet fremgar det af Danmarkskortet for 2021, at tal fra
Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Kolding Kommune har modtaget 310 ydelser
opgjort pa de pageeldende paragraffer i 2020.




Drgaftelse af udkast til Rammeaftalen 2023- 2024 for det specialiserede
socialomrade og specialundervisningsomradet i Syddanmark

RESUME

Kommunerne har ansvaret for koordineringen af det specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet. | forbindelse med dette arbejde udarbejdes en
rammeaftale, der skal godkendes af kommunalbestyrelserne og Regionsradet.

Rammeaftalen er kommunalbestyrelsernes og Regionsradets redskab til pa tveers at
styre den faglige udvikling, kapacitet og gkonomi pa det specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet.

Rammeaftalen er en toarig aftale, der bestar af en udviklingsstrategi og en styringsaftale.

Det overordnede fokus i Rammeaftalen 2023-2024 er at styrke samarbejdet pa tveers af
kommuner og region for at sikre en koordineret indsats overfor borgeren. Malssetningen
er, dels at indsatserne haanger sammen og understgtter hinanden, dels at gge kvaliteten i
de indsatser vi arbejder med.

Rammeaftalen fremlaegges til draftelse i hhv. Social- og Arbejdsmarked og Bgrn og
Uddannelse, hvorefter aftalen sendes til hagring i Handicapradet. Rammeaftalen
fremleegges i november til endelig godkendelse i udvalgene og Byradet.

Sagen behandles i

Social- og Arbejdsmarked (11. oktober)
Barn og Uddannelse (12. oktober)
Handicapradet (haring, 13. oktober)
Social- og Arbejdsmarked (8. november)
Barn og Uddannelse (9. november)
Byradet (22. november)

Forslag
Social- og arbejdsmarkedsdirektgren og bgrne- og uddannelsesdirektgren foreslar,

at forslaget til den kommende rammeaftale for det specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet drgftes,

at forslaget herefter sendes i hgring i Handicapradet.

BESLUTNING SOCIAL OG ARBEJDSMARKED DEN 11-10-2022

Social og Arbejdsmarked drgftede forslaget til den kommende rammeaftale for det
specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet og besluttede at sende
forslaget til hgring i Handicapradet.



BESLUTNING BGRN OG UDDANNELSE DEN 12-10-2022
Draftet og godkendt.

Fravaerende:
Saren Rasmussen
Iben Lehmann Rasmussen

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet anbefaler godkendelse af rammeaftalen og @nsker en opfglgning i sagen.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Sgren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

KKR Syddanmark godkendte den 7. september 2022 Rammeaftalen 2023-2024 og har sendt
den til endelig godkendelse hos de syddanske kommuner og Region Syddanmark.
Rammeaftalen skal veere indgaet senest den 1. december 2022.

Med afseet i en politisk drgftelse hos relevante udvalg i de syddanske kommuner og Region
Syddanmark viderefgres indsatsomraderne fra Rammeaftale 2021-2022 i Rammeaftale 2023-
2024:

e Fokus pa tveersektoriel kobling til andre sektoromrader
e (get fokus pa styring og kapacitet

o (get fokus pa kvalitet i indsatserne

Fokuspunkterne uddybes nedenfor.

Tveersektoriel kobling til andre sektoromrader
Der arbejdes fortsat pa at sikre en bedre tveersektoriel kobling mellem socialomradet og andre

sektoromrader, herunder ogsa en mere feelles tilgang mellem kommune og region.
Der skal vaere gget fokus pa sundhed i de sociale tilbud, i den beskaeftigelses- og
uddannelsesmaessige indsats for borgere pa socialomradet og indenfor rehabilitering.

Det videre arbejde i den tvaergaende indsats bygger pa styrket samarbejde og dialog med



afsaet i:

Fokus pa det, der virker i det tvaergaende samarbejde
Klarhed om rammer og opgaver

Praksisnaer videndeling

Styring og kapacitet

Der skal fortsat veere et fokus pa styring af udgifterne samt kapaciteten pa det specialiserede
socialomrade. Med afsaet i resultaterne af det hidtidige arbejde med indsatsomradet vil det
videre arbejde bygge pa:

Systematisk udveksling af viden og erfaringer

Udvikling af gode lgsninger for borgerne i balancen mellem faglighed og gkonomiske
vilkar

Tiltag som kommunerne pa tveers kan fa gavn af

Muligheder for feelles kompetenceudvikling af ngglepersoner, der tager beslutninger i
krydsfeltet mellem faglige og skonomiske perspektiver

Arbejde med incitament-strukturer og veje til forbedring af kvaliteten med et samtidigt
fokus pa omkostninger

Kvalitet i indsatserne
Gennem kvalitetsudvikling, metoder og dokumentation sgges kvaliteten i indsatserne pa det
specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet hgjnet.

Pa baggrund af det hidtidige arbejde bygger det videre arbejde med indsatsomradet pa
borgeroplevet kvalitet. Borgeren skal opleve, at:

Leve et godt og meningsfuldt liv
Fa den rette hjeelp til at udnytte egne potentialer bedst muligt
Veere tryg ved at fgle, at kommunen star parat nar ngdvendigt

Blive inddraget med henblik pa reel indflydelse

@vrige fokusomrader i Rammeaftale 2023-2024

Regulering af kapacitet:

Der er fokus pa at sikre sammenhaeng mellem udbud og efterspargsel pa det specialiserede
omrade. Der opleves aktuelt et seerligt behov for at felge udviklingen og efterspargslen efter
tilbud til borgere med spiseforstyrrelser, borgere med autisme samt kriminelle



udviklingsheemmede.

Koordination pa tveers af landet:
Kommuner og regioner har pa tveers af landet fokus pa koordinering af de lands- og
landsdelsdaekkende tilbud samt de sikrede afdelinger.

Indgaelse af aftaler:

| forhold til salg uden for Syddanmark forpligter kommunerne og Region Syddanmark sig til at
indga kontrakt med kaber, der fglger reglerne om kgb og salg af ydelser efter Rammeaftalen
for Syddanmark.

Mulighed for overtagelse af regionale tilbud:
Kommunerne kan én gang i hver valgperiode overtage regionale tilbud, der er beliggende i
kommunen.

Centrale udmeldinger fra Socialstyrelsen:

Socialstyrelsen har kompetence til at lave centrale udmeldinger i forhold til malgrupper og
seerlige indsatser, hvor det vurderes, at der er behov for en gget national koordination pa tveers
af kommuner og regioner. | forbindelse med Rammeaftale 2021-2022 udsendte socialstyrelsen
3 centrale udmeldinger:

Udsatte gravide med et skadeligt rusmiddelbrug

Borgere med udviklingshaemning og dom med behov for anbringelse i sikret afdeling

Borgere med sveere spiseforstyrrelser

Pa baggrund af kommunernes afrapportering er der fortsat dialog med Socialstyrelsen.

Nyt i styringsdelen af Rammeaftale 2023-2024

Styringsdelen saetter rammerne for styring af gkonomi- og kapacitetsudviklingen pa de
omfattede tilbud. Formalet med styringsdelen af Rammeaftalen er at sikre klare spilleregler for
samarbejdet mellem kgber og seelger.

Alle kommunale og regionale tilbud, der szelger pladser til kommuner, er omfattet af
aftalen
»  Principperne i KL's standardkontrakt for voksenomradet ligger til grund for aftaler om
kab og salg af pladser
*  @get gennemsigtighed i takststrukturen. Der arbejdes fortsat med justering af
takstmodellen, sa taksterne fremadrettet skal opdeles i en basis- og en ydelsestakst.
« Det preeciseres, at eldre- og plejeboliger ikke er omfattet af Rammeaftalen

Den lovgivningsmaessige ramme for arbejdet med rammeaftalen er beskrevet i Bekendtgarelse
om rammeaftaler m.v. pa det sociale omrade og pa det almene aldreboligomrade
(Bekendtgerelse nr. 1156 af 29/10/2014).



KKR’s udkast til Rammeaftalen for 2023-2024 er vedlagt som bilag.



Forlgbsprogram for mennesker med depression

RESUME

Der gives en orientering om status pa implementeringen af forlabsprogrammet, herunder
den specifikke prgvehandling vedrgrende et nyt mestrings- og rehabiliteringsforlab.

Tilfgjelse til resumé

Handicapradet orienteres om sagen. Pa mgdet gives et opleeg ved teamleder, Britt Wendelboe
Hansen, fra Center for Virksomhedsservice, Tilbud og Ydelse.

Sagen behandles i

Social og Arbejdsmarked
Sundhed og Fritid

Forslag
Social- og arbejdsmarkedsdirektgren og senior-, sundheds- og fritidsdirektgren indstiller,

at orienteringen tages til efterretning,

at Social og Arbejdsmarked og Sundhed og Fritid orienteres om evaluering af prevehandlingen
primo 2023.

Nyt forslag
Social- og arbejdsmarkedsforvaltningen foreslar,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL OG ARBEJDSMARKED DEN 13-09-2022

Social og Arbejdsmarked tog orienteringen til efterretning.

Fraveerende:
Birgitte Munk Grunnet
Seren Rasmussen

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet tog orienteringen til efterretning. Handicapradet forventer at blive inddraget
i evalueringsprocessen.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen



El Hamlaoui Bahloul
Sgren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Kolding Kommune og Region Syddanmark samarbejder om en raekke faelles malseetninger og
indsatser i regi af Sundhedsaftalen. Som en del af dette arbejde blev det tveersektorielle
"Forlgbsprogram for mennesker med depression” godkendt i sensommeren 2020 af det
daveerende Social- og Sundhedsudvalg og Arbejdsmarkedsudvalg. Udvalgene besluttede, at
der i forbindelse med implementeringen af forlabsprogrammet i Kolding Kommune iveerksaettes
en prgvehandling, som efterfglgende evalueres. Pravehandlingen skal veere baseret pa
erfaringerne fra arbejdet med designtaenkningen og udviklingen af Borgerens Centrum.

Der gives en orientering om status pa implementeringen af forlabsprogrammet, herunder den
specifikke prgvehandling vedrgrende et nyt mestrings- og rehabiliteringsforlab.

Hvad er et forlgbsprogram?

Forlabsprogrammer er et redskab til at understgtte kvalitet og sammenhaeng i indsatsen for en
specifik malgruppe af mennesker. Den beskriver, hvordan region, praksissektor og kommuner
har aftalt at samarbejde og koordinere indsatsen for en malgruppe. Forlgbsprogrammer har til
formal at understgtte sammenhaengende patientforlgb og give klarhed over indhold,
rollefordeling og opgaver. Forlgbsprogrammet beskriver de faglige anbefalinger til de
sundhedsfaglige indsatser, opgavefordelingen, koordinering og kommunikation mellem alle
involverede parter.

Malgruppe

Den overordnede malgruppe for forlebsprogrammet er alle syddanske borgere over 18 ar, som
har eller er i risiko for at udvikle depression af let, moderat eller sveer grad. Malgruppen for
Kolding Kommunes indsats er mennesker over 18 ar med let til moderat depression bosat i
Kolding Kommune.

| forbindelse med implementeringen af forlabsprogrammet starter Kolding Kommune med at
fokusere primeaert pa risikogrupperne ledige og mennesker med kronisk sygdom og
multisygdom. Malgruppen rekrutteres fra henholdsvis arbejdsmarkedsomradet og
sundhedsomradet:

* Borgere i jobafklaringsforlgb kan veere i risiko for at udvikle depression pa grund af f.eks.
lavere gkonomisk raderum, uvished og bekymring om fremtiden og tab af identitet.
Derudover har borgere, der er sygemeldte mere end 22 uger, ikke nadvendigvis
kontinuerlig kontakt til egen laege, hvorfor depression kan overses.

e Borgere med kroniske og livstruende sygdomme og borgere med en senhjerneskade



kan veere i risiko for at udvikle depression, da disse sygdommel/tilstande kan veere
medvirkende til, at mennesker udvikler depression. Tilstedevaerelsen af depression
komplicerer behandlingen af sygdommene og forvaerrer prognosen. Hvis en borger har
flere kroniske sygdomme samtidig, er der desuden starre risiko for at udvikle depression.

Forpligtelser
| forbindelse med implementeringen af forlgbsprogrammet for mennesker med depression har

Kolding Kommune fglgende forpligtelser:

o Tidlig opsporing og forebyggelse

o Frontmedarbejdere i kommunen, der mader borgere i risiko for at udvikle
depression, skal have viden og kompetencer til at indga i dialog med borgerne om
dette og eventuel videre henvisning.

e Rehabiliteringsforlgb

o Borgere med let til moderat depression, der ikke er i behandling i lokalpsykiatrien,
skal tilbydes et rehabiliteringsforlgb i kommunen. Der skal veere fokus pa den
arbejdsmarkedsrettede indsats. Sundhedsstyrelsen anbefaler, at undervisningen
varetages af sundhedsprofessionelle, der har mindst en mellemlang
videregaende uddannelse, specialviden om depression samt
sundhedspaedagogiske og voksenpaedagogiske forudsaetninger for at kunne
undervise med udgangspunkt i deltagernes behov og forudsaetninger.

e Koordinerende kontaktperson

o Borgere, der er diagnosticeret med depression og som samtidig har komplekse
behov, herunder indsatser inden for arbejdsmarkedsomradet og @vrige
kommunale omrader, skal tilbydes en koordinerende kontaktperson fra
kommunen. Opgaven er Igbende at have kontakt til parterne omkring den
depressionsramte, og at facilitere og formidle den feelles plan.

Tidlig opsporing og forebyggelse

Denne del af implementeringen fokuserer pa kompetenceudvikling og bestar af et kursus for
medarbejdere, der mgder ovennaevnte borgergrupper. Det involverer medarbejdere i
jobafklaringsteamet (Jobcentret), i sundhedsfremme og forebyggelse (Sundhedscenter
Kolding) og i neororehabilitering (Sundhedscenter Kolding).

Undervisningen varetages af en ekstern psykolog, og formalet med kurset er at give
medarbejderne viden om, hvad depression er, og hvordan depression kommer til udtryk —
herunder hvilke signaler, de skal vaere opmarksomme pa. Medarbejderne far ogsa mulighed
for at gve sig i praksis pa, hvordan de far den bedste dialog med borgeren om depression, og
viden om muligheder for stgtte til at handtere hverdagen med depression. Medarbejderne
gennemfgrer kurset i Igbet af april og maj 2022. Nar kurset er gennemfart, er medarbejderne



klaedt pa til lave tidlig opsporing af depression og henvise relevante borgere til et nyt tilbud
(rehabiliteringsforlgb) i Sundhedscenter Kolding.

Rehabiliteringsforlgb

Denne del af implementeringen er en decideret prgvehandling, der har fokus pa at udvikle og
teste et holdbaseret tveerfagligt tilbud til malgruppen. En tveerfaglig sammensat arbejdsgruppe
er i gang med at udvikle et mestrings- og rehabiliteringsforlgb til borgere diagnosticeret med let
til moderat depression. Mestrings- og rehabiliteringsforlgbet vil have en varighed af 12 uger,
besta af ca. 10 deltagere pr. hold, og have fokus pa at give deltagerne en starre forstaelse for,
hvad depression er, og hvordan hverdagen med depression kan handteres samt forebygge, at
depression opstar igen. Det neermere indhold i forlgbet udfoldes i oplaegget pa selve madet.

Den forventede tidsplan er, at forsamtaler med holddeltagerne er gennemfgrt inden
sommerferien, og at der afvikles to mestrings- og rehabiliteringsforlgb efter sommeren. Der er
planer om at afvikle disse helt eller delvist udendgrs i terapihaven.

Formalet med disse testhold er at undersgge, om der er udviklet det rette koncept og indhold,
og at fa erfaringer med efterspargsel og volumen. Nar de to testhold er gennemfart, opsamles
evalueringer og erfaringer med henblik pa justering af konceptet pa tveers af bade
sundhedsomradet og arbejdsmarkedsomradet. Det er forventningen, at der foreligger en
beskrivelse af et muligt koncept for rehabiliteringsforlgbet inklusiv gkonomi primo 2023. | den
forbindelse drgftes ogsa potentialet for at udvide malgruppen til flere risikogrupper som f.eks.
mennesker med tidligere depression, aldre, mennesker med alkoholafhaengighed, flygtninge
og indvandrere, unge m.fl.

Den koordinerende kontaktperson

Denne del af implementeringen er stadig under udvikling i den nedsatte arbejdsgruppe —
herunder hvad der ligger i opgaven, og hvordan den varetages bedst for de borgere, der gar pa
tvaers af kommunale indsatser og afdelinger. Der er pa nuvaerende tidspunkt lavet en aftale
om, at rollen som koordinerende kontaktperson udfyldes af borgerens primaere kontaktperson.
Det betyder, at hvis en borger har sin primaere tilknytning til jobcenteret, vil rollen som
koordinerende kontaktperson ogsa blive varetaget af jobcenterets medarbejdere.



Tveergaende samarbejde mellem Familie-, Skole- og Ungeomradet

RESUME

Den nye forvaltningsstruktur, der baserer sig pa livsfaserne barn, ung og voksen, har
skabt en raekke nye samarbejdsflader mellem Bgrne- og Uddannelsesforvaltningen
(BUF) og Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen (SAF) — mere konkret mellem Familie-,
Skole- og Ungeomradet. For at synliggare de nye samarbejdsflader for medarbejderne
og sikre en smidig sagsbehandling til gavn for bgrn, unge og deres familier, er der
igangsat et arbejde med at beskrive disse nye samarbejdsflader samt synergier og
fokusomrader herved.

Udvalget Bgrn og Uddannelse drgftede i sammenhaeng hermed det nye samarbejde om
den samlede ungeindsats pa madet den 11. maj 2022.

Denne sag gennemgar kort synergier og fokusomrader i det nye samarbejde mellem
Familie-, Skole- og Ungeomradet. Vedlagt til sagen er et notat med en beskrivelse af de
nye samarbejdsflader mellem de tre fagomrader.

Derudover skitseres det videre arbejde med at styrke det tvaergaende samarbejde
mellem de tre fagomrader.

Tilfgjelse til resumé
Handicapradet orienteres om sagen.

Sagen behandles i
Social- og Arbejdsmarked d. 17. august 2022 og Bgrn og Uddannelse d. 24. august 2022.

Forslag
Social- og Arbejdsmarkedsdirektgren og Barne- og Uddannelsesdirektaren foreslar,

at orienteringen om det nye tvaergaende samarbejde tages til efterretning, og

at udvalgene far en status pa det videre arbejde primo 2023.

Nyt forslag
Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen foreslar,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL OG ARBEJDSMARKED DEN 17-08-2022

Godkendt.

Fraveerende:



Birgitte Munk Grunnet
Ole Martensen

BESLUTNING BGRN OG UDDANNELSE DEN 24-08-2022
Godkendt.

Fravaerende:
Jan Schjerning

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet tog orienteringen til efterretning. Handicapradet forventer en opfelgning i
forbindelse med det videre arbejde.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Sgren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Kolding Kommune har med den nye forvaltningsstruktur, som baserer sig pa livsfaserne barn,
ung og voksen, skabt en raekke nye samarbejdsflader mellem Social- og
Arbejdsmarkedsforvaltningen (SAF) og Barne- og Uddannelsesforvaltningen (BUF), herunder
mere specifikt mellem Familie-, Skole- og Ungeomradet.

Der er igangsat et arbejde med at beskrive disse nye samarbejdsflader, synergier og
fokusomrader for at synliggare de nye samarbejdsflader for medarbejderne. Det skal veere
med til at sikre en smidig sagsbehandling til gavn for bagrn, unge og deres familier.

Udvalget Bgrn og Uddannelse drgftede i sammenhaeng hermed det nye samarbejde om den
samlede ungeindsats pa madet den 11. maj 2022.

Det nye samarbejde mellem Familie-, Skole- og Ungeomradet samt synergier og fokusomrader
gennemgas i denne sagsfremstilling. Vedlagt til sagen er ogsa et notat, der beskriver de nye
samarbejdsflader mellem de tre fagomrader samt skitserer det videre arbejde med at styrke det
tveergaende samarbejde mellem fagomraderne.

Synergier og fokusomrader
Synergierne ved den nye livsfaseinddeling er, at opgaver og behov i borgerens livsfaser kan
samles teettere i de nye forvaltninger, bl.a. fordi det almene og specialiserede bgrneomrade nu



er samlet i BUF. Tilsvarende er ungeomradet og overgangen til voksenomradet nu samlet i
SAF, hvorfor det er muligt at lzegge en mere langsigtet plan for den unge.

Pa den made understatter 2endringen en organisation, der er borgervendt, mgder borgeren i
de forskellige livsfaser og ser hele vejen rundt om borgeren — alt sammen med udgangspunkt i
den enkelte borgers centrum.

Med en ny organisatorisk inddeling opstar der naturligt ogsa situationer, hvor det kan vaere
sveerere at skabe et smidigt sagsforlgb for barnet/den unge eller familien. Det geelder
eksempelvis for de bgrn og unge, som aldrig vil besta grundskolen f.eks. pga. sveer sygdom,
handicap eller meget hajt skolefraveer. Her er overgangen “efter endt grundskole” sveer at
benytte som pejlemaerke, nar radgiverne skal vurdere, hvor sagen skal placeres, og hvornar
sagen bgr overdrages til en anden forvaltning.

Der er samtidig behov for at se neermere pa de situationer, hvor den unge nar at blive 18 ar,
inden vedkommende afslutter grundskolen. Cheferne i Myndighedsforum vil ligeledes have
fokus pa at tage relevante sager op og udfordre og udvikle praksis.

Det videre arbejde

Der nedseettes en arbejdsgruppe i august 2022, som arbejder videre med de identificerede
fokusomrader, sa det fortsat er muligt at sikre en smidig sagsbehandling i disse konkrete
borgerhenvendelser.

Arbejdsgruppen far til opgave at udarbejde en digital handbog med beskrivelser af det gode
samarbejde mellem fagomraderne. Den digitale handbog er malrettet medarbejdere, som
arbejder med sager og borgerhenvendelser i de nye samarbejdsflader.

Medarbejderne vil blive introduceret for den digitale handbog i lgbet af efteraret/vinteren 2022.

Udvalget far en status pa det videre arbejde primo 2023.



Handicapprisen 2022

RESUME

Traditionen tro, skal Handicapradet overraekke Handicapprisen til en lokal ildsjeel, en lokal
virksomhed, en lokal forening eller til et lokalt byggeri.

Handicapradet skal orienteres om tidspunktet for overreekkelsen for 2022, fristen for
indstilling af kandidaterne og prisens starrelse.

Sagen behandles i
Handicapradet.

Forslag
Social- og arbejdsmarkedsdirektgren foreslar,

at Handicapprisen 2021 overreekkes torsdag den 1. december 2022 kl. 16.00.
at fristen for indstilling af kandidater til arets Handicappris er den 1. november 2022.

at prisen i lighed med tidligere, fastseettes til 3000 kr.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet godkendte tidsplan for overraekkelse af handicapprisen den 1. december
2022, fristen for indstilling af kandidater den 1. november 2022 og prisens starrelse pa
3000 kr.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Seren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Byradet vedtog i 2009 at indstifte en lokal handicappris, som uddeles hvert ar i december
maned.

Kriterierne er fglgende:
Prisen gives til en lokal ildsjeel, som personligt har ydet en ekstraordinaer indsats pa



handicapomradet eller en lokal virksomhed, som har fokuseret pa potentialet hos personer
med handicap. En lokal forening, som har arbejdet aktivt for personer med handicap, eller et
lokalt byggeri, hvor man, ud over de lovmaessige krav om tilgeengelighed, iseer har medtaenkt
problemlgsninger for personer med handicap.

Handicapradet skal pa madet beslutte datoen for prisoverraekkelsen samt fristen for
indstillingen af kandidater og prisens starrelse.



Anvendelse af solsikkesnoren

RESUME

Med baggrund i henvendelse fra Landsforeningen Autisme Trekanten, som gnsker at
Kolding Kommunes politiske udvalg tager stilling til, om solsikkesnoren bringes i
anvendelse i kommunale institutioner mv. i lighed med andre kommuner.

Sagen behandles i
Handicapradet.

Forslag
Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen foreslar,

at Handicapradet dragfter henvendelsen.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet anbefaler, at Byradet drgfter forslag om anvendelse af solsikkesnoren.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Seren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Landsforeningen Autisme Trekanten fremsender gnske om, at Kolding Kommunes politiske
udvalg tager stilling til, at solsikkesnoren bringes i anvendelse i kommunale institutioner mv. i
lighed med andre kommuner.

Det betyder, at borgere kan fa udleveret solsikkesnoren og at alle medarbejdere med
borgerkontakt kompetenceudvikles for at fremme forstaelsen af usynlige handicaps og
solsikkesnorens betydning.

Solsikkesnoren er allerede taget i anvendelse pa flere af kommunens apoteker og Rudersdal
kommune, er en kommune der har taget solsikkesnoren til sig, og som kan inspirere til tiltaget.



Madeplan 2023

RESUME

Forslag til mgdeplan for 2023 foreleegges Handicapradet.

Sagen behandles i
Handicapradet.

Forslag
Social- og arbejdsmarkedsdirektgren foreslar,

at madeplanen for 2023 godkendes.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022
Handicapradet godkendte mgdeplanen for 2023.

Fravaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Seren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Handicapradet skal fastlaegge radets mgder for 2023.

Jf. Handicapradets forretningsorden §8, afholdes ordinaere mader 2. torsdag i maneden fra kl.
15.30-17.30, dog med undtagelse af juli maned.

Mgaderne for 2023 er planlagt til anden torsdag i maneden, med forbehold for helligdage og
skolernes ferie.

Mgadeplanen for 2023 vil saledes se ud som fglger:

Januar maned: den 12. januar 2023

Februar maned: den 9. februar 2023

Marts maned: den 9. marts 2023

April maned: den 13. april 2023

Maj maned: den 11. maj 2023

Juni maned: den 8. juni 2023

Juli maned: ingen mader

August maned: den 10. august 2023

September maned: den 14. september 2023



Oktober maned: den 12. oktober 2023
November maned: den 9. november 2023
December maned: den 14. december 2023.



Orientering til Handicapradet oktober 2022

RESUME

Generel orientering til Handicapradet fra handicapradsformanden og
administrationschefen m.fl.

Sagen behandles i
Handicapradet.

Forslag
Social- og Arbejdsmarkedsdirektgren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 13-10-2022

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Fraveaerende:

Rasmus Lund-Sgrensen
El Hamlaoui Bahloul
Seren Rasmussen

Merete Due Paarup

Sagsfremstilling

Generel orientering til Handicapradet fra handicapradsformanden og administrationschefen
m.fl. herunder:



Underskriftsark

RESUME

Handicapradet skal godkende beslutningsprotokollen. For at godkende skal hvert
medlem underskrive ved at trykke pa godkend.

Sagen behandles i
Handicapradet.
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