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Indholdsfortegnelse

COVID-19 felgeundersogelse og Exit-strategi pa baggrund af undersegelsesresultater......................



Punkt 1: COVID-19 felgeundersogelse og Exit-strategi pa baggrund af
undersogelsesresultater

20/14391
Resumé

Socialforvaltningen varetager det, Sundhedsstyrelsen betegner som kritiske funktioner under COVID-19.

Praksis for lgsningen af indsatserne og den daglige drift er derfor lebende omlagt i perioden.

Socialforvaltningen har lebende fulgt organisationens erfaringer under COVID-19 med henblik p4, dels at sikre lebende
evaluering og lering af krisehandteringen i organisationen, samt samle de erfaringer, der kan anvendes i exit-strategier
under den gradvise abning.

Chefkonsulent Christina Pawsg orienterer pd medet om resultaterne af denne folgeundersogelse.

Sagen behandles i
Social- og Sundhedsudvalget samt Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget
Forslag

Socialdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Faellesmode mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialoekonomi-, Handicap-
og Hjeelpemiddeludvalget den 20-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.
Sagsfremstilling
Undersggelsen er lavet med udgangspunkt i bade chef/lederperspektiv, medarbejderperspektiv samt borgerperspektiv.

Chef-/lederperspektiv:

12 personer har deltaget.

Primare undersagelsesspergsmal er: Hvor er der serlig vigtig faglig og ledelsesmeessig leering at hente? Hvad ber vi
fortseette med at gore efter krisen?

Medarbejderperspektiv:

20 personer har deltaget.

Primeere undersggelsessporgsmal er: Forteel om nogle eksempler p4, hvilke handlinger/adfserd, der er sat i stedet for den
vanlige stotte under krisen — bade af medarbejdere og borgere. Fortael om hvilke nye metoder, du har brugt? Hvilke nye
metoder vil du evt. fortsette med efter krisen? Har du fiet andre erfaringer, der er vigtige at bringe med os fremadrettet?

Borgerperspektiv:

57 personer har deltaget fra Sundhedsplejen, Alkoholbehandlingen, Forebyggelse og Radgivning, borgere i BSH (Bo- og
Stettetilbud til handicappede) og Socialpsykiatri Dagtilbud samt SKP (Stettekontakt personer). Medarbejderne har ud fra
spergeskema med smileys spurgt borgerne om de samme spergsmaél: Hvor tilfreds er du med den hjalp, du fik inden
Corona? Hvor tilfreds er du med din hjelp under Corona? Alle borgere har desuden mulighed for at uddybe spergsmaélene
med kommentarer.

Pa baggrund af svarene i undersggelsen er der lavet en samlet monsteranalyse af indsigterne, der kan understette valgene
af exit-strategier pa tveers i Socialforvaltningen.

Udvalgene far pa medet en orientering om indsigterne, bud pa exit-strategier samt, hvordan dette kommunikeres videre 1
organisationen.



Punkt 2: Orientering om digitale faellesskaber og samtaler

20/14446
Resumé
Forebyggelse af ensomhed har en stigende interesse i samfundet, da ensomhed kan fore til mindsket livskvalitet og har

betydning for sundheden.

Corona-krisen har pa mange méader gget ensomheden blandt borgere, hvilket har skabt en sterre efterspergsel efter digitale
platforme, hvor man kan veaere sociale og sammen online.

Der gives en kort orientering og status pé det indledende arbejde med digitale online fellesskaber og samtaler.

Sagen behandles i

Social- og Sundhedsudvalget og Socialgkonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget

Forslag

Socialdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Fellesmode mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap-
og Hjzelpemiddeludvalget den 20-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Formalet med de digitale platforme er at give ensomme og isolerede borgere modet og lysten til at deltage i aktive
feellesskaber eller samtaler.

Malet er, at borgeren selv skal kunne anvende lgsningerne og via hjeelp til selvhjalp aktivt bidrage til forebyggelse af
ensomhed og foregelse af livskvalitet.

Administrationschef Inge Lehmann giver en kort orientering og status pé det indledende arbejde med digitale online
feellesskaber og samtaler.



Punkt 3: Underskriftsark

17/21630
Resumé
Udvalgene skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende skal hvert medlem underskrive ved at trykke p& ”Godkendt”.
Sagen behandles i
Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget
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