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Punkt 1: Orientering fra Aldreradets formandskab

18/360

Resumé

Formand og nastformand for Aldreradet giver pd medet orientering om udvalgt nyt for ZAldreradet.
Sagen behandles i

Aldreradet (orientering).

Forslag

Senior, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslér,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Aldreradet den 09-12-2021

Ingen punkter til orientering.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne



Punkt 2: Orientering og information fra underudvalg, pleje- og
aktivitetscentre myv.

18/3080
Resumé

Orientering og information fra ZAldreradets medlemmer fra underudvalg, pleje- og aktivitetscentre mv.

- Seniordag
Sagen behandles i
Aldreradet (orientering).
Forslag

Senior, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslér,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning /ldreradet den 09-12-2021

Bent Jorgensen orienterede om arbejdet med planlaegning af Seniordag 2022.
Molle Lykke Nielsen orienterede fra generalforsamling pd Kongebrocentret.

Orienteringen taget til efterretning.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne



Punkt 3: Orientering fra Aldreradets bisiddere

14/115

Resumé

Orientering fra Aldreradets bisiddere.
Sagen behandles i

Aldreradet (orientering).

Forslag

Senior- Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Aldreradet den 09-12-2021

Ingen punkter til orientering.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne



Punkt 4: Synlighed og kommunikation fra Aldreridet og Aldreradets 60+
avis

11/10980

Resumé

Synlighed og kommunikation fra Aldrerddet og £Eldreradets 60+ avis.
Sagen behandles i

Zldreradet (orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslér,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Birthe Valentin Nielsen orienterede om at 60+ avisen er udkommet den 7. december 2021.

Orienteringen taget til efterretning.
Fravarende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne



Punkt 5: Kvalitetsstandarder 2022

17/17149
Resumé

Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjelp, borgerne pa Senioromradet kan ansege om,
f.eks. praktisk hjelp, personlig pleje og madservice.

Kvalitetsstandarderne for 2022 rummer folgende konkrete @ndringer i forhold til 2021:

Daghjem for borgere med demens udvides til ogsa at omfatte *Daghjem derhjemme’, hvor en medarbejder tager ud
til borgeren i stedet for at borgeren keres i bus til daghjemmet.

¢ Handicapkersel for borgere med demensdiagnose der overgér fra projekt til varig drift (under forudsatning af, at
finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. seerskilt dagsordenspunkt herom).

¢ Folgeskab fortsaetter uforandret (under forudsetning af, at finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. serskilt
dagsordenspunkt herom).

» Visitationskriterierne til plejeboliger er suppleret med en passus om, at beboer- og personalesammensatningen i
botilbuddet skal passe til det behov borgeren har.

Tilfejelse til resumé

Det foreslés, at tidsangivelsen, i bilaget side 14, om at praktisk hjelp leveres fra mandag til fredag i tidsrummet 8-17
slettes. Dette muligger at praktisk hjelp f.eks. ogsa kan leveres i weekenderne eller om aftenen.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, £Aldreradet (hering), Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at kvalitetsstandarderne for 2022 sendes til horing i Aldreradet.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Godkendt.

Fravarende:

Per Badker Andersen

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Aldreradet finder kvalitetsstandarderne 2022 tilfredsstillende, dog enskes tidspunktet pa side 14 bibeholdt, men mandag
til fredag slettes, saledes at den praktiske hjelp kan udferes alle ugens dage, hvis hjelpen ydes i weekenden, skal det veere
aftalt med borgeren pé forhand.

I forhold til ovenstaende kan der udvises fleksibilitet.



Zldreradet ensker at der tilfgjes oplysninger omkring parerendeguide, dette kunne vere i forbindelse med bisidderne
(side 8).
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne
Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjelp, borgerne pa Senioromrédet kan ansege om,
f.eks. praktisk hjelp, personlig pleje og madservice. Kvalitetsstandarderne er beskrevet i en folder, der er skrevet i et let
forstéeligt og borgernert sprog. Folderen er udarbejdet for at efterleve intentionerne i Selvveerd og Sammenhang, samt
beskrive de forskellige ydelser pa Senioromrédet pa en praksisner og borgerrettet made.

Kvalitetsstandarderne fastsetter serviceniveauet i &ldreplejen 1 Kolding Kommune, og godkendes én gang arligt af
Seniorudvalget.

Kvalitetsstandarderne for 2022 rummer folgende konkrete endringer i forhold til 2021:

Daghjem for borgere med demens udvides til ogsa at omfatte *Daghjem derhjemme’, hvor en medarbejder tager ud
til borgeren i stedet for at borgeren keres i bus til daghjemmet.

¢ Handicapkersel for borgere med demensdiagnose der overgar fra projekt til varig drift (under forudsatning af, at
finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. serskilt dagsordenspunkt herom).

o Folgeskab fortsetter uforandret (under forudsatning af, at finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. seerskilt
dagsordenspunkt herom).

¢ Visitationskriterierne til plejeboliger er suppleret med en passus om, at beboer- og personalesammensatningen i
botilbuddet skal passe til det behov borgeren har.

Derudover er der alene foretaget redaktionelle endringer i forhold til kvalitetsstandarderne for 2021.
Folderen med kvalitetsstandarderne for 2022 fremgar af bilaget.

Bilag

En god hverdag i dit hjem_ 2022.pdf



Punkt 6: Tilsynspolitik 2022 for hjemmehjzlp og madservice

16/18655
Resumé
Seniorudvalget skal én gang rligt godkende en politik for, hvordan der fores tilsyn med hjemmehjelp og madservice til

borgere i eget hjem.

I tilsynspolitikken er der fokus p4, at tilsynet er praksisnaert og dialogbaseret, med fokus pé Selvverd og Sammenhang og
levereglerne heri.

Tilsynspolitikken fremgér af bilaget.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, £Aldreradet (hering), Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at tilsynspolitik 2022 sendes i hering.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Godkendt.

Beslutning /ldreradet den 09-12-2021

Aldreradet tager tilsynspolitikken til efterretning.
Fravarende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Tilsynspolitikken fastleegger, at tilsynet skal omfatte interviews med hjemmehjelpsmodtagere og madservicekunder hos
hver af de private leveranderer, og hos den kommunale hjemmehjelpsleverander. Derudover bestér tilsynet i at observere
og drefte forholdene i borgerens hjem, og hos leverandererne.

Malet er, at tilsynet bliver sa praksisnaert og dialogbaseret som muligt, og med afsat i Selvvard og Sammenhang, og
levereglerne heri.

De vesentligste elementer i tilsynskonceptet er:

= Interview med 6 borgere fra hver af de private hjemmehjalpsleveranderer, og 20 borgere fra den kommunale
hjemmehjzlpsleverander (fordelt pa 3-4 grupper).

= QObservationer og gennemgang af dokumentation.

= Fokus pa dialog og praksisner kvalitetsudvikling.

= Nem og overskuelig tilsynsrapport for hver hjemmehjalpsleverander, der kan anvendes i den fortsatte
kvalitetsudvikling af hjemmehjelpen.

= Helhedsorienteret billede af den enkelte borger med fokus pé leering ud fra konkrete problemstillinger.

= Tilsynskonceptet udvikles fortsat i sammenhang med Kolding Kommunes fokus
pa Selvverd og Sammenhang, og de indsigter, der er indhentet i regi heraf.



Tilsynet gennemfores sé praksisnert og dialogbaseret som muligt, med fokus pé Selvveerd og Sammenhang, og
levereglerne heri. De konkrete tilsynsrapporter giver de enkelte hjemmehjaelpsleveranderer overblik, der kan anvendes til
kvalitetsudvikling.

Det er en ekstern konsulentvirksomhed, der foretager tilsyn. Tilsynene og tilsynsmetoden bliver lebende evalueret i dialog
med kvalitetsafdelingen og med hjemmehjalpslederne. Tilsynspolitikken tilpasses efter behov pa baggrund heraf.

Tilsyn pa madserviceomradet planlaegges og gennemfores som telefoninterview af Kolding
Kommunes Kvalitetsafdeling.

Tilsynspolitik 2022 for hjemmehjelp og madservice fremgér af bilaget.
Bilag

Tilsynspolitik 2022.pdf



Punkt 7: Lukket

21/11366



Punkt 8: Handicapkersel til borgere med demensdiagnose

18/35594

Resumé

Kolding Kommune modtog i 2019 puljemidler fra Sundhedsstyrelsen til at etablere handicapkersel til borgere med
demensdiagnose. Projektperioden varede fra juli 2019 til oktober 2021.

40 borgere med demensdiagnose har vaeret visiteret til handicapkerselsordningen, og erfaringen er, at de borgere, der har
anvendt ordningen, er glade herfor. Det skyldes i hgj grad, at borgere med demensdiagnose kan have vanskeligt ved at
tage almindelig offentlig transport, og derfor har gavn af handicapkersel, der fungerer som offentlig transport fra der til
dor.

Pa baggrund af ovenstéende erfaringer fra projektperioden foreslés det, at malgruppen for handicapkerselsordningen
udvides til at omfatte borgere med demensdiagnose, der kognitivt kan benytte handicapkerselsordningen pa egen hénd.

Merudgiften til fremadrettet at udvide handicapkerselsordningen til ogsé at omfatte borgere med demensdiagnose er
75.000 kr. arligt.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldreraddet (hering), Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes

at forvaltningen, sdfremt ordningen skal fortsatte, palegges at atholde merudgiften pa 75.000 kr. arligt inden for eget
budget.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Sagen blev dreftet. Det anbefales, at ordningen udvides som beskrevet i sagsfremstillingen, og at merudgiften atholdes
inden for eget budget. Sagen sendes til hering i Aldreradet.

Beslutning Aldreradet den 09-12-2021

Aldreradet finder ordningen interessant, men er bekymret over hvordan der folges op pa borgerens diagnose, da demens
er en meget sver og usynlig sygdom og Zldreradet anbefaler der foregér en lobende vurdering af borgerens kognitive
evner. ZAldrerddet gnsker der bliver mulighed for at tage ulennet folgeskab/ledsagelse med i bilen — f.eks. familiemedlem.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Handicapkersel er en kollektiv trafikordning for de borgere, der ikke kan tage offentlig transport. Malgruppen er
traditionelt gangbesvaerede og svagtseende borgere. Ordningen betyder, at borgeren bliver kert fra der til der i taxa eller
minibus til samme pris som udgiften til almindelig offentlig transport.

I perioden fra juli 2019 til oktober 2021 har borgere i Kolding Kommune med demensdiagnose haft mulighed for at
benytte handicapkerselsordningen til at blive kert til fritidsformal (f.eks. indkeb, sociale arrangementer eller
familiebesag). I projektperioden har 40 borgere med demensdiagnose veret visiteret til handicapkerselsordningen. Af de
40 borgere har 10 borgere kert 10-74 ture, 16 borgere har kert 1-9 ture, og de resterende 14 borgere har kert 0 ture.



Projektet har veeret finansieret af satspuljen pé eldreomréadet. I alt 10 kommuner har modtaget puljemidler til at afpreve
forskellige befordringsmodeller for borgere med demensdiagnose.

Erfaringen fra projektperioden i Kolding Kommune, og fra den tvaerkommunale evaluering af de 10 kommuners
forskellige projekter, viser, at de borgere, der har anvendt ordningen, er glade herfor. Ordningen giver borgere, der ellers
kan have vanskeligt ved at anvende offentlig transport, mulighed for at blive kert fra der til der. Det kan f.eks. vare, nar
de skal pa besgg hos familie og venner til hgjtider, eller nar de skal til en aktivitet, eller et social arrangement uden for
hjemmet.

Pa baggrund af ovenstaende foreslas det, at mélgruppen for handicapkerselsordningen i Kolding Kommune udvides til at
omfatte borgere med demensdiagnose, der kognitivt kan benytte handicapkerselsordningen pa egen hand. Det vil sige
uden ledsagelse i taxaen, eller pd ankomststedet. Borgerne skal vare klar til afhentning i hjemmet pa aftalt tidspunkt, skal
kunne kere sammen med gangbesvearede og svagtseende i taxa/bus, og skal eventuelt kunne klare sig pé egen hand pa
ankomststedet. Demenskonsulenterne drefter ovenstdende med hver enkelt borger og dennes pérerende, og vurderer
herefter om handicapkersel er en relevant kerselsordning for den pagaldende borger.

Ovenstaende forslag betyder, at de 40 eksisterende borgere, der har vearet en del af projektperioden kan fortsaette med
handicapkersel, og at andre borgere med demensdiagnose fremadrettet kan blive visiteret til handicapkersel.

Merudgiften til at udvide handicapkerselsordningen til at omfatte borgere med demensdiagnose er cirka 75.000 kr. érligt.



Punkt 9: Budgetopfoelgning pr. 31. oktober 2021

21/27461
Resumé
Budgetopfelgning pr. 31. oktober 2021 for budgetomrader under seniorpolitik viser folgende:

Seniorpolitik, serviceudgifter:

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at vise et mindreforbrug pa ca. 13,9 mio. kr., svarende til ca. 1,9 % af det
korrigerede budget pa 747,0 mio. kr.

Seniorpolitik, gvrige omréder uden for servicerammen (lejetab aldreboliger):

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at udvise et merforbrug pa ca. 2,4 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget pa
1,1 mio. kr.

Seniorudvalget i alt:
Regnskabsresultatet for 2021 for Seniorudvalget forventes hermed at udvise et samlet mindreforbrug pé ca. 11,5 mio. kr.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldreradet (orientering), @konomiudvalget (feelles sag), Byradet (feelles sag).

Forslag

Senior-, Sundheds-, og Fritidsdirekteren foreslar,
at orienteringen om budgetopfelgning pr. 31. oktober 2021 tages til efterretning,

at budgetopfelgningen indstilles til godkendelse med den i sagsfremstillingen navnte bevillingsmeessige korrektioner.

Nyt forslag

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Budgetopfelgningen blev taget til efterretning.

De bevillingsmessige korrektioner indstilles til godkendelse.

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravarende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen
Inger Rotne

Sagsfremstilling
Budgetopfelgning pr. 31. oktober 2021 for budgetomrader under seniorpolitik viser folgende:

Seniorpolitik, serviceudgifter:

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at vise et mindreforbrug pé ca. 13,9 mio. kr., svarende til ca. 1,9 % af det
korrigerede budget pa 747,0 mio. kr. I forhold til opfelgningen pr. 31. juli 2021 er det forventede resultat forbedret med
0,5 mio. kr. De vasentligste arsager hertil, er forbedring péa driftsomraderne og elevbudgettet, mens puljepenge pa 4 mio.
kr. forst forventes modtaget i 2022.



Det foreslés, at Socialpolitiks andel pé 6,623 mio. kr. af det samlede elevbudget pa 23,6 mio. kr. samles under
Seniorpolitik fra 2022, da omradet styres og administreres af Senior-, Sundhed- og Fritidsforvaltningen. Det skal
medvirke til, at der kan skabes et samlet styringsmeessigt overblik. AEndringen er med til, at lette administrationen pa
omradet, mens der fortsat vil vaere et felles budgetansvar i forhold til forbruget.

Seniorpolitik, gvrige omrader uden for servicerammen (lejetab eldreboliger):

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at udvise et merforbrug pa ca. 2,4 mio. kr. i forhold til

det korrigerede budget pa 1,1 mio. kr. I forhold til opfelgningen pr. 31. juli 2021 er der ikke sket @ndringer. Omradet har
forvaltningens bevagenhed, og der arbejdes fortsat pa at ivaerksatte initiativer, der kan skabe balance mellem budget og
forbrug.

Seniorudvalget i alt:
Regnskabsresultatet for 2021 for Seniorudvalget forventes hermed at udvise et samlet mindreforbrug pé ca. 11,5 mio. kr.

Nearverende opfelgning danner grundlag for den budgetopfelgning, der samlet set gennemfores i Kolding Kommune
ultimo 2021. Budgetopfolgningen indeholder folgende ansggninger om bevillingsmeessige korrektioner under
Seniorudvalgets politikomréide:

¢ Der flyttes 1,015 mio. kr. 1 2021 og 1,034 mio. kr. fra 2022 fra seniorpolitik, demografimidler, til
administrationspolitik, Senior-, sundheds-og fritidsforvaltning, til finansiering af en udskrivelseskoordinator og en
radgiver i Senior- og Sundhedsraddgivningen.

¢ Kolding Kommunes andel / betaling til Elbokekkenet vedrerende suppe-/sovsekaler pa 0,495 mio. kr. atholdes i
2022 som en kapitaludgift. Belobet foreslas finansieret af driftsoverskud 2021 under seniorpolitik. Overforslen
mellem 2021 (Serviceudgift) og 2022 (Kapitaludgift) medtages i denne budgetopfelgning.

¢ Socialpolitiks andel pé 6,623 mio. kr. af det samlede elevbudget flyttes fra 2022 og frem til seniorpolitik.

o Udgifter til IT og telefoni for 2021 og frem — Seniorpolitikkens budget reduceres med 0,269 mio. kr. 1 2021 og
0,109 mio. kr. arligt fra 2022.

Centralforvaltningens bemarkninger

Der er ikke yderligere bemarkninger til sagen.



Punkt 10: Takster pa Senioromradet 2022

21/4161
Resumé

Takster pa Senioromradet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022.

Taksterne vedrerende madservice, bade for beboere pa plejehjem og for modtagere i eget hjem, er fremskrevet med
satsreguleringsprocenten pa 1,2 %.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldrerédet (orientering), @konomiudvalget og Byradet.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at taksterne vedrerende madservice, bade for beboere pa plejehjem og for modtagere i eget hjem pé Senioromradet
godkendes.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Indstilles til godkendelse.

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravarende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Taksterne pé Senioromradet foresléds reguleret pr. 1. januar 2022.

Taksterne for kost pa plejehjem, forplejning ved midlertidig ophold og aflastningsophold, og en portion mad i
madudbringningsordningen er prisfremskrevet med 1,2 %, svarende til satsreguleringsprocenten for 2022.

I henhold til Bekendtgarelse nr. 1576 af 27. december 2014 er der fastsat et loft over egenbetaling, som reguleres hvert ar
pr. 1. januar med satsreguleringsprocenten, og afrundes til naermeste kronebeleb. For forplejning pa plejehjem er
belgbsgransen 3.880 kr. pr. méned i 2022.

Belobsgraensen for en hovedret inkl. udbringning i madudbringningsordningen er 57 kr. i 2022.

Taksten for betaling til madproduktion i leve-bo-miljeer (Dreyershus) er ligeledes fremskrevet med
satsreguleringsprocenten.

Takster for kost pd plejecentre

Takster Takster
2021 2022
Fuld kost pr. maned 3.834,00 3.880,00

Morgenmaltid inkl. formiddagsméltid - degntakst 22,00 22,50



Kold frokost/aftensmad inkl. eftermiddagsmaltid- degntakst 36,50 37,00

Varm middag/aftensmad (hovedret og biret) inkl.

"aftenkaffe" - degntakst 67,50 68,50

Takst for betaling til madproduktion i leve-bomiljoer pa Dreyershus

. Takster Takster
Takst pr. méned 2021 2022
Husholdningskassernes afregning med Kolding Kommune 347,00 351,50

pr. beboer

Takster for madudbringning samt en portion i madudbringningsordningen
Takster 2021  Takster 2022

Hovedret 42,00 43,00
Biret 10,00 10,00
Udbringning pr. uge:

1 hovedmaltid pr. uge 14,00 14,00
2 hovedméltider pr. uge 28,00 28,00

3 -7 hovedmaltider pr. uge 36,00 36,00



Punkt 11: Cafeteriatakster og ovrige takster Senioromradet 2022

21/4161
Resumé

Cafeteriatakster og evrige takster pa Senioromréadet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag. Priserne er
generelt fremskrevet med 2 % i forhold til 2021, svarende til KL’s pris- og lenfremskrivning. Taksterne pa plejehjem
Vonsild Have Kvarteret er fremskrevet i henhold til OPP-kontrakt.

Sagen behandles i

Seniorudvalget og ZAldrerédet (til orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at cafeteriatakster andres pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag 1,

at gvrige takster @ndres pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag 2.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Godkendt.

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravarende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Cafeteriatakster og gvrige takster pa Senioromradet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag 1 og bilag 2.
Taksterne er generelt prisfremskrevet med 2 % i forhold til 2021, svarende til KL’s pris- og lenfremskrivning, og afrundet
til neermeste 0,50 kr. Cafeteriatakster er inkl. momes.

Taksterne pé plejehjem Vonsild Have Kvarteret er fremskrevet i henhold til OPP-kontrakt.
Bilag

Bilag 1 Cafeteriatakster senioromrédet 2022.docx

Bilag 2 Ovrige takster senioromrédet 2022.pdf



Punkt 12: Status pa indsatsen '"Tzattere P&’

21/1952
Resumé

I oktober 2020 sogte Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen om 10,5 mio. kr. fra puljen ’Styrket omsorg og narveer i
@ldreplejen’ under Sundhedsstyrelsen til gennemforelse af projektet *Teettere Pa’. I december 2020 modtog forvaltningen
tilsagn om tildeling af puljemidlerne. Midlerne skal bruges inden 1. juli 2022.

Formalet med projekt *Tettere P4’ er at sette den @ldre borger i centrum ved at lette visitationsprocessen, mindske
dokumentation og forenkle arbejdsprocesser, s& der frigeres tid til omsorg og nervar for borgerne.

"Teettere P4’ er organiseret i tre spor:
= Borgerens indgang

= Meningsfuld dokumentation
= Relationer i bagland

Pé& modet forteller Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekter Annette Lund om status pa *Teattere Pa’, de konkrete initiativer
der er ivaerksat, og hvordan projektet viderefores efter 1. juli 2022.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldrerddet (orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Punktet udsettes til januar medet 2022 og konsulent Lena Gade inviteres.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

I "Teettere P4’ er der fokus pé, hvordan vi magder borgerne péa senioromradet, og hvordan vi med udgangspunkt i Selvvard
og Sammenha&ng og Borgerens Centrum finder den rigtige hjelp til borgeren.

"Teettere P4’ er organiseret i tre spor:
= Borgerens indgang

= Meningsfuld dokumentation
= Relationer i bagland



Inden for hvert spor er der, pd baggrund af indsigter fra borgerinterviews, medarbejderdreftelser og ledelsesprioriteringer
fastsat en reekke méal. Mélene er eksempelvis, at borgerne:

¢ [ hejere grad oplever at blive lyttet til

Bliver forstaet i medet med kommunen

oplever ferre radgiverskift

oplever flere besog

oplever, at der bruges mindre tid pa dokumentation

I sporet ’Borgerens indgang’ arbejdes der f.eks. med, hvordan borgere der seger hjelp eller information pa senioromradet
medes af kommunen. Ud fra borgerinterview er der konstateret, at borgerne er glade for det eksisterende tvaerfaglige
indgangsteam i Senior- og Sundhedsradgivningen. Indgangsteamet er en lille gruppe medarbejdere, der har fokus pa
borgerens samlede behov, sé borgere oplever bedre sammenhang mellem f.eks. hjemmehjalpsomradet, treeningsomradet
og hjelpemiddelomradet.

Der er derfor ivaerksat en prevehandling, som indeberer, at flere radgivere indgér i1 indgangsteamet, deltager i medet med
nye borgere, og anvender de tilgange, der tager udgangspunkt i intentionerne med Selvvaerd og Sammenhang og
Borgerens centrum. Formalet er at satte borgerens behov i centrum og styrke brugen af samtalevaerktejer der understeatter
den borgercentrerede tilgang. Derigennem finder radgiverne ind til den enkelte borgers behov, og kan ivaerksatte relevant
hjeelp og stette herudfra.

Et andet eksempel pa arbejdet med ’Borgerens indgang’ er, at der udvikles en netbaseret lesning, som skal sikre, at
borgere og parerende kan kontakte radgivningen hele dognet — en lasning, der supplerer muligheden for telefonisk
kontakt.

P& moedet uddyber Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar Annette Lund ovenstiende, og informerer om sammenhangen
mellem den eksisterende indsats i *Teettere P4’ og puljeansegningen *Teaettere pa: Borgerens team’, jf. efterfolgende
dagsordenspunkt.



Punkt 13: Anmodning om sag pa dagsordenen vedrerende pulje til
selvstyrende teams i hjemmehjalpen, Hamlaoui Bahloul (S) og Per Badker
Andersen (S)

20/23557
Resumé

Medlemmer af Seniorudvalget, Hamlaoui Bahloul (S) og Per Badker Andersen (S), anmoder i mail den 7. oktober 2021
om at nedenstaende behandles pa det kommende Seniorudvalgsmede:

”Socialdemokratiet forslér, at Kolding Kommune seger del i puljen pa 170 mio. kr., som Folketinget har vedtaget afsat til
indferelse af selvstyrende teams i hjemmehjalpen.

Vigtigheden af lokale modeller understreges, sd Kolding kommunes erfaringer og ideer kan indteenkes i beskrivelse af
udviklingsmulighederne pa omradet”.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldreradet (til orientering).

Forslag

Senior,- Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at sagen droftes.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Sagen blev droftet.

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Puljen vedrerende faste teams i hjemmehjalpen er en del af finanslovsmidlerne *Flere hander og hgjere faglighed i
&ldreplejen’. Midlerne skal bruges inden udgangen af 2023. Der er i alt 170 mio. kr. i puljen.

Formalet med puljen er at stette projekter, der udvikler og afprever nye veje til at sikre mere stabilitet og kontinuitet i
ldreplejen gennem etablering af faste, selvstyrende og tvarfaglige teams. Det kan f.eks. vaere projekter, der udvikler og
afprever nye mader at organisere hjemmehjalpen pa, hvor borgernes behov er i centrum.

Ansggningsfristen var den 1. november 2021. Forvaltningen har, i samarbejde med konsulentfirmaet Implement
Consulting Group, ansggt om 8,2 mio. kr. til projekt *Teaettere Pa: Borgerens team”. Anseggningen fremgér af bilaget.

Projekt "Tattere pa: Borgerens team” vil i en &ben designproces s&tte den eldre borger med demens og deres pérerende i
centrum, og udvikle et koncept for faste, tvaerfaglige og selvstyrende teams i tet samskabelse med Senior- og
Sundhedsradgivningen, der markant gger kontinuitet, stabilitet, og styrker det sammenhangende borger- og
parerendeforleb.

Projektet vil bygge videre pa den eksisterende lokale Kolding-model, hvor intentionerne i Selvvard og Sammenhang og
Borgerens Centrum. De konkrete provehandlinger i det eksisterende projekt *Tettere pd” vil udgere centrale elementer i



indsatsen i projekt “Tettere pa: Borgerens team”. Hvis ansggningen imedekommes, anvendes midlerne til at viderefore
intentionerne og provehandlingerne fra den igangvarende indsats "Tettere Pa”.

Der forventes svar pa anssggningen i december 2021.

Projekt "Taettere Pa: Borgerens team” forventes at kunne belyse forskellige elementer af budgetnote 4 1 Kolding
Kommunes budget 2022-25 omhandlende gget kontinuitet i hjemmehjelpen.

Bilag

Kolding Kommune ansggning til faste tvaerfaglige og selvstyrende teams.pdf



Punkt 14: Anmodning om sag pa dagsorden om felgeskab, Mette Lowe Voss
(F), Per Bodker Andersen (A), Hamlaoui Bahloul (A) og Seren Rasmussen

O)

20/6371
Resumé

Formand for Seniorudvalget, Seren Rasmussen (0), anmoder i mail af 23. november 2021 om, at felgende sag optages pa
Seniorudvalgets dagsorden:

”Medlemmerne af Seniorudvalget Mette Lave Voss (F), Per Badker Andersen (A), Hamlaoui Bahloul (A) og Seren
Rasmussen (O) ensker folgende sag optaget pa Seniorudvalgets dagsorden:

Fortsettelse af ordningen "Folgeskab’ fra 2022”.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Eldreradet (orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes.

at safremt folgeskab fortsatter, finansieres ordningen i 2022 med 650.000 kr. ved omprioritering af midler fra
mellemkommunale betalinger.

at der udarbejdes et &ndringsforslag til budget 2023 vedrerende finansieringen af felgeskab fra 2023.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Droftet.
2. og 3. at godkendt.

Beslutning Aldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen
Inger Rotne

Sagsfremstilling

Borgere med nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne kan blive visiteret til folgeskab. Det betyder, at en
hjemmehjalper folger borgeren til og fra et aktivitetscenter eller et kommunalt cafeteria. Formalet er at forhindre isolation
og ensomhed.

I november 2021 er der 18 borgere, der er visiteret til folgeskab. 15 borgere far folgeskab til spisning i et kommunalt
cafeteria, og 3 borgere far folgeskab til en aktivitet.

I januar 2020 var der 30 borgere, der var visiteret til folgeskab. Antallet er faldet til 18 borgere i november 2021.
Usikkerhed i forbindelse med covid-19 kan have medvirket til, at feerre borgere er blevet visteret til felgeskab 1 2020 og
2021. Forbruget kan derfor stige de kommende ar.



Folgeskab 1 2021 er finansieret af driftsoverskud fra 2020 pa Senioromréadet. Det samlede forbrug i 2021 forventes at
blive 550.000 kr.

Fra 1. januar 2022 mangler der finansiering. Udgiften fra 2022 skennes at blive 650.000 kr. arligt, da det forventes, at
antallet af borgere der visiteres og anvender folgeskabsordningen, vil veare stigende efter normaliseringen af samfundet
efter covid-19.



Punkt 15: Tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed 2020

19/36307
Resumé

Styrelsen for Patientsikkerhed foretog i 2020 et risikobaseret sundhedsfagligt tilsyn, og et reaktivt/opfelgende
sundhedsfagligt tilsyn pa Senioromradet i Kolding Kommune.

Begge tilsyn blev fortaget pa Niels Bohrs Vejs hjemmehjalpsgruppe, hvor medvirkende var: ledelse og medarbejdere fra
hjemmehjelpen, leder af sygeplejen fra Niels Bohrs Vej, og reprasentant for Kvalitetsafdelingen.

I forbindelse med det forste tilsyn i januar 2021 observerede Styrelsen “forhold af storre problemer med
patientsikkerheden”. Der blev givet pdbud om at sikre korrekt medicinhandtering, dokumentation/journalisering af
borgerens behandling og pleje, samt evaluering og opfelgning herpa.

Niels Bohrs Vejs hjemmehjelpsgruppe har taget disse fund og pébud til efterretning. I det efterfolgende
reaktive/opfelgende tilsyn i november 2020 konstaterede Styrelsen, at Niels Bohrs Vejs hjemmehjaelpsgruppe havde
arbejdet konstruktivt med planlagte tiltag. Styrelsen fremferte dog, at Niels Bohrs Vejs hjemmehjelpsgruppe ikke var helt
i mal, og besluttede at pabuddene ikke kunne opheaves, og at et nyt tilsyn ville blive udfert i 2021.

Styrelsen foretog derfor er tredje tilsyn i juni 2021, hvor Styrelsen efterfelgende konstaterede forbedringer, og kun “fd
fund med karakter af mindre betydning for patientsikkerheden”. Pdbuddene blev ophavet.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning Aldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.

Zldreradet ensker at blive informeret, nar der opstar sddanne bemaerkninger ifm. tilsynsbesog.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed udferer tilsyn med den sundhedsfaglige behandling af borgere pa udvalgte
behandlingssteder, i bdde det offentlige og det private sundhedsvasen. Cirka 10 % af behandlingsstederne udvalges
tilfeeldigt til et sundhedsfagligt risikobaseret tilsyn. Styrelsen kan desuden foretage reaktive tilsyn baseret pa konkret
bekymring, medieomtale, klagesager eller lignende. Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn er et anmeldt tilsyn, og
behandlingsstedet varsles cirka 6 uger for. Behandlingsstedet modtager en tilbagemelding og en offentlig tilgeengelig
tilsynsrapport.

12020 har Styrelsen for Patientsikkerhed alene udfert et sundhedsfagligt risikobaseret tilsyn pa Senioromréadet i Kolding
Kommune. Det fandt sted 20. januar 2020 i hjemmehjelpsgruppen/sygeplejen pa Niels Bohrs Ve;j.



Ud fra interview med ledere og medarbejdere, samt journalaudit hos 3-4 borgere, konkluderede Styrelsen, at der i
hjemmehjzlpen Niels Bohrs Vej var problemer i visse dele af medicinhéndteringen. Journalfering af borgers behov, den
planlagte behandling, opfelgning og evaluering var visse steder mangelfuldt beskrevet, og derfor vurderede den
tilsynsferende at det var utydeligt, hvilke sygeplejevurderinger der 14 til grund for den sundhedsfaglige indsats.

Dette forte til, at Styrelsen for Patientsikkerhed den 7. juli 2020 vurderede, at Sygeplejen og hjemmehjalpen Niels Bohrs
Vej "havde starre problemer af betydning for patientsikkerheden” og gav padbud, om at sikre:

1. forsvarlig medicinhéndtering
2. tilstreekkelig journalfering
3. og sygeplejefaglige vurderinger

Sygeplejen og hjemmehjzlpen Niels Bohrs Vej tog pdbuddene til efterretning. Henstillingerne er blevet analyseret og
tiltag iveerksat i en handleplan. Denne handleplan er efterfelgende sendt til Styrelsen.

Den 10. november 2020 fik Sygeplejen og hjemmehjalpen Niels Bohrs Vej pa baggrund af pabuddene et
reaktivt/opfelgende tilsyn. Tilsynet forgik i konstruktiv dialog med medarbejdere og ledelse fra hjemmehjalpen og
sygeplejen. Hjemmehjaelpsleder og sygeplejeleder fremlagde for Styrelsen blandt andet folgende kvalitets- og patientsikre
tiltag:

o Tilsynsrapporten er gennemgéet med hele personalegruppen

e Der er arbejdet med de tiltag, der er beskrevet i handleplanen omkring dokumentation, blandt andet udfyldelse af
alle tilstande og handleanvisninger

¢ Medicinretningslinjen og E-learning medicin er gennemgaet for alle medarbejdere

¢ Der er udferdiget kompetenceskemaer pé alle medarbejdere (jf. sundhedsfaglig retningslinje for delegering og
ansvar)

¢ Ved alle borgere med videredelegerede sundhedsfaglige indsatser (SUL) er dokumentationen gennemgaet

¢ Vedr. dokumentation af borgernes sundhedsfaglige tilstande: medarbejdere havde gennemfert undervisning heri af
Nexus/journalsystemets-administratorer.

¢ Det blev understreget af sygeplejeleder, at det nye TOBS (Tidlig opsporing pé begyndende sygdom) redskab i
Nexus er et godt refleksionsredsskab for hjemmehjelperne.

¢ Og at TOBS tovholdere mades 1 x ugentlig til gennemgang af TOBS borgere.

Efter tilsynet gav tilsynsferende denne tilbagemelding:

¢ Styrelsen anerkendte, at behandlingsstedet havde iveerksat tiltag med henblik pa at Sygeplejen og hjemmehjaelpen
Niels Bohrs Vej rette op pa de sundhedsfaglige forhold.

* Tilsynsfarende oplever, at Sygeplejen og hjemmehjelpen Niels Bohrs Vej havde arbejdet serigst med de kvalitets-
og patientsikrende tiltag, og var pa rette vej.

» Tilsynsferende pointerede dog, at Sygeplejen og hjemmehjalpen Niels Bohrs Vej ikke var helt i mal” idet der
skulle vaere yderligere fokus pa tilstreekkelig journalfering/dokumentation og sygeplejefaglige vurderinger.

¢ To af pabuddene var derfor stadig gaeldende.

¢ Styrelsen for Patientsikkerhed ville derfor planlegge et nyt reaktivt tilsyn i 2021.

Styrelsen har atholdt det tredje tilsyn p& Sygeplejen og hjemmehjaelpen Niels Bohrs Vej 1 juni 2021, hvor Styrelsen har
konstateret “’fd fund af betydning for patientsikkerheden.” Pabuddene blev ophavet.

Ovenstdende har medfert, at de ovrige hjemmehjalpsgrupper og sygeplejen har haft fokus pa at tydeliggare
arbejdsgangene og procedurerne, f.eks. vedrarende uddelegerede sygeplejeydelser og hindtering af medicin.



Punkt 16: Arsrapport for utilsigtede hzendelser 2020

10/24465
Resumé

Ifolge Lov om Patientsikkerhed i Sundhedsvesenet skal kommunerne rapportere utilsigtede haendelser i forbindelse med
sundhedsfaglige ydelser.

12020 blev der rapporteret 2.705 utilsigtede hendelser i Kolding Kommune. I 2019 var der 3.173 utilsigtede handelser, i
2018 var der 2.387 utilsigtede handelser og i 2017 var der 2.472 utilsigtede haendelser.

Antallet af utilsigtede haendelser svinger fra &r til ar. Dette kan skyldes fokus pa registrering, kultureendringer hos
sundhedspersonalet, og vare en konsekvens af de fokusomréder, der arbejdes med det pdgaldende ar. En stigning i
antallet af registrerede utilsigtede handelser kan derfor ikke alene ses som et udtryk for, at der reelt er sket flere
utilsigtede haendelser det pagaldende ar.

Andelen af utilsigtede hendelser i 2020 med graden ’Ingen skade’ eller "Mild skade’ udger 92 %. "Moderat skade’ udger
7 %, ’Alvorlig skade’ udger 0,9 % og ’Dedelig udfald’ udger 0,1 %. Fordelingen af alvorlighedsgrad i Kolding Kommune
er pa niveau med nationale tal.

Utilsigtede haendelser betyder ikke ngdvendigvis at noget er handteret ukorrekt eller uhensigtsmaessigt. I visse situationer,
f.eks. uventet dadsfald, registreres det altid som en utilsigtet haendelse med henblik pa at undersege haendelsen naermere,
og undersgge om noget kunne have varet handteret anderledes.

I delegationsplanen for Social- og Sundhedsudvalget fremgar, at arsrapporten for utilsigtede haendelser skal forelegges
udvalget til politisk orientering. Da arsrapporten primert er et internt laeeringsredskab, og da udviklingen i antallet af
utilsigtede haendelser er svaer at sammenligne over tid, foreslds det, at delegationsplanen @ndres, s& arsrapporten for
utilsigtede hendelser alene forelagges til politisk orientering, safremt der er konkrete forhold, der tilsiger dette. Forslag
til nye delegationsplaner dreftes i udvalgene i januar/februar 2022.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Social- og Sundhedsudvalget, Socialokonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget.
Forslag

Socialdirekteren og Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at orientering tages til efterretning.

at delegationsplanen for Social- og Sundhedsudvalget andres, s arsrapporten for utilsigtede handelser alene forelegges
til politisk orientering safremt der er konkrete forhold der tilsiger dette.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning /Aldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravarende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling



Formaélet med at registrere utilsigtede heendelser er at understotte patientsikkerheden ved at indsamle, analysere og
formidle viden om utilsigtede haendelser, og dermed skabe lering.

En utilsigtet heendelse er karakteriseret ved:

1) at haendelsen ikke skyldes patientens sygdom.

2) at handelsen er skadevoldende eller kunne vare skadevoldende.

3) at haendelsen forekommer i forbindelse med behandling eller sundhedsfaglig virksomhed.

Der er blevet rapporteret 2.705 utilsigtede haendelser i 2020 i Kolding Kommune. Sterstedelen af de rapporterede
handelser omhandler medicinering. Her er det bl.a. utilsigtede haendelser om bestilling, opbevaring og udlevering af

medicin.

De utilsigtede haendelser 1 2020 fordeler sig séledes:

Rapporterede utilsigtede haendelser i 2020
Opdelt pd haendelsessted

(*Hmndesesdan & noerfor (00-01-2020 og 31-12-2000°)) and ([“Segasmnus £ o an o "Afvist, Sle)

Ovenstdende viser, at der i 2020 er indrapporteret flest utilsigtede haendelser fra plejeboligomréadet, fra sociale tilbud, og
fra hjemmeplejen. Dette skal ses i ssmmenhang med det store antal borgere pa de 3 omréder, og at der her leveres mange
sundhedsfaglige ydelser, f.eks. medicinhandtering.

Andelen af utilsigtede haendelser med alvorlighedsgraden *Ingen skade’ eller *Mild skade’ udger 92 %. "Moderat skade’
udger 7 %, ’Alvorlig skade’ udger 0,9 % og *Dadelig udfald’ udger 0,1 %. Fordelingen af alvorlighedsgrad i Kolding
Kommune er pa niveau med nationale tal.

Langt de fleste utilsigtede handelser (’Ingen skade’ eller ’Mild skade’) sker uden at have direkte pavirkning, eller
minimal pavirkning af borgeren. Disse utilsigtede heendelser kraever ikke yderligere plejeindsats. Et eksempel herpa kan
vaere medicin, der er opbevaret forkert.

Hvis den utilsigtede handelse er moderat eller alvorlig, kan det medfere, at der er behov for eget plejeindsats eller
behandling hos egen lege eller sygehus. Et eksempel herpa kan veere et tryksar fra en karestol eller medicin, der ikke er
givet korrekt.

I enkelte tilfeelde registreres utilsigtede haendelser som dedelige. Det betyder ikke nedvendigvis, at der er sket en utilsigtet
haendelse i forbindelse med dedsfaldet. Nar der sker uventede dedsfald, f.eks. en borger der der uden sygehistorie eller i
en uventet situation, indrapporteres dette proceduremaessigt som en utilsigtet heendelse. Formélet er at undersege, om der
er forhold 1 forbindelse med dedsfaldet, der kunne have vere handteret anderledes.



Kyvalitetsafdelingen i Kolding Kommune har fokus pa, hvordan der drages lering af de utilsigtede handelser pa omréder,
hvor der sker utilsigtede handelser, eksempelvis i forbindelse med medicinhandtering, eller hvis der er andre utilsigtede
haendelser, der ber give anledning til leering.

De utilsigtede haendelser giver viden og lering, og er blandt andet arsag til en hjemmehjelpsgruppe har udarbejdet
undervisningsmateriale om medicinadministration til de ufaglaerte vikarer.

Arsrapport for utilsigtede haendelser i Kolding Kommune i 2020 fremgar af bilaget.

Andring i delegationsplanen

I delegationsplanen for Social- og Sundhedsudvalget fremgar, at &rsrapporten for utilsigtede haendelser skal forelegges
udvalget til politisk orientering. Da arsrapporten primeart er et internt leeringsredskab, og da udviklingen i antallet af
utilsigtede haendelser fra ar til ar er sveer at sammenligne, foreslds det, at delegationsplanen @ndres, s& arsrapporten for

utilsigtede haendelser alene foreleegges til politisk orientering safremt der er konkrete forhold der tilsiger dette. Forslag til
nye delegationsplaner dreftes i udvalgene i januar/februar 2022.

Bilag

Arsrapport utilsigtede haendelser 2020.pdf



Punkt 17: Magtanvendelser 2020

17/5273
Resumé

Magtanvendelser pa Senioromradet sker typisk i forhold til plejehjemsbeboere med fremadskreden demens, hvor
medarbejderne har vanskeligt ved/ ikke kan hjaelpe borgeren via peedagogiske tilgange. Magtanvendelse kan f.eks. vare
kortvarigt at fastholde borgerens haender i en given hygiejnesituation.

12020 har der pa Senioromradet veret 138 indberetninger eller ansggninger om magtanvendelser omhandlende 58
borgere. Af bilaget fremgar antallet af magtanvendelser inden for forskellige omréader.

Fra den 1. januar 2020 er magtanvendelsesreglerne blevet @ndret. Det betyder, at antallet af magtanvendelser i 2020 ikke
kan sammenlignes med tidligere ar. F.eks. er reglerne om magtanvendelse i hygiejnesituationer &ndret og
registreringspraksis er @ndret.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fravarende:

Per Badker Andersen

Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne

Sagsfremstilling

Servicelovens regler om magtanvendelse bygger pa det enkelte menneskes ret til selv at bestemme — uanset om man har
nedsat psykisk funktionsevne eller ej. Magtanvendelse er indgribende i den enkeltes personlige frihed, og en reekke
principper ber derfor iagttages inden/nar magtanvendelse bringes 1 spil:

o Padagogisk tilgang, omsorg og pleje gér altid forud for magtanvendelse (begraens magtanvendelse mest muligt).

« En magtanvendelse skal sté i et rimeligt forhold til det man ensker at opna (proportionalitetsprincippet).

¢ En magtanvendelse skal vaere s kortvarig som mulig og med stor hensyntagen til den pagaldende og andre
tilstedeverende (skansomhedsprincippet).

Magtanvendelse kan f.eks. vare at plejepersonalet fastholder en borgers hdnd mens borgeren féar berstet teender eller er i
bad, eller at plejepersonalet, mod borgerens vilje, paferer borgeren en stofsele, sa borgeren ikke falder ud af kerestolen.



Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen har kontinuerligt fokus pa, hvordan paedagogiske metoder, faglig viden og

kendskabet til borgerens behov kan medvirke til at nedbringe antallet af magtanvendelser til et minimum. F.eks. ved at
plejepersonalet efteruddannes i konflikthdndtering og metoder til at undga magtanvendelser (demensrejseholdet), eller
ved at plejepersonalet via Selvvard og Sammenhangs-tilgangen far tveerfaglig fokus pa borgerens behov, situation og
losningsmuligheder.

Den 1. januar 2020 er magtanvendelsesreglerne blevet &ndret. Det betyder, at antallet af magtanvendelser 1 2020 ikke kan
sammenlignes med tidligere ar. F.eks. er reglerne om magtanvendelse i hygiejnesituationer &ndret og registreringspraksis
er endret.

Andringerne i magtanvendelsesreglerne fra 1. januar 2020, betyder f.eks.:

¢ at plejepersonalet ved greenseoverskridende adfaerd fysisk kan fere en borger tilbage til plejeboligen. Formélet med
loveendringen er at sikre lovhjemmel for personalet og sikre borgerens vaerdighed i den pagaldende situation.

¢ at hvis en borger er dement, eller har en anden fremadskridende mental svakkelse, sé skal der ikke ansgges om
fastholdelse i hygiejne situationer. Plejepersonalet skal indberette fastholdelsen, men har ellers lovhjemmel til at
fastholde borgeren i en hygiejnesituation. Formélet med loveendringen er at stotte den faglige vurdering hos
plejepersonalet, og at plejepersonalet ikke fremadrettet skal foretage ulovlige, men nedvendige, magtanvendelser i
hygiejnesituationer.

Andringen i magtanvendelsesreglerne har medfert, at der er mere fokus pa at forebygge magtanvendelser, sikre
vaerdigheden hos den enkelte borger, og at magtanvendelsesreglerne afspejler den praktiske virkelighed i plejen og
omsorgen af f.eks. plejehjemsbeboere med fremskreden demens.

Bilag

Arsoversigt for magtanvendelser pa Senioromradet 2020.pdf



Punkt 18: Evaluering af samarbejdsformer med Aldreradet

21/30020

Resumé

Formalet med evalueringen er at skabe viden om radets nuvarende medlemmers oplevelse af valgperioden 2018-2021 for
pa den méde at kunne udvikle ZAldrerddet arbejdsformer i den kommende valgperiode og give forvaltningen gode rad til
arbejdsformen med det kommende ZAldrerad.

Forvaltningen vil pd medet gennemgé besvarelserne pa spargeskemaet.

Sagen behandles i

Aldreradet.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar

at evalueringen af samarbejdsformer droftes.
Beslutning Aldreradet den 09-12-2021

Evalueringen blev taget til efterretning og ZAldreradet opfordrer det nye ZAldrerad at tage resultatet med pa deres
forstkommende made vedr. strategi for Aldreradets arbejde den 27. januar 2022.

Fravaerende:

Bent E. Nielsen

Henry Clausen

Inger Rotne



Punkt 19: Generel orientering til Aldreradet

18/363

Resumé

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen giver p4 medet en orientering om udvalgt nyt til Aldreradet.
- Venteliste til plejeboliger ultimo nov. 2021

- Udferelse af hjemmehjalp under overvagning

- Nyt udbud — vareudbringning

- Personalesituationen

- Orientering om fodpleje

- Orientering om coronasituationen

- Nye plejehjemsledere og aktivitetsmedarbejder
- Ny hjemmeside selvvaerdogsammenhaeng.dk

Sagen behandles i
Zldreradet (orientering).
Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning A ldreradet den 09-12-2021

Orienteringen taget til efterretning.
Fravaerende:

Bent E. Nielsen
Henry Clausen

Inger Rotne



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Orientering fra Ældrerådets formandskab
	Punkt 2: Orientering og information fra underudvalg, pleje- og aktivitetscentre mv.
	Punkt 3: Orientering fra Ældrerådets bisiddere
	Punkt 4: Synlighed og kommunikation fra Ældrerådet og Ældrerådets 60+ avis
	Punkt 5: Kvalitetsstandarder 2022
	Punkt 6: Tilsynspolitik 2022 for hjemmehjælp og madservice
	Punkt 7: Lukket
	Punkt 8: Handicapkørsel til borgere med demensdiagnose
	Punkt 9: Budgetopfølgning pr. 31. oktober 2021
	Punkt 10: Takster på Seniorområdet 2022
	Punkt 11: Cafeteriatakster og øvrige takster Seniorområdet 2022
	Punkt 12: Status på indsatsen 'Tættere På'
	Punkt 13: Anmodning om sag på dagsordenen vedrørende pulje til selvstyrende teams i hjemmehjælpen, Hamlaoui Bahloul (S) og Per Bødker Andersen (S)
	Punkt 14: Anmodning om sag på dagsorden om følgeskab, Mette Løwe Voss (F), Per Bødker Andersen (A), Hamlaoui Bahloul (A) og Søren Rasmussen (O)
	Punkt 15: Tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed 2020
	Punkt 16: Årsrapport for utilsigtede hændelser 2020
	Punkt 17: Magtanvendelser 2020
	Punkt 18: Evaluering af samarbejdsformer med Ældrerådet
	Punkt 19: Generel orientering til Ældrerådet

