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Rundvisning Lindely

RESUMÉ
Rundvisning på Lindely ved Ingelise Johnsen, formand for brugerrådet.
 

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at orienteringen tages til efterretning.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.
 

Fraværende:

Folmer Krogh



Dysfagikost på plejehjem

RESUMÉ
Dysfagi betyder, at man har nedsat evne til at tygge eller synke mad og drikke. Dysfagi
kan medføre, at man bliver underernæret eller dehydreret.
 
På udvalgsmødet orienterer cheføkonoma, Susanne Nygaard Jensen, om arbejdet med
dysfagikost på kommunens plejehjem, og medtager smagsprøver på dysfagikost.

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at orienteringen tages til efterretning.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.
 

Fraværende:

Folmer Krogh

Sagsfremstilling
Dysfagi er en samlet betegnelse for spise- og drikkeproblemer, hvor man har nedsat evne til at
tygge eller synke mad og drikke. Dysfagi kan derfor føre til, at man spiser for lidt, og bliver
underernæret og/eller at man drikker for lidt, og bliver dehydreret.
 
Dysfagi kan opstå som følge af almindelig alderssvækkelse eller som følge af en række
konkrete sygdomme, f.eks. Parkinson, sklerose, hjerneskade, KOL, kræft eller demens.
 
På plejehjemmene i Kolding Kommune er der fokus på at beboere med dysfagi tilbydes kost,
der er nemt at tygge og synke, og at dysfagikosten fremstår indbydende.
 
I kommunale cafeterier har borgerne ligeledes mulighed for at bestille dysfagikost.
 



Frit valg til hjemmehjælp

RESUMÉ
Kolding Kommune skal i henhold til serviceloven sikre, at ældre, der er visiteret til
hjemmehjælp, har mulighed for frit at vælge mellem kommunal og privat leverandør af
hjemmehjælp.
 
Kommunen har siden 2014 brugt udbudsmodellen, hvor der efter et udbud indgås aftale
med hjemmehjælpsleverandører. Denne model blev anvendt i 2020, hvor de nuværende
aftaler med Kære Pleje og Svane Pleje blev indgået. De nuværende aftaler udløber den
1. februar 2025.
 
Det er ligeledes muligt at anvende godkendelsesmodellen, hvor private
hjemmehjælpsleverandører, som lever op til kommunens kvalitetskrav m.v., løbende kan
ansøge om og blive godkendt som, hjemmehjælpsleverandører i kommunen. Denne
model anvendte kommunen frem til 2014.
 
Senior skal drøfte modellernes fordele og ulemper med henblik på at beslutte, hvilken
model der ønskes anvendt fra den 1. februar 2025.
 

Sagen behandles i
Senior
Ældrerådet (høring)
Handicaprådet (høring)
Senior.
 

Forslag
Senior, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at Senior drøfter fordele og ulemper ved udbuds- og godkendelsesmodellen med henblik på at
beslutte, hvilken model Senior ønsker at anvende ved indgåelse af kontrakter fra den 1. februar
2025,
 
at sagen sendes til høring i Ældrerådet og Handicaprådet.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Søren Rasmussen (O) deltog, pga. inhabilitet, ikke i sagens behandling og afgørelse.
Ad 1. at: Drøftet. Et flertal (Senior med undtagelse af Birgitte Kragh (V) og Trille
Nikolaisen (V)) foreslår, at udbudsmodellen anvendes ved indgåelse af kontrakter fra den
1. februar 2025.



 
Ad 2. at: Godkendt. Udsendelse af forslaget til høring afventer Regeringens forslag til ny
ældrelov.
 

Fraværende:

Folmer Krogh

Søren Rasmussen

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet notat om frit valg på hjemmehjælpsområdet, herunder de
modeller, der kan anvendes, når kommunen skal iagttage sin forpligtelse til at give visiterede
ældre mulighed for at vælge mellem privat og kommunal leverandør af hjemmehjælp.
 
Notatet sammenligner modellerne, og gennemgår kort de økonomiske og administrative
konsekvenser, med udgangspunkt i borgerperspektivet og leverandørperspektivet.
 
Notatets pointer gennemgås på mødet, og der er mulighed for at stille spørgsmål og afklare,
om der er behov for yderligere analyser eller undersøgelser før udvalget kan træffe beslutning.
 
Jurist i forvaltningen og leder af Senior- og Sundhedsrådgivningen deltager under drøftelse af
punktet.
 



DigiCare

RESUMÉ
DigiCare er et ipad baseret træningsværktøj, der afdækker plejehjemsbeboeres fysiske
niveau, og laver et træningsprogram tilpasset den enkelte plejehjemsbeboer.
 
Formålet med DigiCare er, gennem målrettet individuel træning, f.eks at mindske behovet
for støttestrømper eller medicin, forebygge fald og sygehusindlæggelser, eller gøre
plejehjemsbeboeren mere selvhjulpen i dagligdagsfunktioner. 
 
I Kolding Kommune er DigiCare i 2023 afprøvet på Teglgårdsparken og Toftegården
plejehjem.
 
På udvalgsmødet fortæller Chef for plejehjemmene, Gitte Meyer, og konsulent, Rikke
Augustinus, om de konkrete erfaringer fra Teglgårdsparken og Toftegården plejehjem, og
intentionen om at udvide prøvehandlingen i 2024.
 

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at orienteringen tages til efterretning.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fraværende:

Folmer Krogh

Sagsfremstilling
DigiCare er et screenings- og træningsværktøj, der ved hjælp af enkle tests afdækker
plejehjemsbeboeres fysiske niveau. Det kan f.eks. være en test med at rejse sig fra en stol. På
baggrund af de fysiske tests, kan DigiCare udarbejde et individuelt træningsprogram til den
enkelte plejehjemsbeboer.
 



DigiCare kan, efter oplæring, anvendes af det eksisterende plejepersonale, og træningen kan
derfor nemmere indgå i hverdagen på plejehjemmet og være et vigtigt supplement til anden
hverdagstræning eller eventuel terapeutisk understøttet træning af plejehjemsbeboere.
 
Formålet med at anvende DigiCare som træningsværktøj er derfor, at træning i højere grad
bliver en naturlig del af hverdagen på et plejehjem, og at borgere i højere grad har mulighed for
at opretholde eller styrke deres fysiske funktionsniveau efter de er flyttet på plejehjem.
DigiCare kan øge fokus på den rehabiliterende tankegang hos personalet på plejehjemmene,
og sætte fokus på hvordan træning hos plejehjemsbeboerne f.eks. kan medvirke til at reducere
fald, mindske behovet for støttestrømper, og reducere indlæggelser på sygehus.
 
Samtidig kan træningen med DigiCare medvirke til at plejehjemsbeboere i højere grad kan
hjælpe med dagligdags funktioner, f.eks. at bære en bakke med mad eller hjælpe ved en
vending i sengen. Dette styrker beboerens selvbestemmelse og livskvalitet, og kan medvirke til
at personalet i konkrete situationer aflastes.
 
DigiCare er et relativt nyt træningskoncept til beboere på plejehjem og er kun afprøvet i få
kommuner. Den eksisterende prøvehandling i 2023 på Teglgårdsparken og Toftegården
plejehjem udvides derfor med yderligere 2 plejehjem i 2024, for at blive klogere på hvordan
DigiCare bedst muligt organiseres og indgår i dagligdagen på plejehjemmene, fordele og
ulemper ved at anvende DigiCare på plejehjem og økonomien forbundet hermed.
 
Økonomien forbundet med prøvehandlingen i 2023 og 2024 på 4 plejehjem afholdes indenfor
den eksisterende ramme.



Nyansatte medarbejderes valg af job på seniorområdet

RESUMÉ
I december 2023 lavede forvaltningen en mindre undersøgelse af, hvad der er vigtigt for
medarbejderne når de vælger job på seniorområdet i Kolding Kommune. 
 
Undersøgelsen er baseret på interviews med ledere og medarbejdere fra
hjemmehjælpen, sygeplejen og plejehjemmene og spørgeskemaer udsendt til 109
medarbejdere, der er ansat siden maj 2023.
 
Undersøgelsen på seniorområdet skal ses i sammenhæng med temaet om ”Det gode
arbejdsliv” som Social Bæredygtighed har arbejdet med i 2023.
 
På udvalgsmødet præsenterer konsulent, Christel Maria Jantzen, undersøgelsens
resultater (bilag).

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at orienteringen tages til efterretning.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.
 

Fraværende:

Folmer Krogh



Kvalitetsstandarder 2024

RESUMÉ
Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjælp, borgerne på
seniorområdet kan ansøge om, f.eks. praktisk hjælp, personlig pleje og madservice.
 
Kvalitetsstandarderne for 2024 fremgår af bilaget, og rummer følgende konkrete
ændringer i forhold til 2023:
 

Støvsugning: Det vil blive vurderet, om borgeren er tilstrækkeligt hjulpet med en
robotstøvsuger, og indsatsen støvsugning vil da bortfalde. Borgeren vil blive
opfordret til at købe en robotstøvsuger.

 

Madservice: Borgeren skal selv anskaffe sig en mikrobølgeovn til opvarmning af
mad.

 

Pårørendeguide: Funktionen ophører, og er skrevet ud af kvalitetsstandarderne

 

Hastig fremadskridende sygdom: Hvis en borger lider af en hastig
fremadskridende sygdom kan borgeren f.eks. få hurtig hjemmehjælp, hjælpemidler
eller mindre boligændringer.

 

Forebyggende hjemmebesøg: Borgere, der bor alene, tilbydes forebyggende
hjemmebesøg, når de fylder 70 år. Borgere, hvor ægtefællen for nyligt er gået bort,
tilbydes et forebyggende hjemmebesøg.

 
Der er desuden foretaget redaktionelle opdateringer og rettelser.

Sagen behandles i
Senior
Ældrerådet (høring)
Senior

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 



at kvalitetsstandarderne for 2024 sendes til høring i Ældrerådet.

Nyt forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at kvalitetsstandarderne godkendes.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 05-12-2023
Godkendt.

Fraværende:

Iben Lehmann Rasmussen

BESLUTNING ÆLDRERÅDET DEN 07-12-2023
Ældrerådet tager kvalitetsstandarderne for 2024 til efterretning.
 
Ældrerådet finder det beklageligt, at der i budget 2024 er sket ændringer med hensyn til
støvsugning, madservice og pårørendeguide.
 
Forbedringerne med hensyn til hastig fremskridende sygdom og forebyggende
hjemmebesøg finder Ældrerådet i orden.

Fraværende:

Margit Steenberg Jensen

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Et flertal (Senior med undtagelse af Søren Rasmussen (O)) godkendte
kvalitetsstandarderne for 2024).
 
Søren Rasmussen (O) godkendte kvalitetsstandarderne med undtagelse af ændringerne
vedrørende støvsugning, madservice og pårørendeguide.
 
Udvalget godkendte desuden følgende præciseringer:

?        Indsatsen ”Indkøb” omfatter ”Indkøb af dagligvarer i nærmeste dagligvarebutik
eller hos næst-nærmeste dagligvarebutik, inden for en afstand på ikke over 300
meter, eller hos internetbaseret dagligvareforretning”.

?        Afsnittet vedrørende ”støvsugning” præciseres, så det fremgår, at man fortsat kan
få hjælp til støvsugning, hvis det vurderes, at man ikke er tilstrækkelig hjulpet med
en robotstøvsuger.
 

Fraværende:

Folmer Krogh



Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjælp, borgerne på
Seniorområdet kan ansøge om, f.eks. praktisk hjælp, personlig pleje og madservice.
 
Kvalitetsstandarderne er beskrevet i en folder, der er skrevet i et let forståeligt og borgernært
sprog. Folderen er udarbejdet for at efterleve intentionerne i Selvværd og Sammenhæng, samt
beskrive de forskellige indsatser på seniorområdet på en praksisnær og borgerrettet måde.
 
Kvalitetsstandarderne fastsætter serviceniveauet i ældreplejen i Kolding Kommune, og
godkendes én gang årligt af det politiske udvalg Senior.
 
Kvalitetsstandarderne for 2024 rummer følgende konkrete ændringer i forhold til 2023:
 

Støvsugning: Det vil blive vurderet, om borgeren er tilstrækkeligt hjulpet med en
robotstøvsuger og indsatsen støvsugning vil da bortfalde. Borgeren vil blive opfordret til
at købe en robotstøvsuger i stedet for at hjemmehjælperen støvsuger med gammeldags
støvsuger. Det vil altid være en konkret, individuel vurdering om borgeren er tilstrækkelig
hjulpet med en robotstøvsuger. F.eks. kan borgere med demens eller blinde borgere
være undtaget.

 

Madservice: Borgeren skal selv anskaffe sig en mikrobølgeovn til opvarmning af mad.

 

Pårørendeguide: Funktionen ophører, og er skrevet ud af kvalitetsstandarderne

 

Hastig fremadskridende sygdom: Hvis en borger lider af en hastig fremadskridende
sygdom med alvorlige og hastige funktionstab, kan borgeren få hurtig støtte gennem
servicelovens §117a. Eksempelvis kan borgeren få hjælp til personlig og praktisk hjælp,
madservice, ledsagelse, udvalgte typer af hjælpemidler og mindre boligændringer til en
samlet værdi på op til 39.750 kr. Hjælpen sammensættes ud fra borgerens eget ønske
og ydes uafhængigt af de almindelige betingelser for hjælp efter serviceloven. Ministeriet
har udarbejdet en vejledende liste over ’hastigt fremadskridende sygdomme’. Et
eksempel er ALS. Loven trådte i kraft 1. juni 2023.
https://www.retsinformation.dk/eli/accn/C20230943260

 

Forebyggende hjemmebesøg: Ud over de almindelige regler om at forebyggende
hjemmebesøg tilbydes, når borgeren fylder 75 år, 80 år, og årligt fra borgeren fylder 82
år, præciseres det, at borgere, der bor alene, tilbydes forebyggende hjemmebesøg, når

https://www.retsinformation.dk/eli/accn/C20230943260


de fylder 70 år. Ligeledes tilbydes borgere, hvor ægtefællen for nyligt er gået bort, et
forebyggende hjemmebesøg.

 
Udover ovenstående ændringer er der foretaget enkelte redaktionelle rettelser.
 
Folderen med kvalitetsstandarderne for 2024 fremgår af bilaget.



Tilsynspolitik 2024 for hjemmehjælp og madservice

RESUMÉ
Det politiske udvalg, Senior, skal én gang årligt godkende en politik for, hvordan der føres
tilsyn med hjemmehjælp og madservice til borgere i eget hjem.
 
I tilsynspolitikken er der fokus på, at tilsynet er praksisnært og dialogbaseret, og tager
udgangspunkt i Selvværd og Sammenhæng og levereglerne heri.
 
Tilsynspolitikken for 2024 fremgår af bilaget.
 

Sagen behandles i
Senior
Ældrerådet (høring)
Senior

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at tilsynspolitik 2024 sendes i høring i Ældrerådet.
 

Nyt forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at tilsynspolitik 2024 godkendes.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 05-12-2023
Godkendt.

Fraværende:

Iben Lehmann Rasmussen

BESLUTNING ÆLDRERÅDET DEN 07-12-2023
Ældrerådet tager tilsynspolitikken til efterretning.
 
Ældrerådet anmoder om at BDO inviteres til et kommende Ældrerådsmøde ift. at fortælle
om hvordan de foretager tilsyn.

Fraværende:



Margit Steenberg Jensen

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Godkendt.
 

Fraværende:

Folmer Krogh

Sagsfremstilling
Det politiske udvalg, Senior, skal én gang årligt godkende en politik for, hvordan der føres
tilsyn med hjemmehjælp og madservice til borgere i eget hjem.
 
Tilsynspolitikken fastlægger, at tilsynet skal omfatte interviews med hjemmehjælpsmodtagere
og madservicekunder hos hver af de private leverandører, og hos den kommunale
hjemmehjælpsleverandør. Der ud over består tilsynet i at observere og drøfte forholdene i
borgerens hjem og hos leverandørerne.
 
Målet er, at tilsynet bliver så praksisnært og dialogbaseret som muligt, og tager afsæt i
Selvværd og Sammenhæng og levereglerne heri.
 
De væsentligste elementer i tilsynskonceptet er:
 

Interview med 6 borgere fra hver af de private hjemmehjælpsleverandører og 20
borgere fra den kommunale hjemmehjælpsleverandør (fordelt på 3-4 grupper)

Observationer og gennemgang af dokumentation

Fokus på dialog og praksisnær kvalitetsudvikling

Nem og overskuelig tilsynsrapport for hver hjemmehjælpsleverandør, der kan anvendes
i den fortsatte kvalitetsudvikling af hjemmehjælpen

Helhedsorienteret billede af den enkelte borger med fokus på læring ud fra konkrete
problemstillinger

Tilsynskonceptet udvikles fortsat i sammenhæng med Kolding Kommunes fokus 
på Selvværd og Sammenhæng, og de indsigter, der er indhentet i regi heraf.

 
Tilsynet gennemføres så praksisnært og dialogbaseret som muligt, med fokus på Selvværd og
Sammenhæng og levereglerne heri. De konkrete tilsynsrapporter giver de enkelte
hjemmehjælpsleverandører overblik, der kan anvendes til kvalitetsudvikling.
 
Det er en ekstern konsulentvirksomhed, der foretager tilsynene. Tilsynene og tilsynsmetoden
bliver løbende evalueret i dialog med Kvalitetsafdelingen og med hjemmehjælpslederne.



Tilsynspolitikken tilpasses efter behov på baggrund heraf.
 
Tilsyn på madserviceområdet planlægges og gennemføres som telefoninterview af Kolding
Kommunes Kvalitetsafdeling.
 
Tilsynspolitik 2024 for hjemmehjælp og madservice fremgår af bilaget.



Deltagelse i ekstraordinære aktiviteter

RESUMÉ
Deltagelse i ekstraordinære aktiviteter.
 

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at Senior drøfter, om der er behov for, at et eller flere medlemmer af udvalget varetager andre
kommunale hverv.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Ingen ekstraordinære aktiviteter, der kræver udvalgsmedlemmernes deltagelse.
 

Fraværende:

Folmer Krogh

Sagsfremstilling
Jf. Kolding Kommunes regulativ om vederlag og godtgørelse til Byrådets medlemmer,
punkt 2, fremgår det, at der kan tillægges erstatning for tabt arbejdsfortjeneste for
varetagelse af andre kommunale hverv, når deltagelse sker efter anmodning fra Byrådet
eller Byrådets udvalg, på grund af en protokolleret beslutning.
 
Ingen planlagte aktiviteter pr. dags dato.
 



Orientering fra formanden

RESUMÉ
Orientering fra formanden.
 

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at orienteringen tages til efterretning.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.
 

Fraværende:

Folmer Krogh



Orientering fra Seniorområdet

RESUMÉ
Orientering fra Seniorområdet, herunder:
 

Orientering om borgersag

Tilsyn

Nye medarbejdere

 

Sagen behandles i
Senior.
 

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektøren foreslår,
 
at orienteringen tages til efterretning.
 

BESLUTNING SENIOR DEN 16-01-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.
 

Fraværende:

Folmer Krogh



Underskriftsark

RESUMÉ
Hvert deltagende udvalgsmedlem skal godkende beslutningsprotokollen ved at trykke
”godkend” under punktet ”underskriftsark” i First Agenda.
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