REFERAT Aldreradet d. 13-12-2018

Meadedato Torsdag d. 13. december 2018 kl. 10:30

Nicolaiplads 6 - medelokale stuen, Madeleder: Ellen Andersen
Maeodested Toldshgj
Zldreradet afholder internt formede fra kl. 09.00-10.30

Ellen Andersen Toldshgj, Inger Rotne, Bent E. Nielsen, Henry
Clausen, Molle Lykke Nielsen, Lisbeth Kessler, Bent Ginnerskov
Jensen, Anni Aarestrup, Verner Thune, Aase Thomsen, Birthe Valentin
Nielsen, Bent Jargensen, Margit Steenberg Jensen

Modedeltagere
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Generel orientering til eldreradet



Punkt 1: Orientering fra Aldreradets formandskab

18/360

ResumA©
Formand og nAlstformand for AtldrerA¥det giver pA¥ mA det orientering om udvalgt nyt for AtldrerA¥det.

AAAAAAAA

AAAAAAAA

-AAAAAAA A Powerdag om frivillighed den 29. november 2018
Sagen behandles i

AtldrerA¥det (orientering).

Forslag

Senior- og Socialforvaltningen foreslA¥r,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning A fldrerA¥det den 13-12-2018

Orienteringen taget til efterretning.

AfldrerA¥det A nsker til januar mA det en orientering om livstestamenter.



Punkt 2: Orientering og information fra underudvalg, pleje- og
aktivitetscentre myv.

18/3080
Resumé

Orientering og information fra ZAldreradets medlemmer fra underudvalg, pleje- og aktivitetscentre mv.
- Seniortref 2019

Sagen behandles i
Aldreradet (orientering)
Forslag

Senior- og Socialforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Aldreradet den 13-12-2018

Aldrerddsmedlem Margit Steenberg Jensen orienterede om besagg pa Kongebrocentret samt at der afholdes made om
udskrivelser fra sygehuset i Sundhedsudvalget i januar maned.

Aldrerddsmedlem Bent Jorgensen orienterede om at Boligudvalget atholder mede den 11. januar.
Aldreradsmedlem Bent Nielsen orienterede om m@de med brugerstyrede huse den 15. november 2018.
Zldreradsmedlem Inger Rotne orienterede om julefrokost i aktivitetshuset i Lunderksov.

Seniortraef aftholdes i 2019. Flertallet af Aldreradet deltager i planlagningen.

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 3: Orientering fra Aldreradets bisiddere

14/115

Resumé

Orientering fra Aldreradets bisiddere.
Sagen behandles i

Aldreradet (orientering).

Forslag

Senior- og Socialforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Aldreradet den 13-12-2018

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 4: Kvalitetsstandarder 2019

17/17149
Resumé
Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjelp, borgerne kan ansege om, f.eks. praktisk hjzlp,

personlig pleje og madservice.

Kwvalitetsstandarderne er samlet i en folder, der er skrevet i et let forstaeligt og borgernert sprog. Folderen er et forseg pa
at efterleve intentionerne i Selvvard og Sammenhang om at tale et sprog alle forstar, og bedst muligt beskrive de
forskellige ydelser pa Senioromréadet pa en praksisner og borgerrettet made. Folderen fremgér af bilaget.

Kvalitetsstandarderne fastsatter serviceniveauet i @ldreplejen i Kolding Kommune og godkendes en gang arligt af
Seniorudvalget.

I forhold til 2018 er der i kvalitetsstandarderne for 2019 sket tre eendringer i serviceniveauet:

1. Handicapkersel: At gangbesvarede borgere, der er i stand til at tage offentlig transport, nu ogsa kan bevilges
handicapkersel.

2. Rengering: At rengering ogsa kan omfatte hovedrengering.

3. Praktiske opgaver: At praktiske opgaver i hjemmet ogsa kan omfatte opgaver omkring mindrearige bern.

Kwvalitetsstandarderne for 2019 er lavet efter samme layout som i 2018. Dog er informationerne fra velkomstfolder skrevet
sammen med folderen om kvalitetsstandarder, sa informationerne nu er samlet i én folder.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, £Aldreradet (hering), Seniorudvalget.
Forslag

Senior- og Socialdirekteren foreslar,

at kvalitetsstandarderne for 2019 dreftes og sendes i hering.
Beslutning Seniorudvalget den 07-12-2018

Seniorudvalget draftede og havde ingen bemerkninger til kvalitetsstandarderne for 2019, som sendes til hering i
Aldreradet.

Beslutning Aldreradet den 13-12-2018

Aldrerédet finder kvalitetsstandarderne i orden — dog vil det veere hensigtsmaessigt at indholdsfortegnelsen findes pa de
forste par sider.

Sagsfremstilling

I kvalitetsstandarderne beskrives de forskellige former for hjelp, som borgere kan ansege om pd Senioromradet. Borgeren
kan f.eks. ansege om hjelp til rengering i hjemmet. Radgiveren i

Senior- og Sundhedsradgivningen vil herefter anvende kvalitetsstandarderne som grundlag for at bevilge eller give afslag
pa borgerens ansggning. Kvalitetsstandarderne skal ses som en ramme, idet det altid vil veere en konkret individuel
vurdering, der afger om borgerens ansggning imedekommes, eller der gives afslag.

Kvalitetsstandarderne for 2019 rummer tre eendringer af serviceniveauet:

1. Handicapkersel: Transport-, Bygnings- og Boligministeriet preeciserede i efteraret 2018 at gangbesvarede borgere,
der er i stand til at tage offentlig transport, kan bevilges handicapkersel. Praksis i Kolding Kommune, og andre



kommuner, har hidtil veeret, at hvis borgeren er i stand til at tage offentlig transport, kunne borgeren ikke blive
visiteret til handicapkersel. Preeciseringen forventes at medfere en stigning i antallet af borgere, der visiteres til
handicapkersel 1 Kolding Kommune. Forvaltningen folger udviklingen og den ekonomiske konsekvens heraf.

2. Rengering: Det har tidligere fremgéet af kvalitetsstandarden at hjelp til rengering ikke omfattede hovedrengering.
Det fremgér af Ankestyrelsens principafgerelse nr. 31-18, at den kommunale kvalitetsstandard ikke méa udelukke
muligheden for at fi hjelp til omfattende oprydning og hovedrengering. Der skal fortsat foretages en konkret og
individuel vurdering af borgerens behov og opgavens ngdvendighed. Andringen forventes ikke at medfere en
stigning 1 antallet af rengeringsopgaver, idet borgerne i Kolding Kommune allerede tilbydes supplerende rengering
én gang arligt, og idet Kolding Kommune i forvejen atholder udgifterne til omfattende rengering, nar det er en
forudseetning for at kunne levere den nedvendige hjelp i hjemmet.

3. Praktiske opgaver: Det folger af Ankestyrelsens principafgerelse nr. 75-16 at praktiske opgaver i hjemmet ogsa kan
omfatte opgaver omkring mindreérige bern. Dette er nu medtaget som information i kvalitetsstandarden og kan
medfere en mindre stigning i antallet af modtagere af hjalp til praktiske opgaver. Det er dog forventningen, at der
er tale om ganske f sager. Forvaltningen folger udviklingen og den gkonomiske konsekvens heraf.

Herudover er serviceniveauet uendret. Det betyder, at borgerne kan ansege om og blive bevilget samme hjalp i 2019 som
12018.

Kvalitetsstandarderne for 2019 er pé visse omrader uddybet med nye informationer, f.eks vedrerende klagemuligheder og
muligheder for skift af leverander.

Kwvalitetsstandarderne skal godkendes en gang érligt. Kompetencen hertil er uddelegeret af
Byradet til Seniorudvalget, jf. Byradets beslutning den 8. april 2013.

Péa madet deltager chef for Senior- og Sundhedsrddgivningen, Ellen Grimstrup.

Forslag til kvalitetsstandarder for 2019 fremgar af bilaget.
Bilag

Kvalitetsstandarder for 2019.pdf



Punkt 5: Tilsynspolitik 2019 for hjemmehjzlp og madservice

16/18655
Resumé

Seniorudvalget skal én gang rligt godkende en politik for, hvordan der fores tilsyn med hjemmehjelp og madservice til
borgere i eget hjem.

I tilsynspolitikken er der fokus pa at tilsynet er praksisnert og dialogbaseret og med fokus pa Selvvard og Sammenhaeng
og levereglerne heri.

Tilsynspolitikken fremgér af bilaget.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, £Aldreradet (hering), Seniorudvalget.
Forslag

Senior- og Socialdirekteren foreslar,

at tilsynspolitik 2019 for hjemmehjelp og madservice dreftes og sendes i hering.
Beslutning Seniorudvalget den 07-12-2018

Seniorudvalget draftede og havde ingen bemerkninger til Tilsynspolitikken for 2019 for hjemmehjalp og madservice,
som sendes til horing i Aldrerédet.

Beslutning Aldreradet den 13-12-2018
Aldreradet tager tilsynspolitikken for 2019 til efterretning og finder den i orden.

Sagsfremstilling

Tilsynspolitikken skitserer, at tilsynet skal omfatte interviews med hjemmehjalpsmodtagere og madservicekunder hos
hver af de private leveranderer og hos den kommunale hjemmehjelpsleverander. Derudover bestér tilsynet i at observere
og drefte forholdene i borgerens hjem og hos leverandererne.

Det foreslas, at tilsyn pa hjemmehjelpsomradet i 2019 foretages ud fra det

tilsynskoncept, der er anvendt i 2018 og som ligeledes anvendes pa plejehjemsomradet.

Malet er, at tilsynet bliver sa praksisnert og dialogbaseret som muligt og med afsat i Selvvaerd og Sammenheeng og
levereglerne heri.

De vasentligste elementer i tilsynskonceptet pd hjemmehjalpsomradet vil vare:

o Interview med cirka 6 borgere fra hver af de private hjemmeplejeleveranderer og cirka 20 borgere fra den
kommunale hjemmehjelpsleverander (fordelt pa 3-4 grupper)

¢ Observationer og gennemgang af dokumentation

o Fokus pa dialog og praksisnear kvalitetsudvikling

¢ Nem og overskuelig tilsynsrapport for hver hjemmehjaelpsleverander, der kan anvendes i den fortsatte
kvalitetsudvikling af hjemmehjalpen

¢ Helhedsorienteret billede af den enkelte borger med fokus pa laering ud fra konkrete problemstillinger

¢ At tilsynskonceptet fortsat udvikles i sammenhang med Kolding Kommunes fokus
pa Selvvard og Sammenhang og de indsigter, der er indhentet i regi heraf

Formaélet med tilsynet er, at det er s praksisnart og dialogbaseret som muligt, og med fokus pa Selvverd og
Sammenhang og levereglerne heri. De konkrete tilsynsrapporter vil give de enkelte hjemmehjalpsleverandarer et
overblik, de kan kvalitetsudvikle ud fra.

Det er BDO der foretager de konkrete tilsyn. De konkrete tilsyn, og metoden heri, vil lebende blive evalueret i dialog med
Enheden for Tilsyn i Kolding Kommune og hjemmehjalpslederne. Tilsynspolitikken vil blive tilpasset efter behov pa
baggrund heraf.



Tilsyn pa madserviceomradet planlaegges og gennemfores som telefoninterview af Kolding
Kommunes Enhed for Tilsyn.

Pa medet deltager chef for Senior- og Sundhedsradgivningen, Ellen Grimstrup.

Tilsynspolitik 2019 for hjemmehjelp og madservice fremgér af bilaget.
Bilag

Tilsynspolitik 2019.pdf



Punkt 6: Budgetrealisering 2018

18/33072
Resumé

Ultimo oktober 2018 er forventningerne til nedenstdende politikomrader folgende:
Seniorpolitik, serviceudgifter:

Omrédet var i 2017 under pres, og forventet forbrug i 2018 indikerer, at udviklingen skal folges ngje med henblik pa
sikring af budgetoverholdelse for 2018. Det korrigerede budget er pa 659.969.000 kr.

Det er pé nuverende tidspunkt vanskeligt at forudsige den forventede overforsel til 2019, men et forelabigt sken er tet pd
0.

Seniorpolitik, evrige omrader uden for servicerammen (lejetab aldreboliger):
Regnskabsresultatet forventes at veere tet pa det korrigerede budget pa 1.998.000 kr

Der forventes ingen overforsel til 2019.
Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldreradet (orientering).
Forslag

Senior- og Socialdirektaren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 07-12-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning /Aldreradet den 13-12-2018

Orienteringen taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Ultimo oktober 2018 er forventningerne til nedenstdende politikomrader folgende:

Seniorpolitik, serviceudgifter:

Omradet var i 2017 under pres og forventet forbrug i 2018 indikerer, at udviklingen skal folges ngje med henblik pa
sikring af budgetoverholdelse for 2018. Safremt budgettet ikke leengere forventes at holde, ivaerksattes konkrete tiltag til
sikring af budgetoverholdelse. Det korrigerede budget er pa 659.969.000 kr.

Det er pa nuvarende tidspunkt vanskeligt at forudsige den forventede overforsel til 2019, men et forelobigt skeon er taet pa
0.

Seniorpolitik, gvrige omrader uden for servicerammen (lejetab aldreboliger):

Regnskabsresultatet forventes at vere tet pa det korrigerede budget pa 1.998.000 kr.

Der forventes ingen overforsel til 2019.



Punkt 7: Parerendeguide

18/35707
Resumé

I forleengelse af den netop vedtagne parerendemodel ansettes 1. januar 2019 en parerendeguide. Parerendeguiden skal
sikre at parerende til f.eks demensramte, kreeftramte eller misbrugere kan fa hjelp og vejledning om de praktiske
spergsmal, man som pérerende ofte har, f.eks i forhold til skonomi, boligsituation eller hvor man kan mede andre
parerende i samme situation.

Pérerendeguiden far base pad Sundhedscenter Kolding, men vil komme til at bruge tid pa plejehjem, bosteder og andre
steder, hvor parerende kommer.
Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldreradet (orientering), Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi- Handicap- og
Hjelpemiddeludvalget.

Forslag

Senior- og Socialdirekteren foreslér,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 07-12-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning Aldreradet den 13-12-2018

Orienteringen taget til efterretning.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 19-12-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget den 19-12-2018
Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Pérgrendeguiden skal skabe sammenhang og selvvard for parerende til borgere ramt af f.eks demens, psykisk sygdom,

handicap, misbrug eller kreft.

Som péregrende har man naturligt fokus pa at ens nertstdende far den rette behandling eller det rette tilbud. Men samtidig
har den parerende ofte en raekke praktiske udfordringer f.eks. vedr. gkonomi, boligsituation eller hvor det er muligt at
mede andre parerende. Parerendeguiden skal hjelpe med at afklare disse, og mange andre, praktiske spargsmal, og
herved bidrage til at skabe afklaring om de parerendes situation.

Fundamentet for den nyoprettede stilling som parerendeguide er modellen for pararendesamarbejde. Modellen kan ses pa:
https://www.kolding.dk/borger/parorende/parorende

Intentionerne med pérerendeguiden hviler ligeledes pa Senior- og Socialforvaltningens vision om at skabe Selvverd og
Sammenheng i alt hvad vi siger og ger og de 5 leveregler forbundet hermed:

Tal et sprog alle mennesker forstar
Alt indenfor din radar er dit ansvar
Det er borgerens plan/aftale

Seet fellesskabet i spil

G4 borgeren i mede

e o o o o

Stillingen som parerendeguide er en fast stilling finansieret af midler fra budget 2018 og ud i arene.

Der var med 130 ansegninger massiv interesse for stillingen som parerendeguide.


https://www.kolding.dk/borger/parorende/parorende
https://www.kolding.dk/borger/parorende/parorende

Punkt 8: Valg til bestyrelsen i Danske Aldrerad 2019

18/363
Resumé

Der er valg til bestyrelsen i Danske &Aldrerad i foraret 2019. Hver valgkreds velger ét bestyrelsesmedlem samt to
stedfortraedere til bestyrelsen.

Bestyrelsens valgperiode er to ar. Bestyrelsen traeder i funktion umiddelbart efter repreesentantskabsmedet, som i 2019
finder sted d. 29. april.

Valg:
Valg til bestyrelsen foregér som decentrale valg i Danske ZAldrerdds ti valgkredse. Valg afholdes fra kl. 15.00 — 15.30 i
forbindelse med en temadag, arrangeret af Danske ZAldrerad.

Valg afholdes séledes:
Valgkreds 1 i Nordjylland:
Tirsdag d. 5. marts, Hotel Pheonix, Aalborg

Valgkreds 2 og 3 i Midtjylland:
Torsdag d. 28. februar, Tinghallen, Viborg

Valgkreds 4 og 5 1 Syddanmark:
Onsdag d. 27. februar, Strib Fritids- og aktivitetscenter

Valgkreds 6 og 7 pa Sjalland:
Tirsdag d. 26. februar, Theilgaard Den Hvide by, Kege

Valgkreds 8, 9 og 10 i Hovedstaden:
Torsdag d. 7. marts, Nordsjel. Konf.Center, Allerad

Aldre-/seniorradet atholder udgifter til transport til valgstedet.

Bestyrelsen har efter vedtaegtens § 9, stk. 8, besluttet, at valg afvikles og ledes af en valgstyrer, der er udpeget af
bestyrelsen. Valgstyreren udpeges af og blandt formandskabet og sekretariatet. Danske ZAldrerads formandskab er
valgansvarlig. Sekretariatet varetager praktiske forhold vedrerende valget.

Valg til bestyrelsen sker efter §§ 6 og 9 i vedtaegten for Danske Aldrerad.

Indstilling af kandidater:

Kandidater kan indstilles af valgkredsens @ldre-/seniorrdd. Kandidater skal komme fra et &ldre-/seniorrad i valgkredsen.
Kandidater skal indstilles pa det vedhaeftede skema. Hvert &ldre-/seniorrad kan hejst indstille to kandidater, en kandidat
til bestyrelsen og en kandidat som stedfortrader.

Indstilling skal vaere sekretariatet i haende senest d. 30. januar 2019 k1. 24.00

Kandidatanmeldelsen forsynes med indstilling og evt. begrundelse fra aeldre-/seniorrad i valgkredsen. Kandidaten sender
egne kontaktoplysninger, evt. et foto, samt ca. 10 linjers begrundelse for ensket om at blive valgt til Danske ZAldrerads
bestyrelse.

Bestyrelsesmedlemmer, der genopstiller, indstilles pd samme made som evrige kandidater.

Tidsplan:

* 30. januar 2019 frist for indstilling af kandidater til bestyrelsen.

* 6. februar 2019 modtager hver valgkreds en indkaldelse til valgmede med specifikke informationer vedrerende valget,
herunder praesentation af opstillede kandidater m.m.

* 26. februar til og med 7. marts 2019 afvikles bestyrelsesvalg i 10 valgkredse.

* 12. marts 2019 offentliggeres valgresultatet.

* Information vedrerende valg af formand sker i forbindelse med indkaldelse til repraesentantskabsmedet i januar 2019.

Sagen behandles i
Aldreradet.
Forslag



Senior — og Socialforvaltningen foreslar,

at £Eldreradet drefter indstilling af kandidat.
Nyt forslag

Beslutning Aldreradet den 13-12-2018
Pt. ingen kandidater fra Kolding ZAldrerad til bestyrelsen i Danske Aldrerdd. Punktet behandles igen til januar medet.



Punkt 9: Kommunikation fra Aldreriadet og informationsavisen 60+

11/10980

Resumé

Kommunikation fra /Aldreridet og informationsavisen 60+.
- Datoer for 2019

Sagen behandles i

Aldreradet (orientering).

Forslag

Senior- og Socialforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning A ldreradet den 13-12-2018

Orienteringen taget til efterretning.

Datoer for 2019 samt forslag til avisens indhold vil blive fremlagt pd januarmedet.



Punkt 10: Generel orientering til zeldreradet

18/363

Resumé

Senior- og Socialforvaltningen giver pd medet en orientering om udvalgt nyt til Aldrerédet.
- Venteliste til plejeboliger

- Pulje til befordring af mennesker med demensdiagnose

- Betaling p4 kommunale akutpladser

- Fremtidsfuldmagter

- Ny plejehjemsleder pd Kirsebaerhaven

- Buskort 67+ érige

- Seniorbofallesskaber
- Orlov for Aldrerddet — Lisbeth Kessler

Sagen behandles i
Aldreradet (orientering)
Forslag

Senior- og Socialforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Aldreradet den 13-12-2018

Orienteringen taget til efterretning.

Bilag

Pjece om fremtidsfuldmagt
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