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Punkt 1: Status pa indsatsen '"Tzttere P&’

21/1952
Resumé

I oktober 2020 sogte Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen om 10,5 mio. kr. fra puljen ’Styrket omsorg og narveer i
@ldreplejen’ under Sundhedsstyrelsen til gennemforelse af projektet *Teettere Pa’. I december 2020 modtog forvaltningen
tilsagn om tildeling af puljemidlerne. Midlerne skal bruges inden 1. juli 2022.

Formalet med projekt *Tettere P4’ er at sette den @ldre borger i centrum ved at lette visitationsprocessen, mindske
dokumentation og forenkle arbejdsprocesser, s& der frigeres tid til omsorg og nervar for borgerne.

"Teettere P4’ er organiseret i tre spor:

= Borgerens indgang
= Meningsfuld dokumentation
= Relationer i bagland

P& modet fortaeller projektleder Lena Gade om status pa *Taettere Pa’, de konkrete initiativer der er iverksat, og hvordan
projektet viderefores efter 1. juli 2022.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldrerddet (orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

I *Teettere P&’ er der fokus pa, hvordan vi mader borgerne pa senioromradet, og hvordan vi med udgangspunkt i Selvverd
og Sammenhang og Borgerens Centrum finder den rigtige hjelp til borgeren.

"Teettere P4’ er organiseret 1 tre spor:

= Borgerens indgang
= Meningsfuld dokumentation
= Relationer i bagland

Inden for hvert spor er der, pa baggrund af indsigter fra borgerinterviews, medarbejderdraftelser og ledelsesprioriteringer
fastsat en reekke mal. Mélene er eksempelvis, at borgerne:

I hgjere grad oplever at blive lyttet til

Bliver forstaet i medet med kommunen

oplever faerre radgiverskift

oplever flere besog

oplever, at der bruges mindre tid pa dokumentation



I sporet *Borgerens indgang’ arbejdes der f.eks. med, hvordan borgere der sgger hjalp eller information pa senioromréadet
medes af kommunen. Ud fra borgerinterview er der konstateret, at borgerne er glade for det eksisterende tverfaglige
indgangsteam i Senior- og Sundhedsradgivningen. Indgangsteamet er en lille gruppe medarbejdere, der har fokus pa
borgerens samlede behov, sa borgere oplever bedre sammenhang mellem f.eks. hjemmehjaelpsomradet, treeningsomradet
og hjelpemiddelomradet.

Der er derfor iveerksat en pravehandling, som indebaerer, at flere radgivere indgér i indgangsteamet, deltager i medet med
nye borgere, og anvender de tilgange, der tager udgangspunkt i intentionerne med Selvvaerd og Sammenhang og
Borgerens centrum. Formalet er at satte borgerens behov i centrum og styrke brugen af samtalevaerktejer der understetter
den borgercentrerede tilgang. Derigennem finder radgiverne ind til den enkelte borgers behov, og kan ivaerksatte relevant
hjelp og stette herudfra.

Et andet eksempel pa arbejdet med *Borgerens indgang’ er, at der udvikles en netbaseret lgsning, som skal sikre, at
borgere og pérerende kan kontakte rddgivningen hele degnet — en legsning, der supplerer muligheden for telefonisk
kontakt.

P& medet uddyber projektleder Lena Gade ovenstiende, og informerer om sammenhangen mellem den eksisterende
indsats i *Teettere P4’ og puljeansggningen ’Tettere pa: Borgerens team’, jf. efterfolgende dagsordenspunkt.



Punkt 2: Anmodning om sag pa dagsordenen vedrorende pulje til
selvstyrende teams i hjemmehjalpen, Hamlaoui Bahloul (S) og Per Badker
Andersen (S)

20/23557
Resumé

Medlemmer af Seniorudvalget, Hamlaoui Bahloul (S) og Per Badker Andersen (S), anmoder i mail den 7. oktober 2021
om at nedenstaende behandles pa det kommende Seniorudvalgsmede:

”Socialdemokratiet forslér, at Kolding Kommune seger del i puljen pa 170 mio. kr., som Folketinget har vedtaget afsat til
indferelse af selvstyrende teams i hjemmehjalpen.

Vigtigheden af lokale modeller understreges, sd Kolding kommunes erfaringer og ideer kan indteenkes i beskrivelse af
udviklingsmulighederne pa omradet”.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldreradet (til orientering).

Forslag

Senior,- Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at sagen droftes.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Sagen blev droftet.

Sagsfremstilling

Puljen vedrerende faste teams i hjemmehjelpen er en del af finanslovsmidlerne "Flere haender og hejere faglighed i
eldreplejen’. Midlerne skal bruges inden udgangen af 2023. Der er i alt 170 mio. kr. i puljen.

Formaélet med puljen er at stotte projekter, der udvikler og afprever nye veje til at sikre mere stabilitet og kontinuitet i
@ldreplejen gennem etablering af faste, selvstyrende og tverfaglige teams. Det kan f.eks. vere projekter, der udvikler og
afprover nye mader at organisere hjemmehjelpen pé, hvor borgernes behov er i centrum.

Ansggningsfristen var den 1. november 2021. Forvaltningen har, i samarbejde med konsulentfirmaet Implement
Consulting Group, ansegt om 8,2 mio. kr. til projekt *Teaettere Pa: Borgerens team”. Anseggningen fremgér af bilaget.

Projekt " Taettere pa: Borgerens team” vil i en dben designproces sztte den @ldre borger med demens og deres paregrende i
centrum, og udvikle et koncept for faste, tvaerfaglige og selvstyrende teams i taeet samskabelse med Senior- og
Sundhedsradgivningen, der markant gger kontinuitet, stabilitet, og styrker det ssmmenhangende borger- og
parerendeforleb.

Projektet vil bygge videre pa den eksisterende lokale Kolding-model, hvor intentionerne i Selvverd og Sammenhang og
Borgerens Centrum. De konkrete pravehandlinger i det eksisterende projekt *Teettere pa” vil udgere centrale elementer i
indsatsen i projekt “Tattere pd: Borgerens team”. Hvis ansegningen imedekommes, anvendes midlerne til at viderefore
intentionerne og provehandlingerne fra den igangvarende indsats "Tettere Pa”.

Der forventes svar pa anssggningen i december 2021.

Projekt "Taettere Pa: Borgerens team” forventes at kunne belyse forskellige elementer af budgetnote 4 1 Kolding
Kommunes budget 2022-25 omhandlende oget kontinuitet i hjemmehjelpen.

Bilag



Kolding Kommune ansegning til faste tveerfaglige og selvstyrende teams.pdf



Punkt 3: Hjemmeside om Selvvaerd og Sammenhaeng

20/23557
Resumé

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen og Socialforvaltningen har udarbejdet en hjemmeside, der samler relevante
historier, vaerktejer og viden om Selvverd og Sammenhang. Hjemmesiden hedder www.selvvaerdogsammenhaeng.dk

P& medet uddyber Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren baggrunden for at etablere hjemmesiden. Konsulent Tine Sloth
Bakgaard gennemgar hjemmesiden, og beskriver hvordan den kan anvendes som aktivt redskab til at rammesette
Selvvard og Sammenhang i Kolding Kommune.

Sagen behandles i

Fellesmode mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialgkonomi-, Handicap og Hjelpemiddeludvalget,
Seniorudvalget.

Forslag

Socialdirekteren og Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslér,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Fallesmode mellem Social- og Sundhedsudvalget og Socialekonomi-, Handicap-
og Hjzelpemiddeludvalget den 23-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.
Fravaerende:

Elvis Comic

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Selvverd og Sammenhang er Socialforvaltningens, og Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningens konkretisering af
Borgerens Centrum.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen og Socialforvaltningen har udarbejdet en hjemmeside, der samler relevante
historier, vaerktejer og viden om Selvverd og Sammenhang.

P& hjemmesiden kan borgere, medarbejdere, ledere, politikere, samarbejdspartnere og andre interesserede nemt og
overskueligt finde informationer om Selvvard og Sammenhang.

Intentionen med hjemmesiden er at satte fokus pa Selvverd og Sammenhang, og at denne tilgang altid begynder med at
seette sig 1 borgerens sted, stille spergsmal, forsta borgeren og finde ind til det, der betyder noget for borgeren — det kaldes
Borgerens Centrum. Nar vi forstér borgeren, bliver vi bedre til at skabe lasninger og forleb, der er meningsfulde for
borgerne, og som styrker borgernes selvverd. Den proces skal hjemmesiden understatte med verktajer, gode eksempler
og viden.

Hjemmesiden har iser fokus pa, at:

¢ Samle de gode historier om, hvad Selvvaerd og Sammenhengstilgangen konkret har betydet i forskellige projekter.

¢ Samle metoder og veerktajer, s& medarbejdere og ledere nemt kan bringe disse i spil i hverdagen, nér de finder det
relevant.


http://www.xn--selvvrdogsammenhng-subl.dk/

e Veare et udstillingsvindue i rekrutteringssammenhaeng, ved at der f.eks. linkes til hjemmesiden i stillingsopslag.

Hjemmesiden er i testfase, og forventes at blive offentliggjort den 1. december 2021 pa adressen
www.selvvaerdogsammenhang.dk.


http://www.xn--selvvrdogsammenhng-subl.dk/

Punkt 4: Budgetopfoelgning pr. 31. oktober 2021

21/27461

Resumé

Budgetopfelgning pr. 31. oktober 2021 for budgetomrader under seniorpolitik viser folgende:
Seniorpolitik, serviceudgifter:

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at vise et mindreforbrug pa ca. 13,9 mio. kr., svarende til ca. 1,9 % af det
korrigerede budget pa 747,0 mio. kr.

Seniorpolitik, gvrige omréder uden for servicerammen (lejetab aldreboliger):
Regnskabsresultatet for 2021 forventes at udvise et merforbrug pa ca. 2,4 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget pa
1,1 mio. kr.

Seniorudvalget i alt:
Regnskabsresultatet for 2021 for Seniorudvalget forventes hermed at udvise et samlet mindreforbrug pé ca. 11,5 mio. kr.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldreradet (orientering), @konomiudvalget (feelles sag), Byradet (feelles sag).

Forslag

Senior-, Sundheds-, og Fritidsdirekteren foreslar,
at orienteringen om budgetopfelgning pr. 31. oktober 2021 tages til efterretning,

at budgetopfelgningen indstilles til godkendelse med den i sagsfremstillingen navnte bevillingsmeessige korrektioner.

Nyt forslag

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Budgetopfelgningen blev taget til efterretning.

De bevillingsmessige korrektioner indstilles til godkendelse.

Sagsfremstilling
Budgetopfelgning pr. 31. oktober 2021 for budgetomrader under seniorpolitik viser folgende:

Seniorpolitik, serviceudgifter:

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at vise et mindreforbrug pa ca. 13,9 mio. kr., svarende til ca. 1,9 % af det
korrigerede budget pa 747,0 mio. kr. I forhold til opfelgningen pr. 31. juli 2021 er det forventede resultat forbedret med
0,5 mio. kr. De vaesentligste arsager hertil, er forbedring pé driftsomrédderne og elevbudgettet, mens puljepenge pa 4 mio.
kr. forst forventes modtaget i 2022.

Det foreslés, at Socialpolitiks andel p& 6,623 mio. kr. af det samlede elevbudget pa 23,6 mio. kr. samles under
Seniorpolitik fra 2022, da omradet styres og administreres af Senior-, Sundhed- og Fritidsforvaltningen. Det skal
medvirke til, at der kan skabes et samlet styringsmassigt overblik. Andringen er med til, at lette administrationen pa
omradet, mens der fortsat vil vaere et felles budgetansvar i forhold til forbruget.

Seniorpolitik, gvrige omrader uden for servicerammen (lejetab eldreboliger):

Regnskabsresultatet for 2021 forventes at udvise et merforbrug pa ca. 2,4 mio. kr. i forhold til

det korrigerede budget pa 1,1 mio. kr. I forhold til opfelgningen pr. 31. juli 2021 er der ikke sket &@ndringer. Omradet har
forvaltningens bevagenhed, og der arbejdes fortsat pa at ivaerksatte initiativer, der kan skabe balance mellem budget og
forbrug.



Seniorudvalget i alt:
Regnskabsresultatet for 2021 for Seniorudvalget forventes hermed at udvise et samlet mindreforbrug pé ca. 11,5 mio. kr.

Nerverende opfelgning danner grundlag for den budgetopfelgning, der samlet set gennemfores i Kolding Kommune
ultimo 2021. Budgetopfelgningen indeholder folgende ansegninger om bevillingsmassige korrektioner under
Seniorudvalgets politikomrade:

¢ Der flyttes 1,015 mio. kr. 1 2021 og 1,034 mio. kr. fra 2022 fra seniorpolitik, demografimidler, til
administrationspolitik, Senior-, sundheds-og fritidsforvaltning, til finansiering af en udskrivelseskoordinator og en
radgiver i Senior- og Sundhedsradgivningen.

¢ Kolding Kommunes andel / betaling til Elbokekkenet vedrerende suppe-/sovsekeler pa 0,495 mio. kr. atholdes i
2022 som en kapitaludgift. Belabet foreslas finansieret af driftsoverskud 2021 under seniorpolitik. Overforslen
mellem 2021 (Serviceudgift) og 2022 (Kapitaludgift) medtages i denne budgetopfelgning.

¢ Socialpolitiks andel pa 6,623 mio. kr. af det samlede elevbudget flyttes fra 2022 og frem til seniorpolitik.

o Udgifter til IT og telefoni for 2021 og frem — Seniorpolitikkens budget reduceres med 0,269 mio. kr. 1 2021 og
0,109 mio. kr. arligt fra 2022.

Centralforvaltningens bemzrkninger

Der er ikke yderligere bemarkninger til sagen.



Punkt 5: Takster pa Senioromradet 2022

21/4161
Resumé

Takster pa Senioromradet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022.

Taksterne vedrerende madservice, bade for beboere pa plejehjem og for modtagere i eget hjem, er fremskrevet med
satsreguleringsprocenten pa 1,2 %.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldrerédet (orientering), @konomiudvalget og Byradet.

Forslag
Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at taksterne vedrerende madservice, bade for beboere pa plejehjem og for modtagere i eget hjem pé Senioromradet
godkendes.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Indstilles til godkendelse.

Sagsfremstilling
Taksterne pa Senioromradet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022.

Taksterne for kost pé plejehjem, forplejning ved midlertidig ophold og aflastningsophold, og en portion mad i
madudbringningsordningen er prisfremskrevet med 1,2 %, svarende til satsreguleringsprocenten for 2022.

I henhold til Bekendtgarelse nr. 1576 af 27. december 2014 er der fastsat et loft over egenbetaling, som reguleres hvert ar
pr. 1. januar med satsreguleringsprocenten, og afrundes til neermeste kronebelegb. For forplejning pé plejehjem er
belobsgraensen 3.880 kr. pr. méned i 2022.

Belobsgransen for en hovedret inkl. udbringning i madudbringningsordningen er 57 kr. i 2022.

Taksten for betaling til madproduktion i leve-bo-miljeer (Dreyershus) er ligeledes fremskrevet med
satsreguleringsprocenten.

Takster for kost pad plejecentre

Takster Takster

2021 2022
Fuld kost pr. maned 3.834,00 3.880,00
Morgenmaltid inkl. formiddagsmaéltid - degntakst 22,00 22,50
Kold frokost/aftensmad inkl. eftermiddagsmaltid- degntakst 36,50 37,00
Varm middag/aftensmad (hovedret og biret) inkl. 67.50 68.50

"aftenkaffe" - degntakst

Takst for betaling til madproduktion i leve-bomiljoer pa Dreyershus

Takster Takster

Takst pr. maned 2021 2022



Husholdningskassernes afregning med Kolding Kommune

pr. beboer 347,00 351,50

Takster for madudbringning samt en portion i madudbringningsordningen
Takster 2021 Takster 2022

Hovedret 42,00 43,00
Biret 10,00 10,00
Udbringning pr. uge:

1 hovedmaltid pr. uge 14,00 14,00
2 hovedmaltider pr. uge 28,00 28,00

3 -7 hovedmaltider pr. uge 36,00 36,00



Punkt 6: Cafeteriatakster og evrige takster Senioromradet 2022

21/4161
Resumé

Cafeteriatakster og evrige takster pa Senioromréadet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag. Priserne er
generelt fremskrevet med 2 % i forhold til 2021, svarende til KL’s pris- og lenfremskrivning. Taksterne pa plejehjem
Vonsild Have Kvarteret er fremskrevet i henhold til OPP-kontrakt.

Sagen behandles i

Seniorudvalget og ZAldrerédet (til orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at cafeteriatakster andres pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag 1,
at gvrige takster @ndres pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag 2.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Godkendt.

Sagsfremstilling

Cafeteriatakster og ovrige takster pa Senioromréadet foreslas reguleret pr. 1. januar 2022 i henhold til bilag 1 og bilag 2.
Taksterne er generelt prisfremskrevet med 2 % i forhold til 2021, svarende til KL’s pris- og lenfremskrivning, og afrundet
til neermeste 0,50 kr. Cafeteriatakster er inkl. moms.

Taksterne pé plejehjem Vonsild Have Kvarteret er fremskrevet i henhold til OPP-kontrakt.
Bilag
Bilag 1 Cafeteriatakster senioromradet 2022.docx

Bilag 2 Qvrige takster senioromradet 2022.pdf



Punkt 7: Handicapkersel til borgere med demensdiagnose

18/35594
Resumé

Kolding Kommune modtog i 2019 puljemidler fra Sundhedsstyrelsen til at etablere handicapkersel til borgere med
demensdiagnose. Projektperioden varede fra juli 2019 til oktober 2021.

40 borgere med demensdiagnose har vaeret visiteret til handicapkerselsordningen, og erfaringen er, at de borgere, der har
anvendt ordningen, er glade herfor. Det skyldes i hgj grad, at borgere med demensdiagnose kan have vanskeligt ved at
tage almindelig offentlig transport, og derfor har gavn af handicapkersel, der fungerer som offentlig transport fra der til
dor.

Pa baggrund af ovenstéende erfaringer fra projektperioden foreslés det, at malgruppen for handicapkerselsordningen
udvides til at omfatte borgere med demensdiagnose, der kognitivt kan benytte handicapkerselsordningen pa egen hénd.

Merudgiften til fremadrettet at udvide handicapkerselsordningen til ogsé at omfatte borgere med demensdiagnose er
75.000 kr. arligt.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldreraddet (hering), Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes

at forvaltningen, sdfremt ordningen skal fortsatte, palegges at atholde merudgiften pa 75.000 kr. arligt inden for eget
budget.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Sagen blev dreftet. Det anbefales, at ordningen udvides som beskrevet i sagsfremstillingen, og at merudgiften atholdes
inden for eget budget. Sagen sendes til hering i Aldreradet.

Sagsfremstilling

Handicapkersel er en kollektiv trafikordning for de borgere, der ikke kan tage offentlig transport. Malgruppen er
traditionelt gangbesvarede og svagtseende borgere. Ordningen betyder, at borgeren bliver kert fra der til der i taxa eller
minibus til samme pris som udgiften til almindelig offentlig transport.

I perioden fra juli 2019 til oktober 2021 har borgere i Kolding Kommune med demensdiagnose haft mulighed for at
benytte handicapkerselsordningen til at blive kert til fritidsformal (f.eks. indkeb, sociale arrangementer eller
familiebeseg). I projektperioden har 40 borgere med demensdiagnose veret visiteret til handicapkerselsordningen. Af de
40 borgere har 10 borgere kart 10-74 ture, 16 borgere har kert 1-9 ture, og de resterende 14 borgere har kert 0 ture.

Projektet har veret finansieret af satspuljen pé aldreomrdet. I alt 10 kommuner har modtaget puljemidler til at afprove
forskellige befordringsmodeller for borgere med demensdiagnose.

Erfaringen fra projektperioden i Kolding Kommune, og fra den tvaerkommunale evaluering af de 10 kommuners
forskellige projekter, viser, at de borgere, der har anvendt ordningen, er glade herfor. Ordningen giver borgere, der ellers
kan have vanskeligt ved at anvende offentlig transport, mulighed for at blive kert fra der til der. Det kan f.eks. vare, nar
de skal pa besgg hos familie og venner til hejtider, eller nar de skal til en aktivitet, eller et social arrangement uden for
hjemmet.

Pa baggrund af ovenstéende foreslas det, at malgruppen for handicapkerselsordningen i Kolding Kommune udvides til at
omfatte borgere med demensdiagnose, der kognitivt kan benytte handicapkerselsordningen pa egen hand. Det vil sige
uden ledsagelse i taxaen, eller pa ankomststedet. Borgerne skal vere klar til afhentning i hjemmet pa aftalt tidspunkt, skal



kunne kere sammen med gangbesvarede og svagtseende i taxa/bus, og skal eventuelt kunne klare sig pa egen hand pa
ankomststedet. Demenskonsulenterne drefter ovenstaende med hver enkelt borger og dennes pérerende, og vurderer
herefter om handicapkersel er en relevant kerselsordning for den pagaldende borger.

Ovenstaende forslag betyder, at de 40 eksisterende borgere, der har veret en del af projektperioden kan fortsaette med
handicapkersel, og at andre borgere med demensdiagnose fremadrettet kan blive visiteret til handicapkersel.

Merudgiften til at udvide handicapkerselsordningen til at omfatte borgere med demensdiagnose er cirka 75.000 kr. arligt.



Punkt 8: Udfersel af hjemmehjzlp under overvigning

21/12776
Resumé

Pa baggrund af sag om videoovervdgning af hjemmehjalpere i forbindelse med udferelsen af hjemmehjelp i privat hjem,
besluttede Seniorudvalget den 1. juni 2021 at paleegge Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren,

= at udvikle en permanent model, der ved et saerskilt og tidligt fokus kan forebygge, at der opstar fastlaste situationer
med belastende psykisk arbejdsmilje - herunder videoovervagning — i forbindelse med medarbejdernes udfersel af
hjemmehjeelp i private hjem.

= at sikre en losning pa den verserende sag, der involverer videoovervagning af hjemmehjaelpens medarbejdere i et
privat hjem.

P& udvalgsmedet uddyber Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekter, Annette Lund, og Chef for Hjemmehjalp og Sygepleje
Tina Andersen ovenstiende.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag
Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 9: Flere kommunale fritidsjob med 'Hand-i-hand' projektet

21/6771
Resumé

I juni 2021 godkendte Arbejdsmarkedsudvalget planerne for en ’ny sammenhangende indsats for fritidsjob” i Kolding. Et
af punkterne i den nye indsats var at skabe flere fritidsjobs til de unge.

Det foreslés derfor at iveerkseaette et projekt kaldet "Hand-i-hand”, hvor elever over 13 ar kan f4 et fritidsjob pa forskellige
kommunale arbejdspladser - eksempelvis plejehjem eller daginstitutioner.

Onsket er, at eleverne far erfaring med fritidsjob, og at de lerer noget om fagene pa arbejdspladserne. Det kan ogsa fa
betydning for deres valg af uddannelse senere i livet.

Sagen behandles i

Arbejdsmarkedsudvalget og Seniorudvalget (orientering).

Forslag

Beme-, Uddannelses- og Arbejdsmarkedsdirekteren foreslar,

at projektet godkendes og ivaerksattes.

Nyt forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Arbejdsmarkedsudvalget den 14-10-2021

Godkendt.
Fravarende:

Benny Dall

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

I juni 2021 godkendte Arbejdsmarkedsudvalget planerne for en ny sammenheangende indsats for fritidsjob i Kolding.
Baggrunden for beslutningen var, at der var blevet ansat en ny fritidsjobkoordinator, som skal samle flere af trddene
omkring fritidsjobarbejdet.

Det skyldes, at fritidsjob kan have stor betydning for unge menneskers fremtid. Undersogelser viser, at der er
sammenhang mellem fritidsjob og de unges tilknytning til en uddannelse, lavere fraveer i skolen, hgjere karakterer og
reduceret kriminalitet.

Derudover er fritidsjob et vasentligt element i Ungepolitikken.

Dget fokus pd unge uden uddannelse og arbejde

De seneste uger har der veret et gget nationalt fokus pa de unge, som ikke kommer i gang med uddannelse eller arbejde
efter grundskolen. Berne- og Undervisningsministeriet har estimeret, at det drejer sig om 45.000 unge pa landsplan i
alderen 15-24 ar.

VIVE har vurderet, at der er ca. 14.000 sérbare unge, der ikke har veret i uddannelse eller arbejde det seneste ar.

I Kolding gér det fremad med antallet af 15-24 arige uden uddannelse eller job. Eksempelvis var der i august omkring 258
unge under 25 ar p4 uddannelseshjelp (fuldtidspersoner). Blandt de unge under 18 ar er der omkring 63 unge, der ikke er



i gang med uddannelse eller arbejde. Disse unge har adgang til forskellige tilbud, eksempelvis skal alle de unge have
tilknyttet en uddannelsesvejleder, som hjaelper dem videre.

Understotte den gode udvikling
Det gar séledes den rigtige vej i Kolding. Men der er fortsat nogle unge, som kan have glaede af at fa tidligere erfaringer
med arbejdsmarkedet gennem bl.a. fritidsjob.

Derfor var et af punkterne i den nye “sammenhangende indsats for flere fritidsjob” at skabe flere fritidsjob til de unge.
Det foreslas derfor at ivaerksatte et projekt kaldet “Héand-i-hand”, hvor elever over 13 ar kan fi et fritidsjob pa forskellige
kommunale arbejdspladser, eksempelvis plejehjem eller daginstitutioner.

Fordelen for eleverne er, at de far erfaring med fritidsjob, og de leerer noget om fagene pa arbejdspladserne. Det kan fa
betydning for deres valg af uddannelse senere i livet.

De kommunale arbejdspladser far hjeelp til forskellige opgaver, og de far mulighed for at styrke rekrutteringen til deres
fagomrade pa sigt. Der er eksempelvis stor eftersporgsel pd SOSU-elever og habet er, at nogle af eleverne i projektet vil
soge ind pd SOSU-skolen efter grundskolen.

Projektet er blevet udviklet i et samspil mellem Ungecentret, Ungdomsskolen, Senioromradet og HR. Senioromréadet vil
bl.a. sikre opleringen af de unge, sé de bliver kledt pa til fritidsjobbet. De unge skal ogsé kunne indgé i opgaverne i
respekt for de frivillige, som de enkelte steder gor en stor forskel for de eldre beboere.

Okonomien
Midlerne til lonnen kommer fra en pulje pa 500.000 kr., som Arbejdsmarkedsudvalget har faet afsat i budgettet. Det
forventes dog ikke, at hele puljen vil blive brugt det forste ar.

I forste omgang vil der blive oprettet 16 fritidsjob pd SOSU-omradet. Hvert enkelt fritidsjob vil koste omkring 13.000-
16.000 kr. pr. ar. Forskellen skyldes, at timeprisen er lavere for 14-15 arige end for 16-17 arige. Samlet set vurderes det, at
de 16 fritidsjob vil koste omkring 230.000 kr. om aret. Men den endelige pris athaenger af alderen pa de unge.

Pé sigt kan der ogsé komme fritidsjob pd daginstitutioner, men det vil blive afklaret senere.

Tiltaget vil blive evalueret seks méneder efter igangsattelsen, og her vil Arbejdsmarkedsudvalget blive forelagt
resultaterne.



Punkt 10: Tilsynspolitik 2022 for hjemmehjzlp og madservice

16/18655

ResumA©

Seniorudvalget skal A©n gang A¥rligt godkende en politik for, hvordan der fA res tilsyn med hjemmehjA!lp og
madservice til borgere i eget hjem.

A

I tilsynspolitikken er der fokus pA¥, at tilsynet er praksisnArt og dialogbaseret, med fokus pA¥ SelvvAird og
SammenhA ng og levereglerne heri.

A

Tilsynspolitikken fremgA¥r af bilaget.

A

Sagen behandles i
Seniorudvalget, AftldrerA¥det (hA ring), Seniorudvalget.
A

Forslag

§enior—, Sundheds- og FritidsdirektA ren foreslA¥r,
A

at tilsynspolitik 2022 sendes i hA ring.
A

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Qodkendt.
A

Sagsfremstilling

Tilsynspolitikken fastlA! gger, at tilsynet skal omfatte interviews med hj emmethLlpsmodtagere og madservicekunder hos
hver af de private leverandA rer, og hos den kommunale hjemmehjA lpsleverandA r. Derudover bestA¥r tilsynet i at
observere og drA fte forholdene i borgerens hjem, og hos leverandA rerne.

MA¥et er, at tilsynet bliver sA¥ praksisnAlrt og dialogbaseret som muligt, og med afsAlt i SelvvAird og SammenhAlng,
og levereglerne heri.

A

De vAlsentligste elementer i tilsynskonceptet er:

A

= Interview med 6 borgere fra hver af de private hjemmehjAllpsleverandA rer, og 20 borgere fra den kommunale
hjemmehjAllpsleverandA r (fordelt pA¥ 3-4 grupper).

= Observationer og gennemgang af dokumentation.

» Fokus pA¥ dialog og praksisnAlr kvalitetsudvikling.

= Nem og overskuelig tilsynsrapport for hver hjemmehjAllpsleverandA r, der kan anvendes i den fortsatte
kvalitetsudvikling af hjemmehjAlpen.

» Helhedsorienteret billede af den enkelte borger med fokus pA¥ 1A'ring ud fra konkrete problemstillinger.

= Tilsynskonceptet udvikles fortsat i sammenhA!ng med Kolding Kommunes fokus
pA¥ SelvvA!rd og SammenhA'ng, og de indsigter, der er indhentet i regi heraf.

A

A

Tilsynet gennemfA res sA¥ praksisnAlrt og dialogbaseret som muligt, med fokus pA¥ Sglva}rd og SammenhA/ng, og
levereglerne heri. De konkrete tilsynsrapporter giver de enkelte hjemmehjA lpsleverandA rer overblik, der kan anvendes
til kvalitetsudvikling.

A

Det er en ekstern konsulentvirksomhed, der foretager tilsyn. Tilsynene og tilsynsmetoden bliver IA,bendNe evalueret i
dialog med kvalitetsafdelingen og med hjemmehjA|lpslederne. Tilsynspolitikken tilpasses efter behov pA¥ baggrund
heraf.

A ~ ~ ~ ~

Tilsyn pA¥ madserviceomrA¥det planlAjgges og gennemfA res som telefoninterview af Kolding

Kommunes Kvalitetsafdeling.



A

A
Tilsynspolitik 2022 for hjemmehjA!lp og madservice fremgA¥r af bilaget.

Bilag

Tilsynspolitik 2022.pdf



Punkt 11: Tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed 2020

19/36307

Resumé

Styrelsen for Patientsikkerhed foretog i 2020 et risikobaseret sundhedsfagligt tilsyn, og et reaktivt/opfelgende
sundhedsfagligt tilsyn pa Senioromradet i Kolding Kommune.

Begge tilsyn blev fortaget pa Niels Bohrs Vejs hjemmehjalpsgruppe, hvor medvirkende var: ledelse og medarbejdere fra
hjemmehjelpen, leder af sygeplejen fra Niels Bohrs Vej, og reprasentant for Kvalitetsafdelingen.

I forbindelse med det forste tilsyn i januar 2021 observerede Styrelsen “forhold af storre problemer med
patientsikkerheden”. Der blev givet pdbud om at sikre korrekt medicinhandtering, dokumentation/journalisering af
borgerens behandling og pleje, samt evaluering og opfelgning herpa.

Niels Bohrs Vejs hjemmehjelpsgruppe har taget disse fund og pébud til efterretning. I det efterfolgende
reaktive/opfelgende tilsyn i november 2020 konstaterede Styrelsen, at Niels Bohrs Vejs hjemmehjaelpsgruppe havde
arbejdet konstruktivt med planlagte tiltag. Styrelsen fremferte dog, at Niels Bohrs Vejs hjemmehjelpsgruppe ikke var helt
i mal, og besluttede at pabuddene ikke kunne opheaves, og at et nyt tilsyn ville blive udfert i 2021.

Styrelsen foretog derfor er tredje tilsyn i juni 2021, hvor Styrelsen efterfelgende konstaterede forbedringer, og kun “fd
fund med karakter af mindre betydning for patientsikkerheden”. Pdbuddene blev ophavet.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed udferer tilsyn med den sundhedsfaglige behandling af borgere pa udvalgte
behandlingssteder, i bade det offentlige og det private sundhedsvasen. Cirka 10 % af behandlingsstederne udvalges
tilfeeldigt til et sundhedsfagligt risikobaseret tilsyn. Styrelsen kan desuden foretage reaktive tilsyn baseret pa konkret
bekymring, medieomtale, klagesager eller lignende. Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn er et anmeldt tilsyn, og
behandlingsstedet varsles cirka 6 uger for. Behandlingsstedet modtager en tilbagemelding og en offentlig tilgengelig
tilsynsrapport.

12020 har Styrelsen for Patientsikkerhed alene udfert et sundhedsfagligt risikobaseret tilsyn pa Senioromrédet i Kolding
Kommune. Det fandt sted 20. januar 2020 i hjemmehjelpsgruppen/sygeplejen pa Niels Bohrs Vej.

Ud fra interview med ledere og medarbejdere, samt journalaudit hos 3-4 borgere, konkluderede Styrelsen, at der i
hjemmehjalpen Niels Bohrs Vej var problemer i visse dele af medicinhdndteringen. Journalfering af borgers behov, den
planlagte behandling, opfelgning og evaluering var visse steder mangelfuldt beskrevet, og derfor vurderede den
tilsynsforende at det var utydeligt, hvilke sygeplejevurderinger der 14 til grund for den sundhedsfaglige indsats.

Dette forte til, at Styrelsen for Patientsikkerhed den 7. juli 2020 vurderede, at Sygeplejen og hjemmehjalpen Niels Bohrs
Vej "havde storre problemer af betydning for patientsikkerheden” og gav pabud, om at sikre:

1. forsvarlig medicinhéndtering
2. tilstreekkelig journalfering



3. og sygeplejefaglige vurderinger

Sygeplejen og hjemmehjelpen Niels Bohrs Vej tog pabuddene til efterretning. Henstillingerne er blevet analyseret og
tiltag ivaerksat 1 en handleplan. Denne handleplan er efterfolgende sendt til Styrelsen.

Den 10. november 2020 fik Sygeplejen og hjemmehjalpen Niels Bohrs Vej pa baggrund af pabuddene et
reaktivt/opfelgende tilsyn. Tilsynet forgik i konstruktiv dialog med medarbejdere og ledelse fra hjemmehjzelpen og
sygeplejen. Hjiemmehjaelpsleder og sygeplejeleder fremlagde for Styrelsen blandt andet folgende kvalitets- og patientsikre
tiltag:

 Tilsynsrapporten er gennemgaet med hele personalegruppen

e Der er arbejdet med de tiltag, der er beskrevet i handleplanen omkring dokumentation, blandt andet udfyldelse af
alle tilstande og handleanvisninger

¢ Medicinretningslinjen og E-learning medicin er gennemgaet for alle medarbejdere

¢ Der er udferdiget kompetenceskemaer pé alle medarbejdere (jf. sundhedsfaglig retningslinje for delegering og
ansvar)

e Ved alle borgere med videredelegerede sundhedsfaglige indsatser (SUL) er dokumentationen gennemgaet

¢ Vedr. dokumentation af borgernes sundhedsfaglige tilstande: medarbejdere havde gennemfort undervisning heri af
Nexus/journalsystemets-administratorer.

¢ Det blev understreget af sygeplejeleder, at det nye TOBS (Tidlig opsporing pa begyndende sygdom) redskab i
Nexus er et godt refleksionsredsskab for hjemmehjalperne.

¢ Og at TOBS tovholdere mades 1 x ugentlig til gennemgang af TOBS borgere.

Efter tilsynet gav tilsynsferende denne tilbagemelding:

o Styrelsen anerkendte, at behandlingsstedet havde iverksat tiltag med henblik pé at Sygeplejen og hjemmehjelpen
Niels Bohrs Vej rette op pa de sundhedsfaglige forhold.

¢ Tilsynsfarende oplever, at Sygeplejen og hjemmehjelpen Niels Bohrs Vej havde arbejdet serigst med de kvalitets-
og patientsikrende tiltag, og var pa rette vej.

o Tilsynsfarende pointerede dog, at Sygeplejen og hjemmehjalpen Niels Bohrs Vej ikke var helt i mal” idet der
skulle vaere yderligere fokus pa tilstreekkelig journalfering/dokumentation og sygeplejefaglige vurderinger.

¢ To af pabuddene var derfor stadig gaeldende.

¢ Styrelsen for Patientsikkerhed ville derfor planleegge et nyt reaktivt tilsyn i 2021.

Styrelsen har atholdt det tredje tilsyn pa Sygeplejen og hjemmehjaelpen Niels Bohrs Vej i juni 2021, hvor Styrelsen har
konstateret ’fd fund af betydning for patientsikkerheden.” Pabuddene blev ophavet.

Ovenstdende har medfert, at de evrige hjemmehjalpsgrupper og sygeplejen har haft fokus pé at tydeliggere
arbejdsgangene og procedurerne, f.eks. vedrarende uddelegerede sygeplejeydelser og handtering af medicin.



Punkt 12: Arsrapport for utilsigtede hzendelser 2020

10/24465
Resumé

Ifolge Lov om Patientsikkerhed i Sundhedsvesenet skal kommunerne rapportere utilsigtede haendelser i forbindelse med
sundhedsfaglige ydelser.

12020 blev der rapporteret 2.705 utilsigtede hendelser i Kolding Kommune. I 2019 var der 3.173 utilsigtede handelser, i
2018 var der 2.387 utilsigtede handelser og i 2017 var der 2.472 utilsigtede haendelser.

Antallet af utilsigtede haendelser svinger fra &r til ar. Dette kan skyldes fokus pa registrering, kultureendringer hos
sundhedspersonalet, og vare en konsekvens af de fokusomréder, der arbejdes med det pdgaldende ar. En stigning i
antallet af registrerede utilsigtede handelser kan derfor ikke alene ses som et udtryk for, at der reelt er sket flere
utilsigtede haendelser det pagaldende ar.

Andelen af utilsigtede hendelser i 2020 med graden ’Ingen skade’ eller "Mild skade’ udger 92 %. "Moderat skade’ udger
7 %, ’Alvorlig skade’ udger 0,9 % og ’Dedelig udfald’ udger 0,1 %. Fordelingen af alvorlighedsgrad i Kolding Kommune
er pa niveau med nationale tal.

Utilsigtede haendelser betyder ikke ngdvendigvis at noget er handteret ukorrekt eller uhensigtsmaessigt. I visse situationer,
f.eks. uventet dadsfald, registreres det altid som en utilsigtet haendelse med henblik pa at undersege haendelsen naermere,
og undersgge om noget kunne have varet handteret anderledes.

I delegationsplanen for Social- og Sundhedsudvalget fremgar, at arsrapporten for utilsigtede haendelser skal forelegges
udvalget til politisk orientering. Da arsrapporten primert er et internt laeeringsredskab, og da udviklingen i antallet af
utilsigtede haendelser er svaer at sammenligne over tid, foreslds det, at delegationsplanen @ndres, s& arsrapporten for
utilsigtede hendelser alene forelagges til politisk orientering, safremt der er konkrete forhold, der tilsiger dette. Forslag
til nye delegationsplaner dreftes i udvalgene i januar/februar 2022.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Social- og Sundhedsudvalget, Socialokonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget.

Forslag

Socialdirekteren og Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at orientering tages til efterretning.

at delegationsplanen for Social- og Sundhedsudvalget andres, s arsrapporten for utilsigtede handelser alene forelegges
til politisk orientering safremt der er konkrete forhold der tilsiger dette.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Formélet med at registrere utilsigtede hendelser er at understette patientsikkerheden ved at indsamle, analysere og
formidle viden om utilsigtede haendelser, og dermed skabe laering.

En utilsigtet heendelse er karakteriseret ved:

1) at haendelsen ikke skyldes patientens sygdom.

2) at haeendelsen er skadevoldende eller kunne vaere skadevoldende.

3) at haendelsen forekommer i forbindelse med behandling eller sundhedsfaglig virksomhed.

Der er blevet rapporteret 2.705 utilsigtede haendelser i 2020 1 Kolding Kommune. Sterstedelen af de rapporterede
handelser omhandler medicinering. Her er det bl.a. utilsigtede haendelser om bestilling, opbevaring og udlevering af
medicin.



De utilsigtede haendelser i 2020 fordeler sig séledes:

Rapporterede utilsigtede haendelser i 2020
Opdelt pd haendelsessted

(*Hamndeesdat & noerfor (T00-01-2020 og 31-12-20007)) and ([“Segarmnus £ i an of “Afvist, Slest))

Ovenstaende viser, at der i 2020 er indrapporteret flest utilsigtede haendelser fra plejeboligomradet, fra sociale tilbud, og
fra hjemmeplejen. Dette skal ses i sammenhang med det store antal borgere pa de 3 omréder, og at der her leveres mange
sundhedsfaglige ydelser, f.eks. medicinhéndtering.

Andelen af utilsigtede handelser med alvorlighedsgraden ’Ingen skade’ eller "Mild skade’ udger 92 %. "Moderat skade’
udger 7 %, ’Alvorlig skade’ udger 0,9 % og *Deadelig udfald’ udger 0,1 %. Fordelingen af alvorlighedsgrad i Kolding
Kommune er pa niveau med nationale tal.

Langt de fleste utilsigtede handelser ("Ingen skade’ eller *Mild skade’) sker uden at have direkte pavirkning, eller
minimal pavirkning af borgeren. Disse utilsigtede hendelser kraever ikke yderligere plejeindsats. Et eksempel herpa kan
vaere medicin, der er opbevaret forkert.

Hyvis den utilsigtede handelse er moderat eller alvorlig, kan det medfere, at der er behov for gget plejeindsats eller
behandling hos egen laege eller sygehus. Et eksempel herpa kan vere et tryksar fra en kerestol eller medicin, der ikke er
givet korrekt.

I enkelte tilfzelde registreres utilsigtede handelser som dedelige. Det betyder ikke nedvendigvis, at der er sket en utilsigtet
haendelse i forbindelse med dedsfaldet. Nér der sker uventede dedsfald, f.eks. en borger der der uden sygehistorie eller i
en uventet situation, indrapporteres dette proceduremeessigt som en utilsigtet heendelse. Formalet er at undersege, om der
er forhold 1 forbindelse med dedsfaldet, der kunne have vere handteret anderledes.

Kvalitetsafdelingen i Kolding Kommune har fokus pa, hvordan der drages lering af de utilsigtede handelser pa omrader,
hvor der sker utilsigtede haendelser, eksempelvis i forbindelse med medicinhdndtering, eller hvis der er andre utilsigtede

haendelser, der bar give anledning til laering.

De utilsigtede handelser giver viden og laring, og er blandt andet arsag til en hjemmehjalpsgruppe har udarbejdet
undervisningsmateriale om medicinadministration til de ufaglarte vikarer.

Arsrapport for utilsigtede haendelser i Kolding Kommune i 2020 fremgér af bilaget.

Andring i delegationsplanen



I delegationsplanen for Social- og Sundhedsudvalget fremgér, at arsrapporten for utilsigtede handelser skal foreleegges
udvalget til politisk orientering. Da arsrapporten primert er et internt leeringsredskab, og da udviklingen i antallet af
utilsigtede haendelser fra ér til ar er sver at sammenligne, foreslds det, at delegationsplanen @ndres, sé érsrapporten for
utilsigtede haendelser alene foreleegges til politisk orientering safremt der er konkrete forhold der tilsiger dette. Forslag til
nye delegationsplaner dreftes i udvalgene i januar/februar 2022.

Bilag

Arsrapport utilsigtede heendelser 2020.pdf



Punkt 13: Magtanvendelser 2020

17/5273
Resumé

Magtanvendelser pa Senioromradet sker typisk i forhold til plejehjemsbeboere med fremadskreden demens, hvor
medarbejderne har vanskeligt ved/ ikke kan hjaelpe borgeren via peedagogiske tilgange. Magtanvendelse kan f.eks. vare
kortvarigt at fastholde borgerens haender i en given hygiejnesituation.

12020 har der pa Senioromradet veret 138 indberetninger eller ansggninger om magtanvendelser omhandlende 58
borgere. Af bilaget fremgar antallet af magtanvendelser inden for forskellige omréader.

Fra den 1. januar 2020 er magtanvendelsesreglerne blevet @ndret. Det betyder, at antallet af magtanvendelser i 2020 ikke
kan sammenlignes med tidligere ar. F.eks. er reglerne om magtanvendelse i hygiejnesituationer &ndret og
registreringspraksis er @ndret.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fravarende:

Per Badker Andersen

Sagsfremstilling

Servicelovens regler om magtanvendelse bygger pa det enkelte menneskes ret til selv at bestemme — uanset om man har
nedsat psykisk funktionsevne eller ej. Magtanvendelse er indgribende i den enkeltes personlige frihed, og en reekke
principper ber derfor iagttages inden/nér magtanvendelse bringes i spil:

o Padagogisk tilgang, omsorg og pleje gér altid forud for magtanvendelse (begraens magtanvendelse mest muligt).

¢ En magtanvendelse skal sta i et rimeligt forhold til det man ensker at opna (proportionalitetsprincippet).

¢ En magtanvendelse skal vere sé kortvarig som mulig og med stor hensyntagen til den padgaldende og andre
tilstedevaerende (skdnsomhedsprincippet).

Magtanvendelse kan f.eks. vaere at plejepersonalet fastholder en borgers hand mens borgeren far berstet teender eller er i
bad, eller at plejepersonalet, mod borgerens vilje, paferer borgeren en stofsele, sa borgeren ikke falder ud af kerestolen.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen har kontinuerligt fokus pa, hvordan pedagogiske metoder, faglig viden og

kendskabet til borgerens behov kan medvirke til at nedbringe antallet af magtanvendelser til et minimum. F.eks. ved at
plejepersonalet efteruddannes i konflikthédndtering og metoder til at undga magtanvendelser (demensrejseholdet), eller
ved at plejepersonalet via Selvvard og Sammenheaengs-tilgangen far tvaerfaglig fokus pé borgerens behov, situation og
losningsmuligheder.

Den 1. januar 2020 er magtanvendelsesreglerne blevet @ndret. Det betyder, at antallet af magtanvendelser 1 2020 ikke kan
sammenlignes med tidligere ér. F.eks. er reglerne om magtanvendelse i hygiejnesituationer endret og registreringspraksis

er andret.

Andringerne i magtanvendelsesreglerne fra 1. januar 2020, betyder f.eks.:



¢ at plejepersonalet ved greenseoverskridende adferd fysisk kan fore en borger tilbage til plejeboligen. Formélet med
loveendringen er at sikre lovhjemmel for personalet og sikre borgerens vaerdighed i den pagaeldende situation.

¢ at hvis en borger er dement, eller har en anden fremadskridende mental svaekkelse, sa skal der ikke ansgges om
fastholdelse 1 hygiejne situationer. Plejepersonalet skal indberette fastholdelsen, men har ellers lovhjemmel til at
fastholde borgeren i en hygiejnesituation. Formélet med loveendringen er at stotte den faglige vurdering hos
plejepersonalet, og at plejepersonalet ikke fremadrettet skal foretage ulovlige, men nedvendige, magtanvendelser i
hygiejnesituationer.

Andringen i magtanvendelsesreglerne har medfert, at der er mere fokus pa at forebygge magtanvendelser, sikre
vaerdigheden hos den enkelte borger, og at magtanvendelsesreglerne afspejler den praktiske virkelighed i plejen og
omsorgen af f.eks. plejehjemsbeboere med fremskreden demens.

Bilag

Arsoversigt for magtanvendelser p4 Senioromradet 2020.pdf



Punkt 14: Kvalitetsstandarder 2022

17/17149
Resumé

Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjelp, borgerne pa Senioromradet kan ansege om,
f.eks. praktisk hjelp, personlig pleje og madservice.

Kvalitetsstandarderne for 2022 rummer folgende konkrete @ndringer i forhold til 2021:

Daghjem for borgere med demens udvides til ogsa at omfatte *Daghjem derhjemme’, hvor en medarbejder tager ud
til borgeren i stedet for at borgeren keres i bus til daghjemmet.

¢ Handicapkersel for borgere med demensdiagnose der overgér fra projekt til varig drift (under forudsatning af, at
finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. seerskilt dagsordenspunkt herom).

o Folgeskab fortsaetter uforandret (under forudsetning af, at finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. serskilt
dagsordenspunkt herom).

» Visitationskriterierne til plejeboliger er suppleret med en passus om, at beboer- og personalesammensatningen i
botilbuddet skal passe til det behov borgeren har.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, ZAldrerddet (hering), Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at kvalitetsstandarderne for 2022 sendes til hering i ZAldreradet.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Godkendt.

Fravaerende:

Per Badker Andersen

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarderne er en beskrivelse af de forskellige former for hjelp, borgerne pa Senioromradet kan ansege om,
f.eks. praktisk hjelp, personlig pleje og madservice. Kvalitetsstandarderne er beskrevet i en folder, der er skrevet i et let
forstaeligt og borgernart sprog. Folderen er udarbejdet for at efterleve intentionerne i Selvveerd og Sammenhang, samt
beskrive de forskellige ydelser pa Senioromradet pa en praksisner og borgerrettet made.

Kvalitetsstandarderne fastsaetter serviceniveauet i @ldreplejen i Kolding Kommune, og godkendes én gang arligt af
Seniorudvalget.



Kvalitetsstandarderne for 2022 rummer folgende konkrete endringer i forhold til 2021:

Daghjem for borgere med demens udvides til ogsa at omfatte ’Daghjem derhjemme’, hvor en medarbejder tager ud
til borgeren i stedet for at borgeren kares i bus til daghjemmet.

¢ Handicapkersel for borgere med demensdiagnose der overgar fra projekt til varig drift (under forudsatning af, at
finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. serskilt dagsordenspunkt herom).

o Folgeskab fortsetter uforandret (under forudsatning af, at finansieringen fra 1. januar 2022 afklares, jf. seerskilt
dagsordenspunkt herom).

e Visitationskriterierne til plejeboliger er suppleret med en passus om, at beboer- og personalesammensatningen i
botilbuddet skal passe til det behov borgeren har.

Derudover er der alene foretaget redaktionelle aendringer i forhold til kvalitetsstandarderne for 2021.
Folderen med kvalitetsstandarderne for 2022 fremgar af bilaget.

Bilag

En god hverdag i dit hjem_ 2022.pdf



Punkt 15: Evaluering af samarbejdsformer med Seniorudvalget

17/21631
Resumé

Direktionen egnsker, at der i Kolding Kommune skal veere gode rammer for lokalpolitikeres virke og arbejdet i de politiske
udvalg. Derfor arbejder direktionen med at styrke den politiske betjening i udvalgene, sammenhange pa tvers og
mulighederne for at satte politisk retning og politiske aftryk.

Den nuverende byradsperiode er ved at vere slut, og direktionen gennemferer nu en evaluering blandt
udvalgsmedlemmerne af deres oplevelse af arbejdsformen i de politiske udvalg i de seneste fire ar.

Evalueringen skal klade direktionen og forvaltningerne pa til at arbejde med at styrke rammer, arbejdsform og politisk
betjening i den kommende byradsperiode.

Medlemmerne af Seniorudvalget har inden medet haft mulighed for at besvare et spergeskema om deres oplevelser. Pa
medet preesenteres resultaterne af spergeskemaundersogelsen. Derefter laegges op til en dreftelse af, hvilke gode rad
Seniorudvalget vil give forvaltningen om arbejdsform for udvalget i den kommende byradsperiode.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren forslar,
at resultaterne fra spargeskemaundersogelsen droftes,

at Seniorudvalget formulerer gode rad til udvalgets arbejdsform i den kommende byradsperiode.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Droftet.

Fravarende:

Per Bodker Andersen

Sagsfremstilling

Direktionen egnsker, at der i Kolding Kommune skal vare gode rammer for lokalpolitikeres virke og arbejdet i de politiske
udvalg. Derfor arbejder direktionen med at styrke den politiske betjening i udvalgene, ssmmenhenge pa tvers og
mulighederne for at sette politisk retning og politiske aftryk.

Den nuvarende byradsperiode er ved at vare slut, og direktionen gennemforer nu en evaluering blandt
udvalgsmedlemmerne af deres oplevelse af arbejdsformen i de politiske udvalg i de seneste fire ar.

Evalueringen skal klaede direktionen og forvaltningerne pa til at arbejde med at styrke rammer, arbejdsform og politisk
betjening i den kommende byradsperiode.

Forud for udvalgsmedet har forvaltningen sendt et spergeskema til hver politiker med en raekke spergsmél om deres
oplevelse af arbejdsformen i de udvalg, hvor de hver is@r er reprasenteret. Spargsmalene er ens pa tvers af udvalg (se
bilag).

P& udvalgsmedet prasenteres en opsamling pé de samlede besvarelser fra udvalgets medlemmer. Opsamlingen bruges
som udgangspunkt for en dreftelse i udvalget om, hvilke gode rad, udvalget vil give forvaltningen, nér arbejdsformerne i
den kommende byradsperiode skal planlaegges. Der vil bade vere fokus pa det, der har fungeret godt og pé forslag til
forbedringer.



Punkt 16: Anmodning om sag pa dagsorden om felgeskab, Mette Lowe Voss
(F), Per Bodker Andersen (A), Hamlaoui Bahloul (A) og Seren Rasmussen

O)

20/6371
Resumé

Formand for Seniorudvalget, Seren Rasmussen (0), anmoder i mail af 23. november 2021 om, at felgende sag optages pa
Seniorudvalgets dagsorden:

”Medlemmerne af Seniorudvalget Mette Lave Voss (F), Per Badker Andersen (A), Hamlaoui Bahloul (A) og Seren
Rasmussen (O) ensker folgende sag optaget pa Seniorudvalgets dagsorden:

Fortsettelse af ordningen "Folgeskab’ fra 2022”.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Eldreradet (orientering).

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes.

at safremt folgeskab fortsatter, finansieres ordningen i 2022 med 650.000 kr. ved omprioritering af midler fra
mellemkommunale betalinger.

at der udarbejdes et &ndringsforslag til budget 2023 vedrerende finansieringen af felgeskab fra 2023.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Droftet.
2. og 3. at godkendt.

Sagsfremstilling

Borgere med nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne kan blive visiteret til folgeskab. Det betyder, at en
hjemmehjaelper folger borgeren til og fra et aktivitetscenter eller et kommunalt cafeteria. Formalet er at forhindre isolation
og ensomhed.

I november 2021 er der 18 borgere, der er visiteret til folgeskab. 15 borgere far folgeskab til spisning i et kommunalt
cafeteria, og 3 borgere far folgeskab til en aktivitet.

I januar 2020 var der 30 borgere, der var visiteret til folgeskab. Antallet er faldet til 18 borgere i november 2021.
Usikkerhed i forbindelse med covid-19 kan have medvirket til, at faerre borgere er blevet visteret til folgeskab i 2020 og
2021. Forbruget kan derfor stige de kommende ar.

Folgeskab i 2021 er finansieret af driftsoverskud fra 2020 p& Senioromradet. Det samlede forbrug i 2021 forventes at
blive 550.000 kr.

Fra 1. januar 2022 mangler der finansiering. Udgiften fra 2022 skennes at blive 650.000 kr. arligt, da det forventes, at
antallet af borgere der visiteres og anvender folgeskabsordningen, vil vere stigende efter normaliseringen af samfundet
efter covid-19.



Punkt 17: Deltagelse i ekstraordingere aktiviteter.

17/21631
Resumé

Deltagelse i ekstraordinzre aktiviteter.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.
Forslag
Senior-, Sundheds og Fritidsdirektaren foreslar,

at Seniorudvalget drafter, om der er behov for, at et eller flere medlemmer af udvalget varetager andre kommunale hverv.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021

Ingen nye aktiviteter, der kraever udvalgsmedlemmernes deltagelse.

Fravarende:

Per Badker Andersen

Sagsfremstilling

Jf. Kolding Kommunes regulativ om vederlag og godtgerelse til Byraddets medlemmer,
punkt 2, fremgéar det, at der kan tilleegges erstatning for tabt arbejdsfortjeneste for
varetagelse af andre kommunale hverv, nar deltagelse sker efter anmodning fra Byradet
eller Byradets udvalg, pa grund af en protokolleret beslutning.

Ingen planlagte aktiviteter pr. dags dato.



Punkt 18: Orientering fra formanden

17/21631
Resumé

Orientering fra formanden.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fravarende:

Per Badker Andersen



Punkt 19: Orientering fra Senioromradet

17/21631
Resumé

Orientering fra Senioromradet.

Nyt udbud - vareudbringning
Personalesituationen

Orientering om fodpleje
Orientering om corona-situationen.

Sagen behandles i

Seniorudvalget.

Forslag

Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Seniorudvalget den 30-11-2021
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fravarende:

Per Bodker Andersen



Punkt 20: Underskriftsark

Resumé

Hvert deltagende udvalgsmedlem skal godkende beslutningsprotokollen ved at trykke ”godkend” under punktet
“underskriftsark™ i First Agenda.
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