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Udbudsmateriale herunder kravspecifikation pa udbud af drift af hjeelpemiddeldepotet |
Kolding Kommune

RESUME

Byradet godkendte den 26. november 2012 @konomiudvalgets og Socialudvalgets flertalsindstilling om at
driften af Hjeelpemiddeldepotet sendes i udbud samt at medarbejderne far mulighed for at afgive kontrolbud.
Der er nu udarbejdet forslag til udbudsmateriale herunder kravspecifikation pa udbud af drift af
Hjeelpemiddeldepotet.

Tilfejelse til resumé

Sagen er sendt til hgring i Handicapradet og Aldreradet.
Handicapradet og Zldreradet afholder made den 10. januar 2013.
Haringssvar fra henholdsvis Handicapradet og Aldreradet vil foreligge til mgdet.

Sagen behandles i
Socialudvalget, Handicapradet (hering) og Zldreradet (haring).

Forslag

Social-og Sundhedsdirektaren foreslar

at forslag til udbudsmateriale herunder kravspecifikation pa udbud af drift af Hjeelpemiddeldepotet sendes til hgring i
Handicapradet og ZAldreradet

at nar hgringsvaret foreligger fra Handicapradet og Zldreradet afholdes et ekstraordingert mgde i Socialudvalget
med henblik pa godkendelse af forslaget til udbudsmateriale herunder kravspecifikation pa udbud af drift af
Hjeelpemiddeldepotet.

Nyt forslag
Social- og Sundhedsdirektgren foreslar

at forslaget til udbudsmateriale herunder kravspecifikation pa udbud af drift af Hjeelpemiddeldepotet godkendes.

Sagsfremstilling

Der er ultimo juni 2012 konstateret skimmelsvamp pa Hjaelpemiddeldepotet, Smedegade 10. Dette betyder, at
safremt driften skal viderefgres i nuveerende organisation, skal bygningen renoveres, eller der skal findes andre
lokaler. Revisionsfirmaet BDO har i den forbindelse undersagt fordele og ulemper ved en udlicitering af depotdriften.

Pa baggrund af undersggelsen besluttede et flertal i Socialudvalget den 24. oktober 2012, at indlede en proces, hvor
der skulle udarbejdes en kravspecifikation herunder beskrivelse af kvalitets- og serviceniveau saledes, at
medarbejderne selv kunne byde pa opgaven, og at MED-udvalget blev inddraget efter geeldende bestemmelser i
MED-aftalen, forinden der blev truffet endelig beslutning om udbud.

Som fglge af socialudvalgets beslutning om udarbejdelse af kravspecifikationer blev der pa et ekstraordinaert
socialudvalgsmgde den 12. november 2012 besluttet, at sende driften af depotet i udbud samt at medarbejderne
kan indgive kontrolbud. Socialudvalgets flertalsindstilling blev godkendt af Byradet den 26. november 2012.



Forslag til udbudsmateriale foreligger nu.

Udbudsmaterialet indeholder:

1. Udbudsbetingelser

2. Kolding Kommunes organisering
3. Kravspecifikation

4. Kvalitetssikring og dialog

5. Personaleforhold

Seerligt omkring kravspecifikationen skal det naevnes, at den i alt vaesentligt bygger pa den nuvaerende praksis og
tilretteleeggelse af driften, der blandt andet er udtrykt gennem service- og kvalitetsniveauerne. Som et nyt element er
der indeholdt et krav om etablering af en kvikskranke til borgerbetjening beliggende indenfor bygraensen i Kolding

by.

Safremt yderligere opgaver skal Igses af depotet, vil disse kunne beskrives og indarbejdes i udbudsmaterialet og
dermed tilkgbes. Eksempelvis har Sundhedsomradet/Genoptraeningen udtrykt gnske om, at Hjeelpemiddeldepotet
varetager opgaven omkring opbevaring, renggring og udbringning af starre genoptraningshjselpemidler. Disse
opgaver varetages p.t. ikke af depotet.

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 19-12-2012
Godkendt.

BESLUTNING A£LDRERADET DEN 10-01-2013

Med udgangspunkt i politikernes fastseaettelse af kvalitetsstandarder for Hjselpemiddeldepotet har Aldreradet
felgende bemaerkninger, som hgringssvar, som behandles i 2 afsnit:

Anleeg:
/ldreradet har tillid til at udbudsmaterialet er gennemarbejdet og i orden og tager det til efterretning.

Drift:

| udbudsmaterialet for driften bekymrer Aldreradet sig iseer om den praktiske handtering. Logistik og
samarbejde er de centrale nggleord, som er altafgarende, nar det geelder om at betjene borgerne i Kolding
Kommune med hjeelpemidler. Det overordnede mal bar veere, at en borgers behov for et hjeelpemiddel kan
effektueres samme dag.

/ldreradet stiller spgrgsmalstegn ved effektiviteten af sagsbehandlingen (bl.a. naevnt pa dialogmg@derne
mellem Zldreradet og Seniorudvalget) og Zldreradet har tidligere papeget benyttelsen af et showroom samt
en kvikskranke med en fast ugentlig abningstid, udlevering, justering og aflevering med bemanding af bade
terapeuter og teknisk personale, som en veesentlig foragelse af fleksibilitet og fiernelse af ventetid.

/ldreradet forholder sig neutralt til, om der er en privat eller kommunal drift af Hjeelpemiddeldepotet.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 10-01-2013

Handicapradet tager materialet til efterretning og ser frem til at fglge den videre proces.

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-01-2013
Godkendt.




Kvalitets- og Serviceniveau for Hjeelpemiddeldepotet

RESUME

Byradet godkendte den 26. november 2012 @konomiudvalgets og Socialudvalgets flertalsindstilling om at
driften af Hjeelpemiddeldepotet sendes i udbud samt at medarbejderne far mulighed for at afgive kontrolbud.
Som led i arbejdet med udarbejdelse af kravspecifikation er der udarbejdet udkast til kvalitets- og
serviceniveau for Hjaelpemiddeldepotet.

Tilfejelse til resumé

Sagen er sendt til hgring i Handicapradet og Aldreradet.
Handicapradet og Zldreradet afholder made den 10. januar 2013.
Haringssvar fra henholdsvis Handicapradet og Aldreradet vil foreligge til mgdet.

Sagen behandles i
Socialudvalget, Handicapradet (hering) og Zldreradet (haring).

Forslag

Social- og Sundhedsdirektgren foreslar
at forslag til kvalitets- og serviceniveau for Hjaelpemiddeldepotet sendes til hgring i Handicapradet og ZAldreradet

at nar hgringsvaret foreligger fra Handicapradet og ZAldreradet atholdes et ekstraordinaert mgde i Socialudvalget
med henblik pa godkendelse af forslaget til kvalitets- og serviceniveau for Hjaelpemiddeldepotet.

Nyt forslag

Social- og Sundhedsdirektgren foreslar

at forslaget til kvalitets- og serviceniveau for Hjeelpemiddeldepotet godkendes.

Sagsfremstilling

Der er ultimo juni 2012 konstateret skimmelsvamp pa Hjaelpemiddeldepotet, Smedegade 10. Dette betyder, at
safremt driften skal viderefares i nuveerende organisation, skal bygningen renoveres, eller der skal findes andre
lokaler. Revisionsfirmaet BDO har i den forbindelse undersgagt fordele og ulemper ved en udlicitering af depotdriften.

Pa baggrund af undersggelsen besluttede et flertal i socialudvalget den 24. oktober 2012, at der skal indledes en
proces, hvor der udarbejdes en kravspecifikation herunder beskrivelse af kvalitets- og serviceniveau, samt at et evt.
udbudsmateriale udarbejdes saledes, at medarbejderne i givet fald selv kan byde pa opgaven, og at MED-udvalget
inddrages efter gaeldende bestemmelser i MED-aftalen, forinden der treeffes beslutning om eventuelt udbud.

Som falge af socialudvalgets beslutning om udarbejdelse af kravspecifikationer blev der pa et ekstraordinaert
socialudvalgsmgde d. 12. november 2012 besluttet, at sende driften af depotet i udbud samt at medarbejderne kan
indgive kontrolbud. Socialudvalgets flertalsindstilling blev godkendt af Byradet den 26. november 2012.

Beskrivelsen af kvalitets- og serviceniveau er udarbejdet som en beskrivelse af den nuvaerende praksis.
Oplysningerne er tilvejebragt gennem interviews med medarbejderne pa depotet, sagsbehandlere og ledelse af



Kommunikation og Hjaelpemidler, samarbejdspartnere (Senioromradet og Traeningsomradet), repraesentanter fra
/Eldrerad og Handicaprad.

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 19-12-2012

Godkendt med enkelte redaktionelle aendringer

BESLUTNING A£LDRERADET DEN 10-01-2013

/ldreradet tager beskrivelsen af kvalitets- og serviceniveau for Hjeelpemiddeldepotet til efterretning, idet
/Eldreradet anser det tydeliggjort, hvilke ydelser borgere i Kolding Kommune kan forvente fra
Hjeelpemiddeldepotet og hvorledes udfgrelsen sker.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 10-01-2013

Handicapradet tager materialet til efterretning og ser frem til at falge det videre forlgb.

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-01-2013

Godkendt.
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