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Budgetopfalgning pr. 31. marts 2020

RESUME

Budgetopfalgning pr. 31. marts 2020 for budgetomrader under seniorpolitik viser falgende:

Seniorpolitik, serviceudgifter:

Regnskabsresultatet for 2020 forventes at veere teet pa det korrigerede budget pa 720,4 mio. kr.
Vurderingen er beheaeftet med en vis usikkerhed. | det forventede resultat indgar en forventet
overfgrsel af 2019-overskud pa 0,399 mio. kr.

Seniorpolitik, avrige omrader uden for servicerammen (lejetab eeldreboliger):
Regnskabsresultatet for 2020 forventes at udvise et merforbrug pa ca. 0,6 mio. kr. i forhold til
det korrigerede budget pa 1,6 mio. kr.

Seniorudvalget i alt:

Regnskabsresultatet for 2020 for Seniorudvalget forventes hermed at udvise et samlet

merforbrug pa ca. 0,6 mio. kr.

Neerveerende budgetopfalgning indeholder ansagninger om overfgrsel under Seniorudvalgets
omrade.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, ZAldreradet (orientering), dkonomiudvalget (feelles sag), Byradet (feelles sag).

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,
at orienteringen om budgetopfalgning pr. 31. marts 2020 tages til efterretning,

at budgetopfglgningen godkendes med de i sagsfremstillingen naevnte korrektioner.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning. Korrektionerne indstilles til godkendelse.

Sagsfremstilling

Seniorpolitik, serviceudgifter:

Regnskabsresultatet for 2020 forventes at veere taet pa det korrigerede budget pa 720,4 mio. kr.
Vurderingen er behaeftet med en vis usikkerhed. | det forventede resultat indgar en forventet
overfgrsel af 2019-overskud pa 0,399 mio. kr.



Prognosen for udgiftsudviklingen er pa nuvaerende tidspunkt behaeftet med en vis usikkerhed. Den
prognosemeessige usikkerhed skyldes primeert, at udgifter vedrgrende udskudte indkab og aktiviteter
i forbindelse med den gkonomiske opbremsning i efteraret 2019, i et vist omfang, forventes realiseret
i Igbet af de kommende maneder. Hertil kommer, at den demografiske udvikling forventes at @ge
efterspargslen efter indsatser og aktiviteter inden for hjemmehjzelp, sygepleje og plejehjem hen over
aret.

Seniorpolitik, avrige omrader uden for servicerammen (lejetab seldreboliger):
Regnskabsresultatet for 2020 forventes at udvise et merforbrug pa ca. 0,6 mio. kr. i forhold til det
korrigerede budget pa 1,6 mio. kr.

Seniorudvalget i alt:
Regnskabsresultatet for 2020 for Seniorudvalget forventes hermed at udvise et samlet merforbrug pa
ca. 0,6 mio. kr.

Pa nuveaerende tidspunkt kan der ikke foretages et kvalificeret skan over coronavirus/COVID-19
konsekvens for udgifterne i 2020. Hvis muligt vil dette blive medtaget ved nzeste budgetopfalgning.

Neaerveerende opfalgning danner grundlag for den budgetopfalgning, der samlet set gennemfgres i
Kolding Kommune primo 2020. Budgetopfalgningen indeholder felgende ansggninger under
Seniorudvalgets politikomrade:

1. Udgifter til IT og telefoni for 2020 og 2021-2024 — Seniorpolitikkens budget reduceres med
476.000 kr. i 2020 og 132.000 kr. arligt fra 2021.

2. En del af lov- og cirkuleereprogrammets midler til dimensioneringsaftalen pa SOSU-omradet
skal flyttes fra seniorpolitik til administrationspolitik. En andel af midlerne var i lov- og
cirkuleereprogrammet tilteenkt administration, og skal anvendes til medarbejdertimer med
baggrund i det det ggede elevantal samt elevadministrationsprogrammet EduAdm.
Seniorpolitikkens budget reduceres med 219.000 kr. i 2020, 235.000 kr. i 2021 og 274.000 kr.
arligt fra 2022. Administrationspolitik under Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen ages
tilsvarende.

Centralforvaltningens bemarkninger
Der er ikke yderligere bemeerkninger til sagen.



Budgetproces 2021 - senioromradet

RESUME

@konomiudvalget godkendte pa madet den 21/4 tidsplanen for budgetlaegningen for
2021-2024. Tidsplanen fremlaegges for Seniorudvalget til orientering.

Forslag
Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,

at tidsplanen tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Tidsplanen blev taget til efterretning. M@derne i Aldreradet og Seniorudvalget den 2. juni 2020
flyttes til den 11. juni 2020.

Sagsfremstilling

@konomiudvalget godkendte pa madet den 21. april tidsplanen for budgetlaegningen for 2021-2024.
Tidsplanen er gengivet herunder med tilfgjelse af ma@der i hhv. Seniorudvalget og Zldreradet den 12.
maj og 2. juni:

21. april @konomiudvalget:

» Godkender forelgbig tidsplan og forelgbige bevillingsrammer
2021-2024.

April-juni Teknisk budgetlaegning i forvaltningerne:

» Udarbejdelse af det forelgbige basisbudget for 2021.

» Tekniske korrektioner uden politisk behandling f.eks. PL-
fremskrivning, konsekvenser af allerede trufne beslutninger m.v.

12. ma;j Seniorudvalget:

» Orienteres om tidsplan og status for budgetlaegning 2021.

2. juni Aldreradet




» Orientering og dialog om budget 2021.

2. juni Seniorudvalget:

 Drofter bevillingsrammer.

» Drofter budgetbidrag og eendringsforslag.

16. juni @konomiudvalget:

» Vedtager endelige bevillingsrammer 2021-2024 samt
procesplan.

Behandler budgetbidrag for egne driftsomrader.

Behandler udkast til investeringsoversigt.

Behandler forelgbigt budgetbidrag for det finansielle omrade.

16. juni Byradsseminar (11.00 — 15.00), orientering om:

» Forventet regnskab 2020.
» Aftalen mellem Regeringen og KL.

+ Status for budgetlaegningen 2021.

11. august Seniorudvalget:

* Orienteres om status for budgetleegning 2021.

» Behandling af eendringsforslag til fremsendelse til
Centralforvaltningen.

Senest 17. august MED-organisationen orienteres om forvaltningens endelige
budgetbidrag.
20. august De staende udvalg, seneste frist for fremsendelse af:

» Egne budgetbidrag.




« Egne andringsforslag.

20. - 21. august

Direktionsseminar

» Orientering om den samlede status for Budget 2021.

» Forberedelse af Byradsseminar.

1. september

Byradsseminar (15.00 — 17.00), orientering om:

« Status for den forventede regnskabsrealisering 2020.

» Status for budgetlaegningen 2021 herunder konsekvenser af
regeringsaftalen.

1. —10. september

Byradsgrupperne kan udarbejde egne aendringsforslag.

10. september (KI.
12.00)

Seneste frist for Byradsgruppers og Byradsmedlemmers fremsendelse
af egne aendringsforslag til Borgmesteren.

15. september

Jkonomiudvalget:

* 1. behandling af budgetforslag 2021.

» Drgftelse med Hovedudvalget om Budget 2021.

Byradet (ekstraordinzert made):

* 1. behandling af budgetforslag 2021.

16. — 22. september

Borgmesteren forhandler med henblik pa indgaelse af budgetforlig for
2021.

6. oktober

@konomiudvalget (ekstraordineert made):

» 2. behandling af budgetforslag 2021.

Byradet (ekstraordinaert magde):

» 2. behandling af budgetforslag 2021.

Behandling i Hovedudvalget og den gvrige MED-organisation sker i overensstemmelse med de

vedtagne retningslinjer.




Sagsbehandlingsfrister 2020

RESUME

Pa socialomradet — herunder senioromradet - skal kommunen arligt offentliggere

sagsbehandlingsfrister i sager, hvor en borger kan sgge om hjeelp.

Oplysninger om de aktuelle sagsbehandlingsfrister pa de enkelte lovomrader er indsamlet med

henblik pa, at fristernes laengde vurderes og fastseettes.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, ZAldreradet (hering), Seniorudvalget.

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektgr foreslar,

at sagsbehandlingsfristerne fastsaettes som vist herunder.

Lovgrundlag Beskrivelse af hjalp Sagsbehandlingstid
2020
Servicelovens § 79a Forebyggende hjiemmebesag 5 hverdage
Servicelovens (SEL) § 83 Personlig pleje 5 hverdage
SEL § 83 Praktisk hjeelp 10 hverdage
SEL § 83 Madservice 10 hverdage
SEL §83 a Rehabilitering 10 hverdage
SEL § 84 Aflgsning i hjemmet 10 hverdage
SEL § 84 Aflastningsophold 10 hverdage
SEL § 85 Statte (over 67 ar) 8 uger[1]
SEL § 86 Aktivitetstilbud 10 hverdage
SEL § 94 Selvudpegede hjeelpere 4 uger
SEL § 95 Selvansatte hjaelpere 4 uger
SEL § 98 Stetteordning devblinde (over 67 4 uger
ar)
SEL § 112 Hjeelpemidler (ngdkald og 5 hverdage
inkontinens)
SEL § 117 Karsel til aktivitet 5 hverdage
SEL § 119 Plejeorlov 2-3 hverdage
SEL § 122 Sygeplejeartikler ved plejeorlov 2-3 hverdage




SEL 192a og Almenboliglovens | Plejebolig og seldre- 6 uger

§ 54 handicapvenlig bolig

Sundhedslovens § 131 Omsorgstandpleje 10 hverdage
Sundhedslovens §§ 170 — 174 | Laegekarsel 5 hverdage
Lov om trafikselskaber § 11 Handicapkearsel 10 hverdage

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020
Indstillingen blev tiltradt.

Sagsfremstilling

Det fremgar af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2 at:

"Kommunalbestyrelsen skal pa de enkelte sagsomrader fastseette frister for, hvor lang tid der ma ga



fra modtagelsen af en ansggning, til afgarelsen skal veere truffet. Fristerne skal offentligggres. Hvis
fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal ansageren skriftligt have besked om, hvornar
ansggeren kan forvente en afgarelse”.

Kompetencen til at fastsaette fristerne pa Seniorudvalgets omrade er delegeret fra Byradet til
BT RO Bt AR SRSt SR R R e rene nesele s g dyvor fano
geeldende for de retsomrader, der i henhold til styrelsesvedteegten er delegeret til Seniorudvalget.

Fristen skal som udgangspunkt fastseettes for hvert sagomrade. Hvis fristen ikke kan overholdes,
skal ansggeren have skriftlig besked om, hvornar afggrelse kan forventes.

| vedheeftede bilag fremgar de aktuelle sagsbehandlingsfrister. Fristerne svarer til den tid, det i
gjeblikket tager at behandle ca. 80 — 90 % af sagerne pa de enkelte sagsomrader.

Som det fremgar af bilaget, svarer sagsbehandlingsfristerne i 2020 til sagsbehandlingsfristerne for
2019.



Tilsyn plejehjem 2019

RESUME

BDO har, for Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen, gennemfart tilsynsbesgg pa Kolding
Kommunes plejehjem i 2019. BDO har veeret pa tilsynsbesag pa alle 13 plejehjem - 10
kommunale og 3 private plejehjem. Tilsynet er foregaet ved interview med beboere og
personale, observationer pa plejehjemmene og gennemgang beboernes medicin.

Tilsynsbes@gene har omfattet et socialfagligt tilsyn (bilag 1) og et medicinrettet tilsyn (bilag 2).
Vedrgrende det socialfaglige tilsyn vurderer BDO, at plejehjemmene generelt er velfungerende.

Vedrgrende det medicinrettede tilsyn vurderer BDO, at plejehjemmene generelt efterlever
instrukser og retningslinjer vedrgrende medicinhandtering i tilfredsstillende grad.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, /Aldreradet (orientering).

Forslag
Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling
Tilsyn pa plejehjemmene i Kolding Kommune udfgres af BDO ud fra nedenstaende koncept:

* Interview med 2-5 beboere, 3-4 medarbejdere, en eller flere ledere samt evt. pargrende.
» Gennemgang af 3 beboeres medicin pa hvert plejehjem.

» Observationer og gennemgang af dokumentation.

» Fokus pa dialog og praksisneer kvalitetsudvikling.

» Nem og overskuelig tilsynsrapport for hvert plejehjem, der kan anvendes i den fortsatte
kvalitetsudvikling pa plejehjemmet.



» Helhedsorienteret billede af den enkelte beboer med fokus pa laering ud fra konkrete
problemstillinger.

+ At tilsynskonceptet fortsat udvikles i sammenhaeng med Kolding Kommunes fokus pa
Selvvaerd og Sammenhaeng.

Enheden for Kvalitet og Leering i Kolding Kommune har en taet dialog med BDO. Der er fokus pa, at
tilsynet fortsat udvikles, sa det bliver sa praksisnaert og dialogbaseret som muligt med fokus pa
intentionerne i Selvveerd og Sammenhaeng. Ligeledes vil der veere fokus pa, at antallet af
interviewede beboere og medarbejdere er tilstreekkelig i forhold til at give et retvisende billede af det
enkelte plejehjem.

Resultat af tilsyn 2019
BDO vurderer hvert plejehjem pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”| meget hgj grad opfyldt” og 1 er |
meget lav grad opfyldt”.

Det samlede tilsynsresultat for hvert af de 13 plejehjem for henholdsvis det socialfaglige tilsyn og det
medicinrettede tilsyn fremgar nedenfor:

Socialfaglige tilsyn:

Kvalitetsmaling
Samlet score

Bertram Knudsens Have
Birkebo

Dreyershus

Elim

Kirsebarhaven
Kongsbjerghjemmet
Kongebrocentret
Munkensdam
Olivenhaven
Teglgardsparken
Toftegarden

Vesterled

Vonsild Have
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Ovenstaende figur viser, at plejehjemmene i 2019 scorer mellem 4,2 og 5. Det vil sige at alle
plejehjemmene generelt scorer ”| meget hgj grad opfyldt” eller | hgj grad opfyldt”.



Scoren kan ikke direkte sammenlignes med 2018, da opg@relsesmetoden er zendret, men det
vurderes, at resultaterne generelt er pa niveau eller bedre i 2019 end i 2018.

Tilsynet oplever samlet set, at Kolding Kommunes plejehjem er meget velfungerende, og at der
arbejdes malrettet med kommunens aktuelle udviklingsomrader. Kvaliteten af hjeelpen er generelt hg;j
og samarbejdet med borgerne er respektfuldt med afszet i et rehabiliterende sigte.

Anbefalinger 2019
Tilsynet er i 2019 kommet med tvaergaende anbefaling til plejehjemmene om:

 at fastholde det igangvaerende malrettede fokus pa udvikling af en systematisk
dokumentationspraksis.

Enheden for Kvalitet og Laering oplever generelt, at BDO'’s tilsynsmodel fungerer tilfredsstillende og
at tilsynsrapporterne for det enkelte plejehjem udggr et vigtigt dialogredskab i kvalitetsudviklingen af
plejehjemmene. Enheden for Kvalitet og Laering oplever, at plejehjemmene arbejder aktivt og
systematisk med tilsynsresultaterne og anbefalingerne heri.

Medicinrettet tilsyn:

Kvalitetsmaling
Samlet score

Bertram Knudsens Have
Birkebo

Dreyershus

Elim

Kirsebarhaven
Kongsbjerghjemmet
Kongebrocentret
Munkensdam

L _______________________________________________________________________________|
Olivenhaven
TEglnglrdiparkEﬂ |,
] 1 2 3 4

Toftegarden
Vesterled
Vonsild Have Kvarteret

( 5

W Samlet score 2018 Samlet score 2019

Ovenstaende figur viser, at hovedparten af plejehjemmene scorer mellem 4,4 og 5 i det
medicinrettede tilsyn. Kirsebserhaven, Munkensdam og Vonsild Have kvarteret plejehjem scorer dog
3-4.

Pa Kirsebaerhaven plejehjem er der efter tilsynet 2019 stort ledelsesmaessig bevagenhed pa
medicinhandteringen og retningslinjerne herfor.



Pa Munkensdam plejehjem er der efter tilsynet 2019 ivaerksat eendringer i forhold til at sikre korrekt
medicinhandtering, blandt andet ved at fa nyt lasesystem og inddragelse af et kgkkenskab til aflast
medicinskab i hver lejlighed.

Pa Vonsildhave Kvarteret plejehjem er der efter tilsynet 2019 iveerksat mere systematik omkring
medicinhandtering og kompetenceudvikling i forhold til medicinhandtering.

Tilsynet oplever samlet set, at plejehjemmene generelt efterlever instrukser og retningslinjer
vedrgrende medicinhandtering i tilfredsstillende grad.

Anbefalinger 2019
Tilsynet er i 2019 kommet med fglgende tvaergaende anbefaling til medicinhandtering pa
plejehjemmene:

« at Kolding Kommune i samarbejde med plejehjemmene drafter, hvilke relevante
udviklingstiltag, der kan iveerkseettes pa tveers af stederne med henblik pa at sikre en feelles
systematik og best practice i forhold til medicinhandteringsprocessen.

Enheden for Kvalitet og Laering oplever generelt, at BDO'’s tilsynsmodel fungerer tilfredsstillende og
at tilsynsrapporterne for det enkelte plejehjem udggr et vigtigt dialogredskab i kvalitetsudviklingen af
plejehjemmene. Enheden for Kvalitet og Leering oplever endvidere, at plejehjemmene arbejder aktivt
og systematisk med tilsynsresultaterne og anbefalingerne heri. Samtidig har tilsynene og
anbefalingerne veeret med til at aendre, tilpasse, optimere og praecisere retningslinjerne.



Tilsyn hjemmehjeelp 2019

RESUME

BDO har, for Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen, gennemfgrt tilsynsbesag hos de
kommunale og private leverandgrer af hjemmehjeelp i Kolding Kommunes i 2019.

Tilsynet omhandler bade det socialfaglige tilsyn (pleje og omsorg m.m.) og det sundhedsfaglige
tilsyn (videredelegerede sygeplejeindsatser, medicinadministration m.m.).

BDO har veeret pa tilsynsbesgg hos 4 kommunale hjemmehjeelpsgrupper og hos de 3 private
leverandgrer. Tilsynsbesggene har omfattet interview med borgere og medarbejdere samt

observationer og gennemgang af dokumentation.

Tilsynets samlede vurdering er, at de 7 leverandgrer af hjemmehjeelp er velfungerende og at
pleje, omsorg og sundhedsfaglige indsatser udfgres med en god faglig kvalitet.

Tilsynsrapporten fremgar af bilaget.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, ZAldreradet (orientering).

Forslag
Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningens tilsyn med leverandgrerne af hjemmehjeelp udfgres af
BDO ud fra nedenstaende koncept:

» Interview med 5-6 borgere, 3-4 medarbejdere og en eller flere ledere.
» Observationer og gennemgang af dokumentation.
» Fokus pa dialog og praksisneer kvalitetsudvikling.

» Nem og overskuelig tilsynsrapport for hver hjemmehjaelpsgruppe der kan anvendes i den
fortsatte kvalitetsudvikling.



« Helhedsorienteret billede af den enkelte borger med fokus pa leering ud fra konkrete
problemstillinger.

Enheden for kvalitet og leering i Kolding Kommune har en teet dialog med BDO. Der er fokus pa, at
tilsynet fortsat udvikles, sa det bliver sa praksisnaert og dialogbaseret som muligt med fokus pa
intentionerne i Selvveerd og Sammenhaeng. Ligeledes vil der veere fokus pa, at antallet af
interviewede borgere og medarbejdere er tilstraekkelig i forhold til at give et retvisende billede af den
enkelte hjemmehjaelpsgruppe.

Resultat af tilsyn 2019
BDO vurderer hver hjiemmehjaelpsgruppe pa en skala fra 1-5, hvor 5 er "I meget hgj grad opfyldt” og
1 er ’l meget lav grad opfyldt”.

Det samlede tilsynsresultat for hver af de 7 hjemmehjaelpsgrupper for henholdsvis det socialfaglige
og sundhedsfaglige tilsyn fremgar nedenfor:

Socialfaglig tilsyn:

Kvalitetsmaling
Samlet score

Attendo (privat lev.)
Svane Pleje [privat lev.)
Kere Pleje (privat lev.)
City

Munkevenget

Taps

1 z 3 4 5

(=]

M Samlet score 2019 W Samlet score 2018




Kvalitetsmaling
Samlet score

aneendo (orive v, |
svane(Prive v, | ™
raere Peie orivar v,
City 1
Munkevaengezruppen T
Seestgruppen |
Taps 1
i 1 1 2 2 3 3 L 4 5 5

M Samlet score 2019 MW 3amlet score 2018

Ovenstaende figur viser, at scoren for det socialfaglige tilsyn ligger mellem 3,5 og 4,5, mens scoren
for det sundhedsfaglige tilsyn ligger mellem 3,25 og 4,5.

Munkeveaenget hjemmehjaelpsgruppe scorer lavest pa det socialfaglige- og sundhedsfaglige tilsyn.
Siden tilsynsbesggene i 2019 er der foretaget forskellige tiltag. Der har blandt andet veeret fokus pa
at sikre kontinuiteten i hjemmehjzaelpen hos borgerne, der har veeret undervisning i
medicinhandtering, samt gget fokus pa samarbejde med sygeplejen.

Tilsynet oplever samlet set, at hjemmehjaelpsgrupperne i Kolding Kommune er velfungerende, og at
de lever op til det vedtagne serviceniveau pa omradet.

Anbefalinger 2019
Tilsynet er i 2019 kommet med anbefalinger, der f.eks. omhandler korrekt opbevaring af medicin.
Tilsynet anbefaler at medicinhandtering fortsat bar have et skaerpet ledelsesfokus.

Enheden for Kvalitet og Laering oplever generelt, at BDO'’s tilsynsmodel fungerer tilfredsstillende og
at tilsynsrapporterne for den enkelte hjemmehjaelpsgruppe udger et vigtigt dialogredskab i
kvalitetsudviklingen af hjemmehjzelpsgrupperne. Enheden for Kvalitet og Laering oplever, at
hjemmehjeelpsgrupperne arbejder aktivt og systematisk med tilsynsresultaterne og anbefalingerne
heri.

Til orientering fremgar nedenfor udviklingen i antal klager over leveringen af hjemmehjaelp fra 2016 til
2019:

2016 2017 2018 2019
Personlig pleje 12 8 6 2
Praktisk hjeelp 12 2 1 3



Madlevering 2 1 2 0

Andet 8 1 1 1
| alt 34 12 10 6
Madservice:

Enheden for Kvalitet og Leering har, som supplement til BDO’s tilsyn af hjemmehjaelp, belyst
borgernes tilfredshed med kvaliteten af maden i madservice ved telefoninterview af
madservicekunder. | 2019 var 74% af de interviewede madservicekunder 'meget tilfreds’ eller 'tilfreds’
med kvaliteten af maden. Andelen var 94% i 2018 og 77% i 2017. Der interviewes cirka 25
madservicekunder arligt.



Magtanvendelser 2019 pa senioromradet

RESUME

Magtanvendelser pa senioromradet sker ofte i forhold til borgere med fremadskreden demens,
hvor medarbejderne har vanskeligt ved/ ikke kan hjaelpe via paedagogiske tilgange.
Magtanvendelser kan ske efter konkret ansggning og godkendelse fra forvaltningen eller uden
forudgaende godkendelse, nar det i situationen vurderes fagligt n@dvendigt.

| 2019 var der 67 indberetninger eller ansggninger om magtanvendelse pa senioromradet. Det
er en stigning i forhold til 2018 hvor antallet var 39. Niveauet i 2015 til 2017 var 70-114
magtanvendelser arligt.

Det vurderes at stigningen fra 2018 til 2019 blandt andet skyldes mere bevidsthed om at
indberette alle tilfzelde af magtanvendelse og en stigning af mere komplekse borgere hvis
adfeerd og funktionsevne ggr det meget vanskeligt for medarbejderne at hjaelpe via
paedagogiske tilgange.

Det vurderes at den malrettede undervisning af medarbejderne i hvordan magtanvendelser kan
begraenses, den lgbende vejledning fra demenskonsulenterne og dialogen herom i
medarbejdergrupperne er med til at begraense antallet af magtanvendelser.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldreradet (orientering).

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Enhed for Kvalitet og Leering har i 2019 modtaget 67 ansagninger om forhandsgodkendelse il
anvendelse af magt, samt indberetninger om anvendt magt uden forhandsgodkendelse, hvor
situationen har veeret akut og ngdvendig. Indberetningerne og ansaggningerne kommer fra bade
kommunale og private plejehjem samt kommunale og private leverandgrer af hjemmehjeelp.

Magtanvendelse sker oftest i forhold til borgere med fremadskredne demensdiagnoser hvor den
paedagogiske tilgang kan veere vanskelig. En magtanvendelse kan f.eks vaere brugen af en stofsele i
en kerestol sa borgeren ikke falder ud af kerestolen.



Magtanvendelse kan ske efter konkret ansa@gning og godkendelse fra forvaltningen eller uden
forudgaende godkendelse, nar det i situationen vurderes fagligt ngdvendigt.

Nedenfor fremgar opgearelse over de forskellige typer af magtanvendelser efter servicelovens §
125-129 i perioden 2015 - 2019:

2015 2016 2017 2018 2019
Alarmsystemer 21 45 11 1 0
Fastholdelse eller faren 28 30 22 20 30
Hygiejnesituation 3 8 9 8 5
Tilbageholdelse i boligen 0 0 0 0 0
Stofseler 5 18 13 4 21
Flytning uden samtykke 14 13 15 6 11
| alt 70 114 70 39 67




Seniorpolitik - Energiredeggrelse 2019

RESUME

By- og Udviklingsforvaltningen har i lighed med tidligere ar udarbejdet en energiredeggrelse,
som i detaljer redegear for energiforbruget i de kommunale ejendomme.

Energiredegarelsen giver et overblik over energiforbruget i de kommunale ejendomme i
perioden 2006-2019. Forbruget er vurderet i forhold til Energihandlingsplan Ill, hvori der er
fastsat konkrete malsaetninger til reduktion af el, vand og varme i 2022.

Sagen behandles i

Seniorudvalget

Forslag

By- og udviklingsdirektgren foreslar,

at Energiredeggrelse 2019 tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Energiredegarelse 2019 blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

By- og Udviklingsforvaltningen udarbejder hvert ar en energiredeggrelse, som redeggar for
energiforbruget i de kommunale ejendomme. Dette gares pa baggrund af ambitionen om at
nedbringe energiforbruget. Det vil spare Kolding Kommune for ungdigt CO2 udslip og reducere de
gkonomiske udgifter.

Forbruget i 2019 er vurderet i forhold til Energihandlingsplans malsaetninger for reduktion af el-, vand-
og varmeforbruget frem til 2022. Forbruget reduceres ved at drifte bygningerne hensigtsmaessigt,
optimere installationer og bygningsmasse, samt arbejde med brugernes adfaerd.

Nedenstaende figur viser det skonomiske overblik over energiforbruget i arraekken 2006-2019.
Baggrund for tallene er beskrevet i Energiredegarelsen.



ENERGIFORBRUG | MIO KR.

2006 | 2007 2008 2009 2010 | 2011 2012 2013 2014 | 2015 2016 2017 2018 2019
=Vame 224 235 236 237 222 223 3221 223 210 204 202 213 200 201
=Vand 74 73 71 70 62 58 57 53 56 52 51 52 53 53
=El 218 222 21,7 222 207 201 204 195 194 189 189 188 180 177
OSum 516 53,0 524 528 490 483 482 471 460 445 442 453 433 431

Energiredegarelsen for 2019 omhandler Kolding Kommunes forbrug af el, vand og varme i
kommunens ejede og lejede ejendomme.

Redeggrelsen omfatter en vurdering og fremleegning af:
- Kolding Kommunes samlede forbrug af el, vand og varme

- Forbruget under de enkelte politikomrader

- Mal og planer for energibesparelser i de kommunale ejendomme

- Investeringer i energibesparende tiltag

- De kommunale ejendommes samlede miljgbelastning

- Den arlige forrentning opnaet af investeringer i Energihandleplanen

Energihandlingsplan 11, som Igber fra 2015 til og med 2022 arbejder udelukkende pa at nedbringe
energiforbruget i de kommunale ejendomme. Ud over den gkonomiske besparelse, reduceres CO2
udledningen og mere baeredygtige Igsninger implementeres.

Energihandleplan Il har som mal at opna fglgende besparelser i 2022 i forhold til 2015:

El: 17 %
Vand: 20 %
Varme: 10 %

Ud over de i Energihandlingsplan Ill opstillede mal for reduktion af forbrug pa el, vand og varme, har
Kolding Kommune indgaet falgende eksterne aftaler:
- Klimakommune/Dansk Naturfredningsforening: CO2 Reduktion med 2% om aret.

- Covenant of Mayors: CO2 reduktion pa 20% i perioden 2007-2020.

Status for reduktion af energi- og vandforbrug i forhold til malsaetninger (forbrug pr. m?):

Elforbrug:

Det samlede elforbrug i perioden 2015 til 2019 er faldet med i alt 5,3 % til 27,5 kWh/m? eller 17,7
mio. kr. ekskl. moms.



Der er i 2019 gennemfart en del investeringer for at nedbringe elforbruget, herunder en del
konverteringer til LED-belysning, samt en el-sparekampagne pa Storkgkkenerne i senioromradet. Det
forventes at malet for 2022 vil kunne opnas.

ELFORBRUG i kWh/m?
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Vandforbrug:

Vandforbruget er steget i 2019 med 4,1% ift. 2015 til 0,25 m3/m2, svarende til et samlet forbrug pa
5,3 mio. kr. ekskl. moms pr. ar. Safremt malet om en besparelse pa 20% i 2022 skal opnas, vil der
skulle igangsaettes flere vandbesparende tiltag i arene fremover.

Der er i den kommende periode planlagt opsaetning af flere laekagesikringer, montering af flere
vandbesparende armaturer, samt adfaerdskampagner med fokus pa vandbesparelser.

VANDFORBRUG i m*/m?

Varmeforbrug:

Varmeforbruget er i 2019 steget ift. 2015 med 0,8% til 96,4 kWh/m2 svarende til et samlet forbrug pa
20,1 mio. kr. ekskl. moms. Pa grund af et gget varmeforbrug siden 2015 er der igangsat flere
initiativer, for at reducere varmeforbruget.



Der arbejdes lgbende pa at optimere driften af varmeanlaeg, udskifte komponenter samt efterisolering
og udskiftning af vinduer.

KOR. VARMEFORBRUG
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CO2-udledning
CO2-belastningen i perioden 2006 til 2019 samt den forventede belastning frem til 2022:

FORVENTET CO2 FOR KOMMUNALE EJENDOMME
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Arsagen til at CO2-udledningen er reduceret s& markant, skyldes primzert, at TVIS i midten af 2017
overgik til en naesten CO2-neutral varmeforsyning baseret pa flis. Dette blev fuldt ud implementeret i
2018.

Der er ikke laeengere kommunale ejendomme, der er forsynet med olie — disse benytter nu CO2-
neutrale treepillefyr. Flere ejendomme, der forsynes med naturgas, har ogsa faet installeret
varmepumper. Der er i dag 24 solcelleanlaeg pa kommunale bygninger, som producerer stram.



Forrentning af investeringer i Energihandlingsplanen.
Den arlige forrentning er beregnet ud fra den forventede besparelse i kWh pr. ar og i forhold til arets

investeringer til energispareprojekter. Energihandleplanen havde i 2019 en forrentning pa 11,5 % pr.
ar eller 933.000 kr. ekskl. moms i forhold til en investering pa 8.072.000 kr. ekskl. moms.

Forventede aktiviteter i 2020:

- CTS Strategi: Optimering af den automatiske bygningsdrift pa alle niveauer
- Nyt EMS: Indkgb af nyt energistyringsprogram, som via alarmsystemer og automatisk

dataopsamling kan hjeelpe med at finde frem til de bedste indsatsomrader.
- Intern ESCO: Energiforbedrende tiltag i forbindelse med planlagt bygningsvedligehold

- Adfeerdskampagner: Skabe fokus pa energibesparende adfeerd i de kommunale bygninger.
- Energibesparende tiltag: Investere i tiltag pa bygningsmassen der giver energibesparelser
med tilbagebetalingstid pa max 10 ar.

Mere udfgrlige beskrivelser laeses i energiredegarelsen.



Seniorpolitik - Bygningsvedligeholdelse 2021-2024

RESUME

By- og Udviklingsforvaltningen har foretaget tilstandsvurdering af kommunes bygninger for
perioden 2021-2024.

Sagen behandles i

Seniorudvalget

Forslag

By- og udviklingsdirektaren foreslar,

at bygningsvedligeholdelse for Seniorpolitik 2021-2024 tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Bygningsvedligeholdelse for Seniorpolitik 2021-2024 blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling
Bygningsvedligeholdelse for perioden 2021-2024 for eiendomme under Seniorpolitik.



Behov for plejeboliger 2020-2031

RESUME

Antallet af 80+arige borgere i Kolding Kommune stiger fra 4.225 i 2020 til 6.727 i 2031 (59,2%).

| gennemsnit er plejehjemsbeboer 82 ar ved indflytning pa plejehjem. Derfor vil den forventede
stigning i antallet af 80+arige, alt andet lige, give en starre efterspargsel efter plejeboliger frem
mod 2031. Sammenholdt med det nuveerende antal plejeboliger vil Kolding Kommune fa sveert
ved at opretholde plejeboliggarantien pa 2 maneders ventetid til plejehjemsplads, ligesom
ventetiden pa en specifik plejehjemsplads vil stige.

Ovenstaende udfordring er beskrevet neermere nedenfor samt i tilhgrende bilag. Forvaltningens
indledende beregninger viser, at der frem mod 2031 er behov for etablering af 70-200 nye
plejeboliger i Kolding Kommune.

Forvaltningen ser denne sagsfremstilling som et indledende skridt i forhold til en politisk
draftelse af, om der skal iveerkseettes en mere konkret analyse og eventuelt en plejeboligplan
for Senioromradet i Kolding Kommune.

Tilfojelse til resumé

Jf. beslutning pa Seniorudvalgsmade den 3. marts 2020 fremgar af bilag et udkast til tids- og
procesplan for udarbejdelse af plejeboligplan 2020-2031.

Sagen behandles i

Seniorudvalget, Aldreradet (haring), Seniorudvalget.

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,
at sagen drgftes

at seniorudvalget palaegger forvaltningen at udarbejde en tids- og handleplan herfor til draftelse pa
naestkommende Seniorudvalgsmgde, safremt en konkret plejeboligplan gnskes udformet.

at forvaltningen bemyndiges til at undersgge mulighederne for etablering af friplejehjem gennem
direkte dialog med relevante eksterne aktgrer.

Nyt forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektgr foreslar,

at udkast til tids- og procesplan for udarbejdelse af plejeboligplan 2020-2031 drgftes og sendes til
hgring i Aldreradet.

at der, nar muligt, afholdes dialogmg@de med Aldreradet.



BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 03-03-2020
Godkendt.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 31-03-2020
Godkendt.

BESLUTNING A£LDRERADET DEN 16-04-2020

/Aldreradet finder det godt, at der nu er lavet en tids og procesplan for plejeboliger: Aldreradet
ser frem til Igsbende at blive inddraget i processen, og ikke kun i opstartsfasen, som det er
foreslaet i udkast til tids- og procesplanen.

/Aldreradet ser frem til at drofte det videre forleb pa dialogmadet som forventes afholdt, nar det
er sundhedsmaessigt forsvarligt.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

/ldreradets hgringssvar blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling
Antallet af 80+arige borgere i Kolding Kommune stiger fra 4.225 i 2020 til 6.727 i 2031 (59,2%).

| gennemsnit er plejehjemsbeboer 82 ar ved indflytning pa plejehjem. Derfor vil den forventede
stigning i antallet af 80+arige, alt andet lige, give en starre efterspgrgsel efter plejeboliger frem mod
2031.

Sammenholdt med det nuvaerende antal plejeboliger vil Kolding Kommune fa sveert ved at opretholde
plejeboliggarantien pa 2 maneders ventetid til plejehjemsplads, ligesom ventetiden pa en specifik
plejehjemsplads vil stige.

Figur 1. Antallet af 80+arige i Kolding Kommune fra 2005 til 2031

Antal 80+ arige i Kolding Kommune




Stigningen i antal 80+arige borgere kan dog ikke direkte omregnes til at behovet for plejeboliger
stiger tilsvarende. En raekke forhold kan treekke i retning af, at behovet for plejeboliger ikke stiger i
samme takt som stigningen i antal 80+arige borgere. Nogle af disse forhold er:

« Sund aldring

* Rehabilitering

« Leengst muligt i eget hjem
» Velfeerdsteknologi

» Seniorbofeellesskaber

» Boligpreeferencer

Forvaltningens indledende beregninger viser, at der frem mod 2031 er behov for etablering af 70-200
nye plejeboliger i Kolding Kommune.

Beregningen af det forventede plejeboligbehov kan differentieres efter den forventede udvikling i de
eeldre borgeres sundhedstilstand, boligpraeferencer, m.v. Hvis det forudsaettes, at borgerne fortseetter
med at blive sundere, mere selvhjulpne og i hgjere grad vil udskyde deres indflytning i plejeboliger, vil
efterspgrgslen efter plejeboliger vaere mindre, end i et scenarie, hvor sundhedstilstand,
boligpraeferencer, m.v. er uaendrede.

Det bar analyseres, om flere plejeboliger alene er svaret pa det forventede stigende plejeboligbehov,
eller om efterspargslen kan forebygges eller varetages pa andre mader.

Det kan eksempelvis veere at plejepersonale pa neerliggende plejehjem kan tilknyttes et
seniorbofzaellesskab, hvorved borgeren udskyder sit behov for en egentlig plejebolig. Det kan ogsa
veere, at borgeren kan udskyde sit behov for en plejebolig gennem forebyggende indsatser.

Ovenstaende belyses naermere i bilaget, hvor det ligeledes fremgar, at ventelisten til en plejebolig har
veeret stigende siden januar 2018.

Forvaltningen ser denne sagsfremstilling som et indledende skridt i forhold til en politisk draftelse af,
om der skal iveerksaettes en mere konkret analyse og eventuelt en plejeboligplan for Senioromradet i
Kolding Kommune.

En mere konkret analyse og eventuelt en egentlig plejeboligplan vil indeholde et mere kvalificeret
skgn pa plejeboligbehovet, afdackke geografiske forskelle i Kolding Kommune, afdaekke behovet for
boligtyper til f.eks demente eller yngre borgere. Planen vil desuden belyse sammenhaengen med de
eksisterende plejehjem og deres geografiske placering og fysiske stand. Afdaekningen vil ligeledes
skitsere fordele og ulemper ved de forskellige mader plejeboliger kan etableres pa — eksempelvis
som friplejehjem.



Anmodning om sag pa dagsorden, Sgren Rasmussen (O) - Fglgeskab

RESUME

Formand for Seniorudvalget, Sgren Rasmussen (O), gnsker falgende sag optaget pa
Seniorudvalgets dagsorden:

"Pa baggrund af det endelig regnskabsresultat for seniorpolitik i 2019, der udviser et samlet
mindreforbrug pa ca. 900.000 kr., foreslas det, at Seniorudvalget vedtager fglgende:

at ordningen "Fglgeskab” fortsaetter i 2020 og 300.000 kr. af mindreforbruget fra 2019
anvendes til finansiering heraf.

at der udarbejdes et udvidelsesforslag pa ordningens permanente genindfgrelse fra og med
2021, til brug ved budgetforhandlingerne vedrgrende budget 2021.”

Tilfojelse til resumé

Det foreslas, at finansieringen af falgeskabsordningens fortsaettelse i 2020 tilvejebringes ved
disponering af overfart mindreforbrug fra 2019 pa Seniorudvalgets omrader. Udgiften til ordningens
fortseettelse i 2020 vurderes at udgare 300.000 kr. Finansieringen sker under forudsaetning af
Byradets godkendelse af overfarsler fra 2019 til 2020 pa seniorudvalgets omrader, som forelgbig
forventes at udggre i alt 399.000 kr.

Det foreslas endvidere, at der udarbejdes et budgetaendringsforslag til budget 2021 med henblik pa
at anvise finansiering af fglgeskabsordningens permanente genindfarelse fra 2021. Safremt
budgetsendringsforslaget ikke medtages ved budgetforliget for 2021 bortfalder ordningen.

Den faktiske arsudgift til felgeskab i 2019 var 605.000 kr. Der er primo marts 2020 21 borgere, der er
visiteret til falgeskab. Antallet er faldet fra 26 borgere ultimo 2019, da Senior- og
Sundhedsradgivningen ikke har visiteret nye borgere til felgeskab siden 1/1 2020 pga. ordningens
planlagte ophar. De 21 borgere der pt. har fglgeskab bevarer ydelsen indtil der foreligger en afklaring
af hvorvidt fglgeskab fortsaetter i 2020.

Safremt fglgeskab fortsaetter forventes den arlige udgift at veere 605.000 kr.

Sagen behandles i
Seniorudvalget, Aldreradet (Hering), Seniorudvalget.

Forslag
Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,

at sagen drgftes.

Nyt forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektgr foreslar,



at sagen drgftes.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 03-03-2020

Sagen udseettes til farstkommende made i Seniorudvalget. Forvaltningen paleegges at anvise
forslag til finansiering af ordningen "Fglgeskab” i 2020 til brug for udvalgets videre drgftelse, og
herunder opggre det aktuelle antal borgere, der benytter ordningen, og udgiften hertil.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 31-03-2020

Et flertal i seniorudvalget godkendte, at finansieringen af falgeskabsordningens fortseettelse i
2020 tilvejebringes ved disponering af overfart mindreforbrug fra 2019 pa Seniorudvalgets
omrader. Udgiften til ordningens fortseettelse i 2020 vurderes at udgere 300.000 kr.
Finansieringen sker under forudsaetning af Byradets godkendelse af overfarsler fra 2019 til
2020 pa seniorudvalgets omrader, som forelgbig forventes at udgere i alt 399.000 kr.

Et mindretal bestaende af Birgitte Kragh (V), Ole Alsted (V) og Trille Nikolajsen (V) stemte imod
forslaget. Mindretallet gnsker falgende protokolleret: 'Den arlige udgift til felgeskab for 21
borgere er kr. 605.000,-. Udvalget har pa et stadig usikkert grundlag kr. 399.000 at rade over
fra 2019. Det mener Venstre er et for gkonomisk spinkelt grundlag, iseer i en meget usikker tid,
hvor vi ikke kender de gkonomiske og menneskelige konsekvenser af coronavirus COVID-19
pa hele Senioromradet’

Forvaltningen palaegges at udarbejde et budgetaendringsforslag til budget 2021 med henblik pa
at anvise finansiering af fglgeskabsordningens permanente genindfgrelse fra 2021.
Seniorudvalget vil senere drgfte, om aendringsforslaget skal indga i udvalgets budgetbidrag til
budget 2021.

BESLUTNING A£LDRERADET DEN 16-04-2020

/Aldreradet finder det godt at der er lyttet til det hgringssvar som vi gav til budget 2020 den
30.10.2019 omkring falgeskab, og at falgeskabet fastholdes i 2020.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

/Aldreradets hgringssvar blev taget til efterretning. Seniorudvalgets beslutning fra den
31-03-2020 fastholdes med den angivne stemmefordeling og forklaring.



Deltagelse i ekstraordinzgere aktiviteter.

RESUME

Deltagelse i ekstraordinzere aktiviteter.

Sagen behandles i
Seniorudvalget.

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektgr foreslar,
at Seniorudvalget drgfter, om der er behov for, at et eller flere medlemmer af udvalget varetager
andre kommunale hverv.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Ingen planlagte aktiviteter.

Sagsfremstilling

Jf. Kolding Kommunes regulativ om vederlag og godtggrelse til Byradets medlemmer,
punkt 2, fremgar det, at der kan tillaegges erstatning for tabt arbejdsfortjeneste for
varetagelse af andre kommunale hverv, nar deltagelse sker efter anmodning fra Byradet
eller Byradets udvalg, pa grund af en protokolleret beslutning.

Ingen planlagte aktiviteter pr. dags dato.



Orientering fra formanden.

RESUME

Orientering fra formanden.

Sagen behandles i
Seniorudvalget.

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektgr foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.



Orientering fra Senioromradet.

RESUME

Orientering fra Senioromradet.

+ Status pa coronavirus/COVID-19 situationen.

- Plejehjemslaeger pa alle plejehjem.
- Brugerstyret huse — nedlukning frem til efter sommerferien.

Sagen behandles i
Seniorudvalget.

Forslag

Den konstituerede Senior-, Sundheds- og Fritidsdirektar foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SENIORUDVALGET DEN 12-05-2020

Orienteringen blev taget til efterretning.
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