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Punkt 1: Samfundsekonomiske gevinster ved seniorbofellesskaber - VIVE
rapport 2023

23/21797
Resumé

VIVE (Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd) har udarbejdet en rapport om de samfundsekonomiske
gevinster ved at borgere bor i seniorbofellesskaber. Rapporten bygger pa demografiske, sociogkonomiske og
helbredsmessige registerdata p& 15.733 borgere, der i perioden 1995 til 2022 har boet i et seniorbofzellesskab. VIVE har
ligeledes foretaget interview med 12 borgere i to forskellige seniorbofallesskaber.

Hovedresultaterne af rapporten er:

= Beboerne i seniorbofallesskaber er etnisk danske, ressourcestaerke borgere med praference for faellesskab. De
borgere, der flytter i et seniorbofallesskab, er ressourcestaerke, og har et godt fysisk helbred.

= Underspggelsen viser tegn pd mulige gevinster ved at bo i seniorbofzllesskaber i form af feellesskab og socialt
samver med naboer. Det er gevinster, der formentligt opnés pa grund af netop den type af mennesker, der velger at
bo i et seniorbofellesskab, og pa grund af den ramme, som et seniorbofallesskab tilbyder.

= Relativt flere borgere i seniorbofallesskaber far hjemmehjalp end borgere i befolkningen generelt. Omfanget af
hjemmehjalpen svarer til omfanget af hjemmehjaelp i befolkningen.

Pé udvalgsmedet uddyber seniorforsker fra VIVE, Mette Lunde Christensen, hovedkonklusioner i rapporten. Rapporten
fremgéar af bilaget.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Zldreradet deltog i dette dagsordenspunkt.

Sagen blev dreftet.

Bilag

VIVE rapport om seniorbofaellesskaber



Punkt 2: Anmodning om dagsordenspunkt vedrerende
Seniorbofallesskaber - Poul Fremmelev (A) og Folmer Krogh (A)

20/23557
Resumé

Medlemmer i det politiske udvalg Senior, Poul Fremmelev (A) og Folmer Krogh (A), anmoder i mail af 6. september
2023 om at folgende sag optages pa udvalgets dagsorden:

“Folmer Krogh og jeg vil gerne pd nceste Seniorudvalgsmade have en redegorelse om hvilke aktuelle planer der er for
byggeri af seniorbofeellesskaber (placering og antal), samt hvilke planer der ligger i stobeskeen. Hvilke planer er der for
fordeling af private og boligselskabs bygherrer.”

Tilfejelse til resumé

Anmodningen blev pa udvalgsmedet 12. september 2023 optaget pa udvalgets dagsorden. Besvarelsen af anmodningen
fremgar nedenfor.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,

at sagen droftes.

Nyt forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,

at sagen droftes.

Beslutning Senior den 12-09-2023
Sagen blev dreftet.
Beslutning Senior den 10-10-2023
Sagen blev dreftet.

Tilfejelse til sagsfremstilling

Nedenfor fremgar status pa nuvaerende og planlagde seniorbofallesskaber i Kolding Kommune, herunder om
seniorbofellesskabet er alment eller privat, antal boliger i seniorbofallesskabet, etableringstidspunkt, og den aktuelle
venteliste til boligerne.

Pa udvalgsmedet giver chefkonsulent Lars Siig Nielsen en uddybende status i forhold til nedenstaende og i forhold til
fremadrettede planer for etablering af nye seniorbofallesskaber.

. Antal  Abnede/ Venteliste
Navn Alment eller privat boliger abner sept. 2023
. . Alment, Kolding
Baldersvej, Kolding boligselskab 66 2006 544
Engdalen, Sdr Bjert ~ -Iment, Kolding 18 2004 236

boligselskab



Boageparken i
Christiansfeld

Bornholmervej,
Kolding

Skovvejen/Skovparken,
Kolding

Ved Idyl

Agtrup Géardhuse, Sdr
Bjert

Lykkes Have

Nytorv A

Holbergs Have

Seholmparken, Vonsild

Drejenshave

Oasen, sundhedshuset
Kolding

Saxoparken, Oluf Ryes
Gade, Kolding

Alment, ALFABO
(Tyrstrup
Andelsboligforening)

Alment, ALFABO,
projektudvikling

Omdannelse af
almene boliger til
seniorbofallesskaber
(udviklingsplan)

Privat, Agorahaverne,
Tetris A/S

Privat, Agtrup
Gérdhuse

Privat, Pierre
Ejendomme A/S

Privat, Pierre
Ejendomme A/S

Privat, Pierre
Ejendomme A/S

Privat, Pierre
Ejendomme A/S

Privat, Pierre
Ejendomme A/S

Privat, Pierre
Ejendomme A/S
Alm. Lejeboliger
primeert udlejet til
seniorer, hvor der er
ved at blive inddraget
lokale til faellesareal.

Privat, Pierre
Ejendomme A/S
Alm. Lejeboliger
primert udlejet til
seniorer, hvor der er
ved at blive inddraget
lokale til feellesareal.

17

63

27

20

29

26

55

44

23

33

Sommeren
2024

Abningsdato
ukendt

Foraret 2022

Maj 2022

Juli 2021

Juni 2021

20 er flyttet.
35 flytter ind
12024

2024

51

Ikke
venteliste
endnu

Opererer
ikke med
venteliste.
Finder nye
lejere ved
annoncering

80

90

107

Ikke
venteliste
endnu

80



Punkt 3: Status pa "Tettere pa: Borgerens Team"

22/3029
Resumé

Forvaltningen modtog i december 2021 8,3 mio. kr. fra Sundhedsstyrelsen til at udvikle og afpreve en model for faste
teams for borgere der modtager hjemmehjelp/sygepleje. Projektet hedder “Tettere P4: Borgerens Team”, og
projektperioden er frem til 31. december 2023.

P& udvalgsmedet giver projektlederne, Trine Zielke og Jacob Zeeberg en status pa aktuelle pravehandlinger og en status
pa projektets mal:

1. Reducere sygefraver

2. Hajne medarbejdertrivslen

3. Styrke kontinuiteten

4. Styrke borgertilfredsheden

5. Styrke fastholdelse og rekruttering

Herudover vil projektlederne komme med perspektiver i forhold til, hvordan erfaringerne, redskaberne og resultaterne fra
projektperioden i de 3 hjemmehjalpsgrupper kan udbredes til hjemmehjaelpen og sygeplejen generelt i Kolding
Kommune.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,

at sagen droftes.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Sagen blev droftet.

Sagsfremstilling

I de 3 Borgerens Team, som afpragves og udvikles i tre hjemmehjalpsgrupper og to sygeplejegrupper, arbejdes i den sidste
fase af projektperioden med at teste forskellige lasninger i praksis. Det drejer sig blandt andet om at afprave en
beslutningsmodel for medbestemmende teams, som skal understette at medarbejderne seger indflydelse og tage ansvar.
Det stiller andre krav til lederne om, hvordan de leder et medbestemmende team. P4 modet gives en status pa de
prevehandlinger, som aktuelt er i gang, der involverer medarbejdere og borgere, herunder uddelegering af
visitationskompetence.

I nedenstdende fremgar desuden en kort status pé de fastsatte mal i “Tettere pa: Borgerens team”:

Sygefraveer: Der er konstateret en lille reduktion i sygefraver i det team, som startede op i november 2022. I de andre to
grupper er det for tidligt at tale om tendenser, da de forst havde opstart i maj 2023. Der har ogsé vearet et fald i
sygefraveret i kommunens hjemmepleje generelt, og det er derfor for tidligt at konkludere pa effekten af “Taettere pa:
Borgerens Team” pa sygefraveret.

Medarbejdertrivsel: Der er ved opstarten af de tre teams gennemfert en méling af medarbejdernes trivsel. Der er
tilsvarende lavet en maling i to andre grupper, der ikke arbejder med teams. Mélingen gentages i november 2023, hvor det
vil veere muligt at se udviklingen i trivslen. Det generelle billede er, at trivslen hos medarbejderne er god.
Medarbejderreprasentanter fra de tre teams af flere gange udtrykt tilfredshed med det styrkede samarbejde pa tvers, ved



at de er organiseret sammen i et team, at de holder meder sammen og har et falles kendskab til borgernes aktuelle
situation.

Kontinuitet: Kontinuiteten (at det er de samme medarbejdere, der kommer i borgerens hjem) har varet stigende, og er
mest stabil 1 det team, som startede den 1. november 2022. I den gvrige del af de 3 hjemmehjelpsgrupper, hvor der er
oprettet teams (der ikke arbejder med et sarligt fokus pa borgere med demens eller er medbestemmende), har
kontinuiteten veret relativt stabil med en lille stigende tendens.

Borgertilfredshed: Der er ved opstart af de 3 teams gennemfort en maling af borgere og péarerendes tilfredshed.
Malingerne viste en generel tilfredshed med bade den hjelp borgerne modtager, og tryghed ved de medarbejdere, som
kommer i hjemmet. Derudover har borgere og parerende jeevnligt tilkendegivet at de er tilfredse og trygge ved, at der
kommer faste og feerre medarbejdere i hjemmet end tidligere. Der gennemferes en opfelgende maling i november 2023.

Fastholdelse og rekruttering: storste delen af medarbejderne er fastholdt, og udtrykker stor tilfredshed med at arbejde i
teams. Det har ogsa skabt efterspergsel fra medarbejdere, som ikke er med i de 3 teams. Blandt de medarbejdere der i

projektperioden har opsagt deres stilling, er arbejdet i faste teams i ganske fa tilfeelde anfert som den primeere arsag til
opsigelsen.

Bilag

10.10.2023 Borgerens team.pdf



Punkt 4: Anmodning om dagsordenspunkt vedrerende Borgerens team -
Villy Sevndal (F)

23/21787
Resumé

Medlem af det politiske udvalg Senior, Villy Sevndal (F), anmoder i mail af 12. september 2023 om at folge sag optages
pa udvalgets dagsorden:

“Jeg vil bede om at folgende punkt kommer pa dagsordenen til neeste mode i seniorudvalget:
Den ekstra mindreudgift pd 750.000 kr. i 2024 pga. storre fald i sygefraveeret end forventet ved budgetlegningen sidste ar

som blev forudsagt af Jan Hjollund pd seniorudvalgsmadet 16. august 2023, anvendes til at ga videre med udbredelse af
Borgernes teams i halvdelen af Kolding Kommune i 2024.”

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Sagen blev dreftet.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen anmodes om, til ferstkommende made i Senior, at undersege mulighederne for
at ga videre med udbredelse af Borgernes team, jeevnfer anmodningen, og udarbejde et konkret forslag.



Punkt 5: Budgetopfelgning pr. 31. august 2023 for Senior

23/21194
Resumé

Der fremsendes en budgetopfelgning pr. 31. august 2023 for Senior vedrerende Seniorpolitik samt lejetab vedr. Aldre- og
handicapvenlige boliger.

Seniorpolitik, serviceudgifter:
Regnskabsresultatet for 2023 forventes at vise et mindreforbrug pa ca. 1,9 mio. kr., svarende til ca. 0,2 % af det
korrigerede budget pa 857,6 mio. kr.

Aldre- og handicapvenlige boliger, lejetab:
Regnskabsresultatet for lejetab vedr. @ldre- og handicapvenlige boliger forventes at balancere 1 2023.

Seniorpolitik i alt:
Regnskabsresultatet for 2023 for Seniorpolitik forventes at udvise et samlet mindreforbrug pa ca. 1,9 mio. kr.

Sagen behandles i

Senior
Aldreradet (orientering).

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at budgetopfelgningen pr. 31. august 2023 tages til efterretning.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Budgetopfelgningen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Budgettet fastsatter rammerne for omrades forvaltning af kommunens midler. Der udarbejdes kvartalsvis opfelgning pé
udviklingen i serviceudgifterne, som forelegges Senior. Herudover forelegges budgetopfelgning pr. 30. juni 2023 og 31.
august 2023, efter udvalgets onske.

Opfoelgningen fokuserer pa omradets forbrug holdt op imod budgettet samt det skennede ars forbrug.

Sidelebende udarbejdes bevillingskorrektioner til @konomi og Strategi samt Byradet for perioden. Heri foreleegges der
eventuelle a@ndringer i bevillinger til godkendelse.

I nedenstdende tabel er budgettet og det forventede forbrug specificeret. Opfalgningen viser, at der forventes et
mindreforbrug pa ca. 1,9 mio. kr., svarende til ca. 0,2 % af det korrigerede budget.

I forhold til budgetopfelgning pr. juli 2023 er der sket en forbedring pa 5,4 mio. kr. hvilket primeert skyldes, at korrigeret
budget er inkl. forventede budgetkorrektioner pd 4,6 mio. kr. som medtages i budgetkorrektionssagen ultimo 2023.

Tabel 1 Budget og forventet forbrug 2023 seniorpolitik, serviceudgifter (Beleb i 1.000 kr.)

. Forbrug Forventet

. Korrigeret Forventet .

Omréade pr. 31. o mer-/mindre- Note
budget arsforbrug %
august forbrug

Plejecenter, Aktivitetog g7 708 183843 270.688  3.400 1
Kekkenomradet
Senior- og 307.422 202618 310322 2.900 2

sundhedsradgivningen



Sygeplejen 135.606 89299 134106  -1.500 3

Hjemmehjelpen 0 -1.394 -3.000 -3.000 4
Hjeelpemidler 42.379 30429 45.679 3.300 5
Uddannelse 31.896 17.446  27.296 -4.600 6
Midlertidige pladser 19.202 13336 20302 1.100 7
cslfi?:;’lr;i‘i’sieniﬁﬁon’ 12.199 8.356 13.399 1.200 8
Diverse 41.620 24015 36.920 -4.700 9
I alt 857.612  567.946 855712 -1.900 10

*-=mindreforbrug
Specifikation af de enkelte omrader fremgar af nedenstdende noter.

Note 1: For Plejehjem, Aktivitet og Kakken forventes et merforbrug pa ca. 3,4 mio. kr., hvilket er det samme som
budgetopfelgning pr. juli 2023. I resultatet indgar udgifter til ekstra rengering pa 2,3 mio. kr.

Note 2: For Senior- og Sundhedsradgivningen forventes merforbrug pa ca. 2,9 mio. kr., hvilket er en forbedring pa 5,3
mio. kr. i forhold til budgetopfelgning pr. juli 2023. Det skyldes primart, at korrigeret budget er inkl. forventede
budgetkorrektioner pa 4,4 mio. kr. samt forbedring pé bestillerbudgettet vedr. hjemmehjelp.

Note 3: For sygeplejen forventes et mindreforbrug pa ca. 1,5 mio. kr., hvilket er en lille forbedring i forhold til
budgetopfelgningen pr. juli 2023.

Note 4: Der forventes et mindreforbrug pé ca. 3,0 mio. kr. for Hjemmehjelpen, hvilket er det samme som
budgetopfelgning pr. juli 2023.

Note 5: For Hjelpemidler forventes et merforbrug pa ca. 3,3 mio. kr., hvilket er en stigning pa 0,8 mio. kr. i forhold til
budgetopfelgning pr. juli 2023. Stigningen skyldes primeert, at udgifter til arm- og benproteser og stomiomradet er
stigende. Tilsvarende er forventede udgifter til handicapbiler nedjusteret med 0,8 mio. kr.

Note 6: For uddannelsesomradet forventes et mindreforbrug pa 4,6 mio. kr., hvilket er en lille forbedring i forhold til
budgetopfelgning pr. juli 2023. Mindreforbruget skyldes primeert fortsat, at elevholdene ikke er fuldt booket.

Note 7: For midlertidige pladser forventes et merforbrug pa 1,1 mio. kr., hvilket er en lille forbedring i forhold til
budgetopfelgning pr. juli 2023.

Note 8: Det forventede merforbrug for senioradministration, driftsledelse m.m. er pd 1,2 mio. kr., hvilket er en stigning pa
0,4 mio. kr. Stigningen kan henfores til ekstra udgifter i forbindelse med flytning til Alegarden.

Note 9: Budgettet er inkl. overfort underskud fra 2022 samt tilskud modtaget i 2022, hvor forbruget er i 2023.
Reduktionen for omstillingsmalet vedrerende verdighedsteknologi udmentes ikke, da besparelsen ikke har kunnet
pavises.

I nedenstaende tabel er budgettet og det forventede forbrug for lejetab, vedr. &ldre- og handicapvenlige boliger
specificeret.

Tabel 2. Budget og forventet forbrug 2023 Zldreboliger, lejetab (Belob 1 1.000 kr.)

. Forventet
Omrade bKo;rlé%[eret lg?rl:lug 153 tr ' gfsrf‘;igiit mer-/mindre- Note
udg -augu & forbrug*
Aldreboliger, 43¢ 3.060 4.638 0 1
lejetab

*-=mindreforbrug



Note 1:

Der er sket en forbedring pé 2,5 mio. kr. i forhold til budgetopfelgning pr. juli 2023. Forbedringen kan henfores til at
korrigeret budget er inkl. forventede budgetkorrektioner pa 2,5 mio. kr., som medtages i budgetkorrektionssagen ultimo
2023.

Centralforvaltningens bemarkninger

De oven for nevnte budgetkorrektioner deekker over forventet tilforsel af midler, som Kolding Kommune har modtaget i
midtvejsregulering af bloktilskud. Der er foretaget en gennemgang af ekstraordinaere udgifter afledt af gget inflation
og/eller udgiftspres.

Herudover er der ikke bemaerkninger til punktet.



Punkt 6: Status pa realisering af omstillingsméal budget 2023-26

22/33653
Resumé

Pa medet informerer sekretariatschef, Brian Urban, om status pé realisering af omstillingsmal i forbindelse med budget
2023-2026.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes,

at den fremadrettede afrapportering pé realisering af omstillingsmal i budget 2023-26 dreftes.

Nyt forslag

Omstillingsmalene for seniorpolitik blev godkendt den 11. oktober 2022 i forbindelse med byradets vedtagelse af Kolding
Kommunes budget 2023-2026. Omstillingsmalene for budget 2023-2026 realiseres gennem:

. Nedlaeg daghjem pa Birkebo

. Hiemmehjalpsmodtagere skal selv betale gulvmoppe, klude m.m.
. Flere borgere i sygeplejeklinikker

. Indfere robotstevsugere

. Reduktion af udgifter til dyre enkeltsager

. Reduktion af sygefraver til landsgennemsnit

. Veerdighedsteknologi

. Bufferpulje

. Opher af aktivitetspulje pa plejehjem

O 001N DN KW —

De enkelte omstillingsmal og beskrivelse heraf fremgar af bilaget. Det fremgar ligeledes, hvornar udvalget har haft en
temadraftelse af de enkelte omstillingsmal.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Ad 1. ”at” - Sagen blev dreftet

Ad 2. at” — Status pa realiseringen af omstillingsmélene opherer som selvstendig afrapportering, og indarbejdes
fremover i budgetopfelgningerne.

Bilag

Realisering omstillingsmal budget 2023-26



Punkt 7: Vardighedsteknologi

23/23090
Resumé

Konsulentvirksomheden Komponent praesenterede pa udvalgsmedet den 12. september 2023 potentialer og udfordringer
med vaerdighedsteknologi i Kolding Kommune.

Sekretariatschef, Brian Urban, opsummerer konklusionerne fra Komponents rapport og lagger op til en generel dreftelse
af, hvordan verdighedsteknologi bedst muligt bringes i spil pa senioromradet i Kolding Kommune.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Sagen blev droftet.



Punkt 8: Afrapportering pa 'S principper for styrket tillid og samarbejde"

21/30084
Resumé

12021 udviklede Kommunernes Landsforening og Danske Handicaporganisationer 5 principper for at styrke samarbejdet
mellem borgere og kommune. Dette skete pa baggrund af en undersegelse foretaget af VIVE, som viste, at mennesker
med handicap oplever at have mindre indflydelse pa samarbejdet med kommunen.

I Kolding Kommune blev det i 2021 besluttet at arbejde med 7 tiltag, der skulle understette en udvikling af samarbejdet
mellem kommunen og borgere med handicap. Vedlagt er en afrapportering pa dette arbejde.
Sagen behandles i

Social og Arbejdsmarked (10/10)
Senior (10/10)

Boern og Uddannelse (11/10)
Handicapradet (12/10)

Forslag

Social- og arbejdsmarkedsdirekteren, berne- og uddannelsesdirektoren og senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at udvalgene og Handicapradet tager afrapporteringen til efterretning.

Nyt forslag

Beslutning Social og Arbejdsmarked den 10-10-2023

Social og Arbejdsmarked tog orienteringen til efterretning.
Fraverende:

Ole Martensen

Jan Schjerning

Beslutning Senior den 10-10-2023
Senior tog orienteringen til efterretning.

Beslutning Handicapradet den 12-10-2023

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Handicapradet opfordrer til, at det tages op til overvejelse, hvordan der tages kontakt til specifikke malgrupper i forhold
til reekkefolgen - opringning/fremsendelse af afgarelser.

Fraverende:
Birgitte Munk Grunnet

Seren Rasmussen

Sagsfremstilling

Baggrund

VIVE foretog 1 2021 en undersogelse, som viser, at mennesker med handicap i mindre grad oplever at have indflydelse
pa, eller stoler pa, hjelp fra kommunen. P4 den baggrund har Kommunernes Landsforening og Danske
Handicaporganisationer udarbejdet 5 principper for at styrke samarbejdet mellem borgerne og kommunen. Principperne
bygger pa borgerinddragelse og tillid og har til formal, at flere borgere foler dig medt, hert og set bade i sagsbehandling,
visitation og indsats.

De 5 principper
De 5 principper lyder som folger: Gensidig tillid og samarbejde



1. Skal synliggeres og sattes i centrum i den kommunale sagsbehandling

2. Skabes gennem fzelles mél og mulighed for reel indflydelse

3. Skabes gennem et feelles overblik og indsigt 1 hinandens preemisser, viden og ekspertise
4. Kraever tid og fleksibilitet

5. Forudsatter gennemsigtighed og tilgaengelighed

Proces for arbejdet med principperne i Kolding Kommune

12021 besluttede Social- og Sundhedsudvalget samt Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget at igangsatte
et arbejde med at identificere tiltag, som skulle understotte et arbejde med at udvikle kommunen ift. de 5 principper. Her
blev en reekke borgere inddraget gennem interview, og der blev identificeret 7 tiltag, som kunne udvikle kommunens
samarbejde med borgerne:

1. Kommunikationen omkring afslag og @ndringer i ydelser styrkes, med et skerpet fokus pa at hjelpe borgeren
videre til de frivillige tilbud i kommunen

. Styrket samarbejde med behandlingspsykiatrien

. Styrket fokus pa borgernes mulighed for at tage bisidder med til meder i kommunen

. Styrket samarbejde og koordination

. Fortsat fokus pa udformning af mal sammen med borgeren og samarbejdspartnerne

. Skriftliggere forleb ved overlevering

. Fastholdelse og rekruttering pa myndighedsomradet

NN D AW

I slutningen af 2021 blev der igangsat et arbejde hos relevante raddgivningsfunktioner med at implementere tiltagene.
Folgende centre og afdelinger har arbejdet med tiltagene: Voksenradgivningen, Ungeradgivningen, Barnehandicap,
Hjalpemiddelafdelingen, Jobcenteret og Senior- og Sundhedsradgivningen.

Afrapportering

Vedlagt punktet er en afrapportering pa en reekke myndighedsfunktioners arbejde med at implementere de identificerede
tiltag, der skal imgdekomme de 5 principper. Voksenraddgivningen, Ungeraddgivningen, Bernehandicap,
Hjeelpemiddelafdelingen, Jobcenteret og Senior- og Sundhedsradgivningen indgér i afrapporteringen.

Arbejdet med tiltagene overgar til drift efter afrapporteringen, hvor inddragelsen af borgerne vil indgé som en del af
omradernes daglige arbejde.

Bilag
Afrapportering pa de 5 principper for styrket tillid og samarbejde

De fem principper for god borgerinddragelse - referat fra Social og Arbejdsmarked den 17.08.2022



Punkt 9: Forseg i &ldreplejen i Vejen kommune

23/20116
Resumé

Medlem af det politiske udvalg Senior, Poul Fremmelev (A), anmodede i mail af 6. marts 2023 om, at folgende sag
optages pa udvalgets dagsorden:

”P& vegne af Iben, Villy, Folmer og jeg, vil vi gerne bede om hvilke muligheder forvaltningen ser i de erfaringer der
beskrives fra Vejen Kommune. Det ser interessant ud og virker som en ide, vi ber interessere os for.

Hjemmehjeelpere md nu selv bestemme, hvordan de bruger deres tid hos de celdre: Vikarforbrug og sygefraveer er

Den 13. april 2023 fik udvalget en status pa erfaringer fra Vejen Kommune, og udvalget enskede en opfelgning pa punktet
i september 2023, hvor der forventeligt foreligger flere erfaringer med projektet i Vejen Kommune.

Pa udvalgsmedet giver sekretariatschef, Brian Urban, en opdatering pé erfaringerne fra Vejen Kommune, og
perspektiverne i forhold til lignende forseg i Kolding Kommune.

Tilfejelse til resumé

Sagen behandles i

Senior.

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at sagen droftes.

Beslutning Senior den 10-10-2023
Sagen blev droftet.


https://jv.dk/vejen/hjemmehjaelpere-maa-nu-selv-bestemme-hvordan-de-bruger-deres-tid-hos-de-aeldre-vikarforbrug-og-sygefravaer-er-styrtdykket
https://jv.dk/vejen/hjemmehjaelpere-maa-nu-selv-bestemme-hvordan-de-bruger-deres-tid-hos-de-aeldre-vikarforbrug-og-sygefravaer-er-styrtdykket

Punkt 10: Frivilligfest

23/22819
Resumé

Frivilligfesten p& senioromradet er for alle, der yder en frivillig indsats inden for senioromradet. Det betyder, at alle der
yder en frivillig indsats pa plejehjem, i brugerstyrede huse eller i de cirka 80 andre foreninger inden for senioromrédet,
inviteres til frivilligfesten.

Igennem en arrekke er deltagerantallet steget. Til frivilligfesten 27. september 2023 var der 950 deltagere.

Den store interesse har medfort, at budgettet til frivilligfesten i tiltagende grad er udfordret.

Pa udvalgsmedet giver sekretariatschef Brian Urban en status pa budget og udgifter til frivilligfesten 27. september 2023.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior- sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,

at sagen droftes.

Beslutning Senior den 10-10-2023

Forvaltningen pélegges at omprioritere midler til budgettet til Frivilligfesten, sa det svarer til det nuvaerende
udgiftsniveau. Det indskarpes i invitationen til Frivilligfesten, at deltagelse alene gelder for deltagere, der yder en
frivillig indsats for andre.



Punkt 11: Udkast til handicappolitik

23/2035
Resumé

Pa byradsseminaret den 20. juni 2023 dreftede Byradet fokusomréder til Kolding Kommunes nye handicappolitik.
Droeftelserne gav input til fokusomraderne, og pa den baggrund er der nu udarbejdet et udkast til en handicappolitik, hvor
der foreslés fire fokusomrader: 1) Madet med kommunen, 2) En meningsfuld hverdag, 3) Lige adgang for alle og 4)
Samfundet er en del af svaret.

Der legges op til en dreftelse i udvalgene og i Handicaprédet af handicappolitikken og en godkendelse i udvalgene af, at
handicappolitikken sendes i intern og ekstern hering.
Sagen behandles i

Plan og Teknik (3/10)

Sundhed og Fritid (3/10)

Social og Arbejdsmarked (10/10)
Senior (10/10)

Boern og Uddannelse (11/10)
Handicapradet (12/10)

Jkonomi og Strategi (23/10)

Forslag

Social- og arbejdsmarkedsdirektaren foreslar,
at udvalgene og Handicapradet drefter handicappolitikken,

at udvalgene godkender, at udkastet til handicappolitikken sendes i intern og ekstern hering.
Beslutning Plan og Teknik den 03-10-2023
Droftet og godkendt.

Beslutning Social og Arbejdsmarked den 10-10-2023

Social og Arbejdsmarked dreftede handicappolitikken og godkendte at udkastet til handicappolitikken sendes i intern og
ekstern horing.
Fravarende:

Ole Martensen

Jan Schjerning

Beslutning Senior den 10-10-2023
Ad 1. ”at” — sagen blev dreftet

Ad 2. ”at” — sagen blev godkendt.
Beslutning Handicapradet den 12-10-2023

Handicapréadet tog orienteringen til efterretning.
Handicapradet ensker, at de 12 temaer skal fremsté tydeligere i materialet.

Handicapradet gér ind for en hering og ensker at alle handicaporganisationer inddrages og heres, ogséd dem der ikke er
repraesenteret 1 Handicapradet.

Det dreftedes, hvordan politikken kan gares lettere tilgaengeligt ved at arbejde med forskellige visuelle formidlingsformer
som kan tilpasses malgruppen som fx pixiudgave, video eller illustrationer.

Handicaprédet foreslar, at haringsfasen forlaenget sa udvalget forst far politikken endeligt til behandling den 5. december
og efterfolgende den 14. december 2023 pa Handicapradsmedet.



Fravaerende:
Birgitte Munk Grunnet

Seren Rasmussen
Sagsfremstilling

Baggrund

Byrédet besluttede i januar 2023 at igangsette et arbejde med at udvikle en handicappolitik for hele Kolding Kommune.
P4 den baggrund har der veret en inddragende proces, hvor medarbejdere og ledere fra alle forvaltninger har bidraget til
en faglig kvalificering af “Fremtidsscenarier og anbefalinger — Det gode liv med handicap” ved at give input til behov og
dremme for fremtidens arbejde med mennesker med handicap.

“Fremtidsscenarier og anbefalinger — Det gode liv med handicap”, den faglige kvalificering og dreftelse med
brugerorganisationer i juni 2023 dannede grundlag for en dreftelse i Byradet af, hvilke fokusomrader handicappolitikken
skal indeholde. P& byrddsseminaret den 20. juni 2023 blev der ikke truffet endelige beslutninger om fokusomrader, men
dreftelserne gav input til fokusomréderne.

I august 2023 blev Social og Arbejdsmarked praesenteret for forste udkast til handicappolitikken. Denne er efterfalgende
blevet kvalificeret fagligt, ligesom den er suppleret med politiske malsatninger og artikler i FN’s handicapkonvention,
som de forskellige fokusomrader understotter.

Handicappolitikkens indhold

Handicappolitikken skal begyndes med et politisk forord, som endnu ikke er udarbejdet. Forordet indeholder desuden en
politisk vision, som favner en overordnet opfattelse af handicap og arbejdet med mennesker med handicap samt en
opsummering af de fire foreslaede fokusomrader.

Indledningen til handicappolitikken indeholder den overordnede retning for handicappolitikken samt koblingen til
kommunens vision og tilgang til borgerne. Desuden defineres mélgruppen, ligesom processen frem mod
handicappolitikken beskrives.

Handicappolitikken foreslas at indeholde fire fokusomrader:

1. Modet med kommunen

2. En meningsfuld hverdag

3. Lige adgang for alle

4. Samfundet er en del af svaret

De fire fokusomrader rummer 11 af de 12 temaer, som er blevet prasenteret for udvalgene og Handicapradet i juni. Det
sidste tema om ekonomi og personale indgér i handicappolitikkens indledning. Saledes er alle de dreftede temaer en del
af handicappolitikken.

Handicappolitikken afsluttes med en kort beskrivelse af, hvordan politikken skal omsettes for at fa effekt for borgerne.
Det er godkendt i Social og Arbejdsmarked, at direktionen kommer med forslag til en model for implementering af
handicappolitikken, som godkendes i Social og Arbejdsmarked i november 2023.

Videre proces

Det foreslés, at udvalgene godkender, at udkastet til handicappolitikken sendes i intern og ekstern hering i oktober og
november maned. Handicappolitikken sendes i intern hering til medarbejdere og ledere, som har bidraget til udviklingen
af handicappolitikken. Handicappolitikken legges pa kolding.dk til ekstern hering, hvor alle har mulighed for at komme
med bemerkninger, ligesom Handicapradet og inddragede brugerorganisationer vil blive inviteret til at komme med
haringssvar.

Social og Arbejdsmarked vil i november blive praesenteret for forslag til forord, implementeringsmodel og layout.

Handicappolitikken forelaegges udvalgene til godkendelse i december og forventes endeligt godkendt af Byradet i
december 2023.

Bilag



Udkast til handicappolitik - 20. september 2023



Punkt 12: Danmarkskortet 2022

23/16756
Resumé

Byradet skal behandle de tre Danmarkskort, som indeholder Ankestyrelsens
omgerelsesprocenter for kommunernes afgerelser pa socialomradet for 2022. De tre
Danmarkskort viser Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for social-, berne- og
voksenhandicapomradet i klagesager, som er afgjort af Ankestyrelsen i 2022. Kortene er
udarbejdet af Social-, Bolig- og Aldreministeriet.

Byrédet skal i forbindelse med behandlingen af de tre Danmarkskort tage stilling til, om
der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
kommunens sagsbehandling.

Sagen behandles i

Social og Arbejdsmarked (12. september)
Senior (12. september)

Boemm og Uddannelse (13. september)
Handicaprad (14. september)

Aldrerad (21. september)

Social og Arbejdsmarked (10. oktober)
Senior (10. oktober)

Bern og Uddannelse (11. oktober)

Byrad (31. oktober)

Forslag

Social- og arbejdsmarkedsdirekteren, senior-, sundheds- og fritidsdirekteren og berne- og uddannelsesdirekteren foreslar,
at de tre Danmarkskort for 2022 indstilles til Byrddets behandling for hvert udvalgs kompetenceomrade,

at det dreftes og indstilles til Byradets godkendelse, at omgerelsesprocenterne i de tre
Danmarkskort for 2022 ikke giver anledning til, at der skal udarbejdes en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Nyt forslag

Social- og arbejdsmarkedsdirekteren, senior-, sundheds- og fritidsdirekteren og berne- og uddannelsesdirekteren foreslar,
at Handicapradet og ZAldreradets heringssvar tages til efterretning,
at de tre Danmarkskort for 2022 indstilles til Byradets behandling for hvert udvalgs kompetenceomrade,

at det droftes og indstilles til Byradets godkendelse, at omgerelsesprocenterne i de tre
Danmarkskort for 2022 ikke giver anledning til, at der skal udarbejdes en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Beslutning Social og Arbejdsmarked den 12-09-2023

Social og Arbejdsmarked dreftede Danmarkskortene. Punktet sendes til hering i Handicap,- og Aldreradet.
Fraverende:

Ole Martensen
Beslutning Senior den 12-09-2023
Senior dreftede Danmarkskortene. Punktet sendes til hering i Handicap,- og ZAldreradet.

Beslutning Social og Arbejdsmarked den 10-10-2023
Social og Arbejdsmarked tog Handicapradets heringssvar til efterretning og godkendte,

at de tre Danmarkskort for 2022 indstilles til Byradets behandling for hvert udvalgs kompetenceomrade,



at det indstilles til Byradets droftelse og godkendelse, at omgerelsesprocenterne i de tre
Danmarkskort for 2022 ikke giver anledning til, at der skal udarbejdes en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Fravaerende:

Ole Martensen

Jan Schjerning
Beslutning Senior den 10-10-2023

Ad 1. 7at” - Senior tog Handicapradets heringssvar til efterretning.
Ad 2. ”at” - Senior indstiller de tre Danmarkskort for 2022 til Byrddets behandling

Ad 3. ”at” - Senior indstiller til Byradets dreftelse og godkendelse, at omgerelsesprocenterne i de tre Danmarkskort for
2022 ikke giver anledning til, at der skal udarbejdes en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
sagsbehandlingen.

Beslutning Bern og Uddannelse 13-09-2023
Godkendt.
Beslutning Handicapradet 14-09-2023

Handicapréadet tog orienteringen til efterretning.

Handicapradet opfordrer til at have fokus pa merketal og ensker ved behandling af neste ars Danmarks kort oplyst, hvilke
bestemmelser de enkelte omggrelsessager er afgjort efter. Desuden ensker Handicapradet oplyst, hvor mange afgerelser
der er truffet i alt i de enkelte afdelinger.

Beslutning /Aldreradet den 21-09-2023

Zldreradet tager Danmarkskort 2022 til efterretning.
Fraveerende:

Gunner Nielsen
Sagsfremstilling

Social-, Bolig- og ZAldreministeriet offentligger hvert &r Danmarkskortene, som indeholder
Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for kommunernes afgerelser pa socialomradet.

Danmarkskortene viser, hvordan Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa socialomradet
fordeler sig pa de enkelte kommuner. Med Danmarkskortene skabes gennemsigtighed
omkring, hvor mange sager de enkelte kommuner fir omgjort i Ankestyrelsen. Dermed bliver
det muligt at sammenligne kommunerne med hinanden.

Danmarkskortene, der er offentliggjort i 2023, skal behandles og draftes i Byradet inden
udgangen af 2023. Kompetencen til at behandle og drefte Danmarkskortet kan ifolge
Retssikkerhedsloven ikke delegeres til et udvalg.

Formalet med Danmarkskortene er, jf. lovforarbejderne ... samlet at sikre politisk fokus pa og
ansvar for kvaliteten i sagsbehandlingen i kommunerne. I og med, at Danmarkskortet skal
behandles i den enkelte kommunalbestyrelse, vil der séledes skulle ske en aktiv politisk
dreftelse af, om kommunens omgerelsesprocent er tilfredsstillende, eller om der ber
iverksattes tiltag til forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. Forslaget bygger pa den
forventning, at kommunalbestyrelsen gennem arbejdet med Danmarkskortet far storre
opmaerksomhed pé sagsbehandlingen pé socialomradet og derfor vil treeffe foranstaltninger til
at forbedre denne.”

Kravene til Byradets dreftelse er skerpet med en lovendring af § 79 b i retssikkerhedsloven, som tradte i kraft d. 1. juli
2022. Byradet skal efter loveendringen tage stilling til, om der er

behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i

sagsbehandlingen i Kolding Kommune pa baggrund af Danmarkskortet.



Det fremgar af lovforarbejderne til eendringen af § 79 b i retssikkerhedsloven, at forpligtelsen til at traeffe beslutning om,
hvorvidt der er behov for at udarbejde og ivaerksatte en handlingsplan til styrkelse af retssikkerheden og kvalitet i
sagsbehandlingen, vil kunne medvirke til, at en kommunalbestyrelses dreftelse bliver bredere og med et mere
losningsorienteret fokus.

Hvis Byradet beslutter, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal Ankestyrelsen orienteres herom. Selvom
Byradet ikke vurderer behov for at udarbejde en handlingsplan, kan Ankestyrelsen palaegge Byradet at udarbejde en
handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen, hvis omgerelsesprocenterne pa socialomradet og
Ankestyrelsens gvrige kendskab til sagsbehandlingen i kommunen tilsiger det.

De tre Danmarkskort omfatter afgarelser vedrerende bestemmelserne i serviceloven. De tre Danmarkskort for 2022 viser
omggarelsesprocenterne for henholdsvis:

Socialomradet generelt (alle bestemmelser i serviceloven)
Boernehandicapomrédet (saerlige bestemmelser i serviceloven)
Voksenhandicapomradet (serlige bestemmelser i serviceloven)

I Danmarkskortene anvendes tre begreber, nir omgerelsesprocenterne udregnes:
Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afgerelsen. Der sker ingen @ndringer for den, der har klaget.

Hjemvisning: Kommunen skal genoptage sagen og afgere den pa ny. Det kan eksempelvis
ske, hvis der mangler oplysninger i en sag, eller den indeholder formelle mangler.

Zndring/ophavelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afgerelsen og andrer/ophaver
den.

Nér Ankestyrelsen hjemviser, &ndrer eller ophaver en afgerelse kaldes det, at kommunens afgerelse bliver omgjort.
Sagen “omgeres”, selv om en hjemvisning ikke nedvendigvis betyder, at afgerelsen @ndres ved den efterfolgende
fornyede sagsbehandling. Omgerelsesprocenten, som er opgjort i Danmarkskortene, er derfor andelen af sager, der bliver
omgjort (hjemvist, &ndret eller ophavet) ud af alle realitetsbehandlede sager. Omgerelsesprocenterne viser dermed, om
de borgere, der klager til Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage, eller har ret til at fa genbehandlet deres sag.

Omggrelsesprocenten omfatter derimod ikke oplysninger om de sager i kommunerne, som ikke paklages til
Ankestyrelsen. Omgerelsesprocenten viser dermed ikke, hvor stor en del af det samlede antal sager eller afgerelser i
kommunerne som indeholder fejl, eller som paklages til Ankestyrelsen. Ligeledes vil afgerelsen i en del af sagerne, som
hjemvises, ikke nedvendigvis

@ndres som folge af yderligere oplysninger mv. Omggrelsesprocenten kan derfor ikke bruges til at udtale sig om den
generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling.

Danmarkskortet for socialomrddet generelt

I kortet for socialomradet generelt indgér alle bestemmelser i Serviceloven, hvor der er
klageadgang til Ankestyrelsen. Det vil sige bade berneomradet og voksenomradet (herunder
&ldreomradet). Link til interaktivt kort:

Link til Danmarkskortet - omggrelsesprocenter pa socialomradet

For socialomradet i Kolding Kommune fremgér det af Danmarkskortet for 2022 (se
ovenstaende link), at Ankestyrelsen har taget stilling til 112 klagesager. 35 sager er omgjort. Omgerelsesprocenten for
2022 er dermed 31 % - heraf er 5 % @ndringer og 26% er hjemvisninger.

Til sammenligning var Kolding Kommunes samlede omggrelsesprocent pa socialomréidet,
ifelge Danmarkskortet for 2021, 34% - heraf er 11% andringer og 23% hjemvisninger. Omgerelsesprocenten for 2021 var
opgjort pd baggrund af 64 sager.

Pa landsplan er omgerelsesprocenten i 2022 pé socialomradet 37,5%.

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet
Danmarkskortet for voksenhandicap indeholder afgarelser vedr. folgende bestemmelser:

Voksne - kontante tilskud §95
Voksne - borgerstyret personlig assistance §96


https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2022

Voksne - ledsagerordning §97
Voksne - merudgifter §100

Link til interaktivt kort:

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet i Kolding Kommune viser, at omgerelsesprocenten var pa 56 %. 11 % er
@ndret mens 44 % er hjemvist. Omgerelsesprocenten er opgjort pa baggrund af 9 afgjorte sager.

P& landsplan var omgerelsesprocenten for voksenhandicapomradet pa 38,9 pct. i 2022.
Til sammenligning var omgerelsesprocenten for Kolding Kommune pé voksenhandicapomréidet for 2021 pa 33 %.

Danmarkskortet for bernehandicapomradet
Danmarkskortet for bernehandicapomridet indeholder afgerelser vedr. folgende
bestemmelser:

Pasningstilbud, hjemmetreening m.m. §§32, 32a, 36, 39-40
» Merudgiftsydelse §41

* Tabt arbejdsfortjeneste §§42- 43

* Personlig hjelp og ledsagelse §§44 — 45

Link til interaktivt kort:

Danmarkskortet for bernehandicapomradet i Kolding Kommune (se ovenstéende link) viser, at
omggarelsesprocenten for 2022 var 47 %, heraf var de 47 % hjemvisninger og 0 % endringer/ophavelse.
Omggrelsesprocenten er opgjort pa baggrund af 17 sager.

Til sammenligning var omgerelsesprocenten pa bernehandicapomrédet i Kolding Kommune,
ifelge Danmarkskortet for 2021, pa 25 % - heraf 25% a@ndringer og 0 % hjemvisninger. Omgerelsesprocenten i 2021 var
opgjort pa baggrund af 8 sager.

Pé landsplan er omgarelsesprocenten i 2022 pé bernehandicapomrédet 48,8 %.

Forvaltningernes bemcerkninger

Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen, Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen og Berne- og
Uddannelsesforvaltningen bemeerker indledningsvist, at omgerelsesprocenten i Kolding Kommune pa det overordnede
Danmarkskort, som medtager alle bestemmelser i serviceloven, er lavere end landsgennemsnittet og faldet en smule siden
2021.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningens bemcerkninger til Danmarkskortet for voksenhandicapomrddet
Omggrelsesprocenten pd Danmarkskortet for voksenhandicapomrédet er steget i Kolding Kommune i 2022 og ligger
hgjere end landsgennemsnittet.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen bemaerker, at omgerelsesprocenten er opgjort pa et lavt antal sager (9), hvorfor
procenten pévirkes kraftigt ved enkelte hjemvisninger. Konkret har Senior- og Sundhedsraddgivningen saledes bl.a. faet
hjemvist 3 af 4 sager vedrerende § 95 (kontant tilskud til hjelpere), hvilket er usaedvanligt. Baggrunden for hjemvisning i
de 3 sager var, at sagsoplysningen var ufuldsteendig. Afdelingen har taget leering af hjemvisningerne og har eget fokus pa
at indhente relevante oplysninger. For god ordens skyld bemarkes, at afdelingen har genbehandlet de 3 hjemviste sager
vedrgrende § 95 efter at have indhentet yderligere oplysninger. To af sagerne er efterfelgende péklaget igen, og
kommunen faet medhold i de to sager. Den tredje sag blev ikke paklaget.

Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningens bemcerkninger til Danmarkskortet pd voksenhandicapomrddet
Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen behandler sager vedrarende §§ 96, 97 og 100 i serviceloven.

Afgorelser fra Ankestyrelsen bliver ngje gennemgéet og fulgt af Voksenrddgivningen, sa det er muligt lebende at reagere
pé Ankestyrelsens vurderinger og praksis. Der er mulighed for juridisk sparring ved behov.


https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2022

Pa voksenhandicapomrédet er omgerelsesprocenten pé landsplan steget, idet den i 2021 var pa 34,3 %, og i 2022 var den
38,9 %. I Kolding Kommunen er omgerelsesprocenten steget fra 33 % 1 2021 til 56 % i 2022. Antallet af afgerelser, som
Ankestyrelsen har truffet, er 9 i bade 2021 og 2022.

Pa voksenhandicapomréadet er Kolding Kommunes omgerelsesprocenter hegjere end landsgennemsnittet.
Omggerelsesprocenterne er baseret pa et meget lille antal sager (9 sager). 5 afgerelser vedr. Voksenradgivningen, og 4
afgerelser vedrarer servicelovens § 95 og er behandlet i Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen.

Af de 5 sager i Voksenradgivningen er 3 afgerelser stadfaestet af Ankestyrelsen, 1 afgerelse har Ankestyrelsen hjemvist,
og 1 afgarelse har Ankestyrelsen @ndret/ophavet. De 2 hjemviste og eendrede/ophavede afgerelser vedrerer henholdsvis
§ 97 og § 100 i serviceloven. Der er tale om 2 konkrete afgerelser, og Voksenradgivningen har vurderet, at de ikke er
udtryk for, at der er behov for udarbejdelse af en handleplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Borne- og Uddannelsesforvaltningens bemcerkninger til Danmarkskortet pa bornehandicapomrddet

Pé bernehandicapomrédet er der hos Ankestyrelsen i 2022 realitetsbehandlet 17 klagesager, ingen af disse er andret eller
ophavet, men 8 af disse er blevet hjemvist. Det resulterer i en omgerelsesprocent pa 47 % i 2022, hvor
omgerelsesprocenten for Barnehandicap i 2021 var pé 25 % (alle @ndringer). Det skal ses i ssmmenhang med, at
omggrelsesprocenten pa Bernehandicap siden 2019 1 gvrigt har ligget mellem 48 % og 51 %.

Afdelingen for bernehandicap har i perioden haft 250 ansegninger.

Stigningen i omgerelsesprocenten for 2022 har givet anledning til, at afdelingen for bernehandicap har gennemgaet de
hjemviste sager.

Ud af de i alt 8 hjemviste sager vedrerer 5 af disse servicelovens § 41 (merudgiftsydelse + tilbagebetaling), 2 af sagerne
vedrarer servicelovens § 42, 43 (Tabt arbejdsfortjeneste + tilbagebetaling), og den sidste hjemviste sag omhandler
servicelovens §§ 44, 45 (personlig hjelp og ledsagelse + tilbagebetaling).

Felles for de hjemviste sager er, at der var behov for yderligere oplysninger til brug for tilstreekkelig belysning af sagerne.

Afdelingen er opmerksom pa at drage erfaringer af de hjemviste sager og har serligt fokus pa ny praksis i Ankestyrelsen
samt lovendringer. Laring fra de hjemviste sager vil blive formidlet pa afdelingsmeder, ligesom der lobende vil blive
gennemfort undervisning, hvor det er relevant.

Landsgennemsnittets omgerelsesprocent pd bernehandicapomrédet i 2022 ligger pa 48,8 %. Kolding Kommune ligger
dermed fortsat under landsgennemsnittet for omgerelsesprocenten pa bernehandicap, og afdelingen for bernehandicap har
ikke fundet grundlag for at lave en egentlig juridisk handlingsplan efter lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade § 79b.

Samlet vurdering

Samlet set vurderer Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen, Senior-,

Sundheds- og Fritidsforvaltningen og Berne- og Uddannelsesforvaltningen, at der ikke er behov for eller anledning til at
udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen 1 Kolding Kommune pa
socialomradet.

Myndighedsafdelingerne folger labende udviklingen i Ankestyrelsens praksis og afgerelser i sagerne for Kolding
Kommune, herunder drages laering af de hjemviste eller omgjorte sager.

Nedenfor er for god ordens skyld en oversigt over udviklingen i de enkelte kort over de seneste tre ar:
Oversigt over Danmarkskortene for 2020-2022:

Kolding Kolding Kolding Landsplan Landsplan Landsplan

Omgerelser Kommune Kommune Kommune

2022 2021 2020 2022 2021 2020
Socialomrédet,

31% 34 % 32% 375 % 31,8 % 36,2 %
samlet
Heraf &ndrede 5 % 11 % 10% 9,0 % 7,7 % 9,2 %

Heraf hjemvist 26 % 23 % 22 % 28,5 % 24,1 % 27 %



Antal
afgerelser i alt

Barnehandicap-
omradet

Heraf @&ndrede
Heraf hjemvist

Antal
afgorelser i alt

Voksenhandi-
capomrédet
(herunder
senior)

Heraf &ndrede
Heraf hjemvist

Antal
afgorelser i alt

112 stk.

47 %

0%

47 %

17 stk.

56 %

11 %

44 %

9 stk.

64 stk.

25 %

25 %

0%

8 stk.

33%

0%

33%

9 stk.

127 stk.

51 %

23 %

28 %

39 stk.

0%

0%

0%

4 stk.

48,8 %

10,5 %

38,3 %

38,9 %

7,7 %

31,3 %

35,9 %

11,2 %

24,7 %

34,3 %

4,9 %

29,4 %

52%

15,5%

36,5 %

42,5 %

7,3 %

35,2 %



Punkt 13: Deltagelse i ekstraordingere aktiviteter

21/30712
Resumé

Deltagelse i ekstraordinzre aktiviteter.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag

Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,

at Senior drefter, om der er behov for, at et eller flere medlemmer af udvalget varetager andre kommunale hverv.

Beslutning Senior den 10-10-2023

Ingen nye aktiviteter, der kraever udvalgsmedlemmernes deltagelse.

Sagsfremstilling

Jf. Kolding Kommunes regulativ om vederlag og godtgerelse til Byradets medlemmer,
punkt 2, fremgéar det, at der kan tillaegges erstatning for tabt arbejdsfortjeneste for
varetagelse af andre kommunale hverv, nar deltagelse sker efter anmodning fra Byradet
eller Byradets udvalg, pa grund af en protokolleret beslutning.

Ingen planlagte aktiviteter pr. dags dato.



Punkt 14: Orientering fra formanden

21/30712
Resumé

Orientering fra formanden.

Sagen behandles i

Senior.

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Senior den 10-10-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 15: Orientering fra Senioromradet

21/30712
Resumé

Orientering fra Senioromradet, herunder:

Optag pa SOSU-skolerne, visionsseminar
Cafeteriet i Olivenhaven

Tilsyn

Nye medarbejdere

Sagen behandles i

Senior.

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirekteren foreslar,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Senior den 10-10-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 16: Underskriftsark

Resumé

Hvert deltagende udvalgsmedlem skal godkende beslutningsprotokollen ved at trykke ”godkend” under punktet
“underskriftsark™ i First Agenda.
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