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Punkt 1: Status pa projekt om et godt ungeliv for unge med handicap, der
bor i egen bolig - august 2021

21/12959
Resumé

Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget besluttede pa udvalgsmedet d. 19. maj 2021 at igangsette et
projekt for at styrke rammerne for et godt ungeliv for unge med handicaps, som bor i egen bolig med stotte. Projektet skal
bl.a. munde ud i en handleplan for et godt, trygt og aktivt ungeliv for unge med handicap.

Arbejdet med handleplanen er i gang, og forvaltningen giver her en status.

I juni blev der atholdt et dialogmede mellem Socialgkonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget, forvaltningen og
foreeldrene. Til dialogmedet delte foreldrene deres oplevelser som familie til en ung med handicap, der bor selv. Der er
lavet en opsamling pé foraeldrenes oplevelser, som er vedlagt som bilag. Det naste dialogmede for foraldrene atholdes i
august.

Der er blevet nedsat en foreldredialoggruppe, som har ferste mgde i august, ligesom der i sensommeren vil blive nedsat
en ungedialoggruppe.

Projektet tenkes sammen med afprevningen af nye tiltag for unge med handicap, som der er afsat penge til i
budgetaftalen for 2021-2025. Der er tale om 0,75 mio.kr. 1 2021 og 1,0 mio.kr. 1 2022.

Tilfejelse til resumé

Voksenchef Giilcan Grud deltager i medet og giver en status pa punktet samt en opfelgning pa dialogmedet.
Sagen behandles i

Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget

Forslag

Socialdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning og dreftes.
Nyt forslag

Socialdirektoren foreslar,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget den 20-08-2021

Udvalget tog orienteringen til efterretning.

Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapréadet tog redegerelsen til efterretning, med den tilfgjelse, at man sikrer sig, at alle unge, for hvem det er aktuelt
for, bliver inddraget i processen set i lyset af, at der er flere institutioner der er lukket eller delvist lukket.

Derudover enskes fokus pa problemstillinger med ensomme unge og Handicapradet anbefaler, at man hurtigst muligt
starter en proces omkring hvordan problematikken tackles pa leengere sigt.

Handicaprédet har erfaring og mulighed for at bidrage og ensker derfor at blive inddraget i den kommende proces.
Fravaerende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

Socialgkonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget besluttede pa udvalgsmedet d. 19. maj at satte fokus pa trivslen
blandt unge med handicaps, der bor i egen bolig med stette.



Som en del af dette arbejde skal der laves en handleplan, der arbejder med indsatser til de unge, som med den rette stotte
kan trives med at bo selv, men ogsa med mulighederne og behovene for at skabe en ny boform for de unge, der méske har
brug for, at stetten og feellesskabet ligger i tilknytning til deres bolig. Forvaltningen fremlagde pé sidste udvalgsmede et
notat, der beskriver arbejdet med handleplanen. Notatet er vedlagt som bilag igen til dette udvalgsmede til orientering.

Forvaltningen fremlagger her en status.

I juni 2021 inviterede Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget foraeldrene til unge med handicap til
dialogmeade. Formélet med dialogmedet den 16/6 var at give foreldrene mulighed for at fortelle om deres oplevelser som
familie til en ung med handicap. Forvaltningen orienterede ogsa om processen med at lave handleplanen.

Der er lavet en opsamling pé foraldrenes oplevelser, som fordeler sig pé disse fem emner:

1. Feellesskab og aktiviteter

2. At klare hverdagen, nar man bor selv

3. At vaere foraelder til en ung med handicap
4. Bo teet pa eller ssmmen med andre

5. Madet med kommunen

Opsamlingen er vedlagt som bilag og vil blive brugt i det fremadrettede arbejde.

Foraeldrene vil blive inviteret til endnu et dialogmede d. 25. august med Socialekonomi-, Handicap- og
Hjelpemiddeludvalget og forvaltningen. Formélet med dette dialogmede er at give foreldrene mulighed for at dele deres
idéer til, hvad der konkret skal arbejdes med i handleplanen.

For at give foraeldrene mulighed for at kvalificere arbejdet er det nedsat en foreldre-dialoggruppe, som bestar af foreldre,
voksenchef Giilcan Giiven Grud og formand for Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget Benny Dall. Der
vil ligeledes blive nedsat en dialoggruppe for de unge, sa de ogsa far en stemme i arbejdet med den handleplan, der skal
skabe rammerne for et godt, trygt og aktivt ungeliv for dem.

Som en del af budgetforliget for 2021-2025 har Byradet afsat 0,75 mio.kr. i 2021 og 1,0 mio. kr. 1 2022 til at afpreve
forskellige tiltag med det formal at finde gode lgsninger for unge handicappede, der bor i egen bolig eller botilbud. De
forskellige tiltag vil blive udviklet og gennemfert som en del af arbejdet med handleplanen. P4 baggrund af erfaringerne
fra dette arbejde vil der blive fremlagt forslag til varige tiltag pd omradet forud for forhandlingerne om budget 2023—
2026.

Bilag
Opsamling pa postkort fra dialogmede 16. juni 2021.pdf

Notat om sporene i handleplan for et godt, trygt og aktivt ungeliv SHHU 16-06-21.docx



Punkt 2: Orientering om klagesager afgjort af Ankestyrelsen i 2020 -
Socialomradet

21/7334

Resumé

Orientering om klagesager afgjort af Ankestyrelsen i1 2020.
Tilfejelse til resumé

Okonomichef Helle Damgaard deltager i medet og giver en orientering.

Sagen behandles i
Social- og Sundhedsudvalget, Handicapradet (orientering)
Forslag

Socialdirekteren foreslar,

at orienteringen om klagesager tages til efterretning.
Nyt forslag

Socialdirekteren foreslar,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 20-08-2021
Social- og Sundhedsudvalget tog orienteringen til efterretning.

Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Fravarende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

En reekke af de afgerelser, der treffes i Socialforvaltningen, kan péklages til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen skal vurdere de
afgerelser, der paklages, og treffe en afgerelse. Afgarelserne fra Ankestyrelsen bliver ngje fulgt, og Ankestyrelsens
praksis indarbejdes labende i afdelingerne.

Det er forventeligt, at Ankestyrelsen i nogle sager vil endre de afgarelser, som traffes i afdelingerne. Lovgivningen
indeholder grazoner, ny lovgivning skal implementeres og Ankestyrelsen offentligger nye principafgerelser, som er
rettesnor for senere afgerelser i kommunerne.

I Socialforvaltningen har det gennem flere ar veret praksis, at de stdende udvalg har faet forlagt en oversigt over
Ankestyrelsens afgerelse af klagesager.

Ankestyrelsen har offentliggjort en statistik for 2020, hvor det er muligt at se antallet af afgerelser opdelt pa paragraffer i
serviceloven. Ankestyrelsens statistik omfatter de fire kategorier, som Ankestyrelsen opdeler deres afgerelser i —
afvisning, hjemvisning, stadfestelse og @ndringer/ophavelse.

Ved afvisning forstés, at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Det kan eksempelvis vere fordi borgeren har klaget for sent
eller beslutter at opgive klagen, eller fordi Ankestyrelsen ikke er den kompetente myndigheder, og derfor sender klagen
videre til den rette instans.

Ved hjemvisning forstés, at sagen bliver sendt tilbage til kommunen, der skal behandle sagen og treefte afgerelse en gang
til. Det kan eksempelvis vaere fordi Ankestyrelsen mener, at der er tale om alvorlige sagsbehandlingsfejl, som ikke
umiddelbart kan rettes op i klagesagsbehandlingen. Det kan ogsa vare, at Ankestyrelsen mener, at der er behov for nye
oplysninger, som kommunen skal tage med i en afgerelse.



Ved stadfestelse forstés, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse.
Ved @ndringer/ophaevelse forstas, at Ankestyrelsen har @ndret eller ophevet kommunens afgerelse.
Afdelingerne i Socialforvaltningen behandler ansggninger om hjelp efter flere forskellige paragraffer i serviceloven. Det
betyder, at der kan vaere ret fa sager inden for de enkelte paragraffer, og statistikken kan derfor bygge pa fa behandlede
sager i Ankestyrelsen.
Statistikken for Ankestyrelsens afgerelse truffet i 2020 er opgjort for afdelingerne:

1. Bernehandicapradgivningen

2. Familieradgivningen
3. Psykiatrirddgivningen

Ad 1 — Bornehandicaprddgivningen
Bernehandicapradgivningen behandler ansggninger efter serviceloven om ydelser til bern med handicap. Det kan vaere
ansggninger om merudgifter, tabt arbejdsfortjeneste, aflastning og samvaeer.

De sager Ankestyrelsen har afgjort i 2019 og 2020 fordeler sig saledes:

Antal 2020 Andel 2020 Antal 2019 Andel 2019
Bernehandicap Bernehandicap Bernehandicap Bernehandicap

Afvisning 2 4% 2 7%

Hjemvisning 12 27 % 3 10 %
Stadfeestelse 23 49 % 15 50 %
Andring 10 20 % 10 33 %
I alt 47 100% 30 100%

Ad 2 — Familierddgivningen
Familieradgivningen treeffer afgarelser om bernefaglig undersegelse, samvaer under anbringelse uden for hjemmet,
kontaktpersonordninger og andre forebyggende foranstaltninger som f.eks. kost- og efterskoleophold.

Familieradgivningen behandler desuden sager vedrarende anbringelse af bern og unge uden for hjemmet uden samtykke.
Born og unge-udvalget har kompetence til at behandle og treffe afgerelse i sidanne sager. Afgerelserne kan paklages til
Ankestyrelsen, og der er mulighed for at f4 Ankestyrelsens afgarelse provet ved domstolene. Denne type sager er ikke
medtaget i Ankestyrelsens statistik og i nedenstdende oversigt.

De sager Ankestyrelsen har afgjort i 2019 og 2020 fordeler sig séledes:

Antal 2020 Andel 2020 Antal 2019 Andel 2019

Familie- Familie- Familie- Familie-

radgivningen radgivningen radgivningen radgivningen
Afvisning 1 4% 1 8 %
Hjemvisning 4 15 % 3 23 %
Stadfaestelse 20 77 % 7 54 %
ZAndring 1 4% 2 15%

I alt 26 100% 13 100%



Ad 3 — Psykiatrirddgivningen

Psykiatrirddgivningen treeffer afgerelser om socialpedagogisk stette og ophold i boltilbud.

De sager Ankestyrelsen har afgjort i 2019 og 2020 fordeler sig séledes:

Antal 2020 Andel 2020
Psykiatrirddgivningen Psykiatrirddgivningen
Afvisning 0 0%
Hjemvisning 2 33%
Stadfestelse 4 67 %
Andring 0 0%
I alt 6 100%

Af de tre oversigter fremgér, at Ankestyrelsen i 2020 for alle tre omrader har realitetsbehandlet flere klagesager end i

Antal 2019
Psykiatrirddgivningen

0

2

Andel 2019
Psykiatrirddgivningen

0%
67 %
0

33%

100%

2019. Fordelingen pé stadfaestede, hjemviste og @ndrede afgarelser er i det vaesentlige ens 1 2019 og 2020.



Punkt 3: Orientering vedrerende klagesager afgjort af Ankestyrelsen i 2020

21/7334

Resumé

Orientering vedrerende klagesager afgjort af Ankestyrelsen i 2020.
Tilfejelse til resumé

Okonomichef Helle Damgaard deltager i medet og giver en orientering.

Sagen behandles i
Socialgkonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget, Handicaprédet (orientering)
Forslag

Socialdirektoren foreslar,

at orienteringen vedrerende klagesager tages til efterretning.
Nyt forslag

Socialdirektoren foreslar,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning Socialekonomi-, Handicap- og Hjzlpemiddeludvalget den 20-08-2021

Udvalget tog orienteringen vedrerende klagesager til efterretning.
Beslutning Handicapridet den 09-09-2021

Handicaprédet tog orienteringen til efterretning.
Fravarende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

En raekke af de afgerelser, der traeffes i Socialforvaltningen, kan paklages til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen skal vurdere de
afgerelser, der paklages, og treffe en afgerelse.

Afgorelserne fra Ankestyrelsen bliver ngje fulgt, og Ankestyrelsens praksis indarbejdes lobende i afdelingerne.

Det er forventeligt, at Ankestyrelsen i nogle sager vil @ndre de afgerelser, som treffes i afdelingerne. Lovgivningen
indeholder grézoner, ny lovgivning skal implementeres og Ankestyrelsen offentligger nye principafgerelser, som er
rettesnor for senere afgerelser i kommunerne.

I Socialforvaltningen har det gennem flere &r vaeret praksis, at de stdende udvalg har fiet forelagt en oversigt over
Ankestyrelsens afgerelse af klagesager.

Ankestyrelsen har offentliggjort en statistik for 2020, hvor det er muligt at se antallet af afgerelser opdelt pa paragraffer i
serviceloven. Ankestyrelsens statistik omfatter de fire kategorier, som Ankestyrelsen opdeler deres afgerelser i —
afvisning, hjemvisning, stadfzstelse og @ndringer/ophavelse.

Ved afvisning forstas, at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Det kan eksempelvis vere fordi borgeren har klaget for sent
eller beslutter at opgive klagen, eller fordi Ankestyrelsen ikke er den kompetente myndigheder, og derfor sender klagen
videre til den rette instans.

Ved hjemvisning forstés, at sagen bliver sendt tilbage til kommunen, der skal behandle sagen og traeffe afgerelse pany.
Det kan eksempelvis vare fordi Ankestyrelsen mener, at der er tale om alvorlige sagsbehandlingsfejl, som ikke
umiddelbart kan rettes op i klagesagsbehandlingen. Det kan ogsa vere, at Ankestyrelsen mener, at der er behov for nye
oplysninger, som kommunen skal tage med i en afgerelse.

Ved stadfaestelse forstas, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse.



Ved @ndringer/ophaevelse forstas, at Ankestyrelsen har @ndret eller ophevet kommunens afgorelse.
Afdelingerne i Socialforvaltningen behandler ansegninger om hjelp efter flere forskellige paragraffer i serviceloven. Det
betyder, at der kan vaere ret fa sager inden for de enkelte paragraffer, og statistikken kan derfor bygge pé fa behandlede

sager i Ankestyrelsen.

Statistikken for Ankestyrelsens afgerelser truffet i 2020 er opgjort for afdelingerne:

1. Hjzlpemiddelafdelingen
2. Voksenhandicapradgivningen mht. voksne med fysisk nedsat funktionsevne

Ad 1 — Hjeelpemiddelafdelingen
Hjzlpemiddelafdelingen behandler ansegninger om hjelpemidler, forbrugsgoder, boligendringer, handicapbiler mv.

De sager Ankestyrelsen har afgjort i 2019 og 2020 fordeler sig séaledes:

Antal 2020 Andel 2020 Antal 2019 Andel 2019
Hjzlpemiddel-  Hj@lpemiddel-  Hjzlpemiddel-  Hjelpemiddel-
afdelingen afdelingen afdelingen afdelingen
Afvisning 0 0% 3 5%
Hjemvisning 8 22 % 16 29 %
Stadfestelse 29 78 % 34 61 %
ZAndring 0 0% 1 5%
I alt 37 100% 56 100 %

Ad 2 — Voksenhandicaprddgivningen mht. voksne med fysisk nedsat funktionsevne

De sager Ankestyrelsen har afgjort i 2019 og 2020 fordeler sig séledes:

Antal 2020 Andel 2020 Antal 2019 Andel 2019
Voksenhandicap- Voksenhandicap- Voksenhandicap- Voksenhandicap-
raddgivning radgivning raddgivning radgivning
Afvisning 0 0% 0 0%
Hjemvisning 2 29 % 1 8%
Stadfaestelse 5 71 % 11 92 %
ZAndring 0 0% 0 0%
I alt 7 100% 12 100 %

Af de to oversigter fremgar de, at Ankestyrelsen i 2020 har realitetsbehandlet faerre klagesager end i 2019. Andelen af
hjemviste og andelen af stadfeestede afgerelser er stort set ens 1 2019 og 2020 vedrerende Hjelpemiddelafdelingen og
Voksenhandicapradgivningen.



Punkt 4: Danmarkskortet — Statistik over omgerelsesprocenter i klagersager
pa Socialomradet 2020

20/8277
Resumé

Byradet skal behandle Danmarkskortet, som omhandler kommunernes omgerelsesprocenter
i de sager, der vedrerer social-, berne- og voksenhandicapomradet, som er paklaget til Ankestyrelsen og afgjort i 2020.
Kortet er udarbejdet af Social- og Aldreministeriet.

Sagen behandles i

Social- og Sundhedsudvalget, Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget, Handicapradet (orientering) og
Byradet

Forslag

Socialdirektoren foreslar,

at Danmarkskortet for 2020 behandles, dreftes og indstilles til Byradets godkendelse.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 20-08-2021

Social- og Sundhedsudvalget indstiller Danmarkskortet for 2020 til Byradets godkendelse.

Beslutning Socialekonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalget den 20-08-2021
Udvalget indstiller Danmarkskortet for 2020 til Byradets godkendelse.

Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.
Fravaerende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

Social- og Aldreministeriet offentligger hvert ar oversigter over omgerelsesprocenterne for kommunernes afgerelser, som
er paklaget til Ankestyrelsen.

Danmarkskortet viser, hvordan Ankestyrelsens omgerelsesprocent pa socialomradet fordeler sig for de enkelte kommuner.
Med Danmarkskortet skabes gennemsigtighed omkring, hvor mange sager de enkelte kommuner far omgjort i
Ankestyrelsen og ger det muligt at sammenligne kommunerne med hinanden.

Danmarkskortet, der er offentliggjort i 2021, skal behandles og dreftes i Byradet inden udgangen af 2021. Kompetencen
til at behandle og drefte Danmarkskortet kan ifelge retssikkerhedsloven ikke delegeres til et udvalg.

Formaélet med Danmarkskortet er, jf. lovforarbejderne ”....samlet at sikre politisk fokus pa og ansvar for kvaliteten i
sagsbehandlingen i kommunerne. I og med, at Danmarkskortet skal behandles i den enkelte kommunalbestyrelse, vil der
saledes skulle ske en aktiv politisk droftelse af, om kommunens omgerelsesprocent er tilfredsstillende, eller om der bor
iverksattes tiltag til forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. Forslaget bygger pa den forventning, at
kommunalbestyrelsen gennem arbejdet med Danmarkskortet far storre opmarksomhed pé sagsbehandlingen pa
socialomradet og derfor vil treeffe foranstaltninger til at forbedre denne.”

Oversigterne med omgprelsesprocenterne (kaldet Danmarkskort) er kommuneopdelt, og omfatter afgerelser inden for
serviceloven.
De tre oversigter/kort, som er offentliggjort, er:

1. Kortet for socialomradet generelt
2. Kortet specifikt for bernehandicapomradet

3. Kortet specifikt for serlige bestemmelser pa voksenhandicapomradet

I oversigterne anvendes tre begreber:



Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afgerelsen. Der sker ingen andringer for den,
der har klaget.

Hjemvisning: Kommunen skal genoptage sagen og afgere den pé ny. Det kan eksempelvis
ske, hvis der mangler oplysninger i en sag, eller at den indeholder formelle mangler.

Andring: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afgerelsen og @ndrer/ophaver den.

Sagen “omgeres” selv om en hjemvisning ikke nedvendigvis betyder, at afgerelsen @ndres. Omgerelsesprocenten som er
opgjort i Danmarkskortet er derfor andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist eller @&ndret) ud af alle
realitetsbehandlede sager.

Danmarkskortet viser andelen af realitetsbehandlede klagesager i Ankestyrelsen, som @ndres, ophaves eller hjemvises.
Omggrelsesprocenterne viser dermed, om de borgere, der klager til Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage, eller har ret
til at f& genbehandlet deres sag.

I Social- og Aldreministeriets leesevejledning til Danmarkskortet for 2020 er beskrevet, at omgerelsesprocenterne ikke
kan bruges til at udtale sig om den generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling. Det skyldes, at
omggrelsesprocenterne ikke viser, hvor stor en del af det samlede antal sager eller afgerelser i kommunerne, som
indeholder fejl eller som péklages til Ankestyrelsen.

Kortet for socialomrddet generelt
I kortet for socialomradet generelt indgar alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen. Det
vil sige bade berneomradet og voksenomréadet (herunder &ldre).

Omggrelsesprocenter pa socialomradet i 2020:

For Socialomrédet i Kolding Kommune fremgér det af Danmarkskortet for 2020, at den samlede omgerelsesprocent for
2020 er 32%, heraf er 10% @ndringer og 22% er hjemvisninger. Omgerelsesprocenten for Kolding Kommune er pé
baggrund af 127 sager.

Til sammenligning var Kolding Kommunes samlede omgerelsesprocent pa Socialomradet, ifelge Danmarkskortet for
2019 39%, heraf er 14% aendringer og 25% hjemvisninger.

Link til omgarelsesprocenter for socialomradet generelt:



https://sm.dk/danmarkskort/202 1/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2020

Kortet for voksenhandicap
Danmarkskortet for voksenhandicap indeholder afgerelser vedr. felgende bestemmelser:

Voksne - kontante tilskud § 95

Voksne - borgerstyret personlig assistance § 96
Voksne - ledsageordning § 97

Voksne - merudgifter § 100

Omggerelsesprocenter pa voksenhandicapomradet i 2020:

Danmarkskortet for voksenhandicap i Kolding Kommune viser, at der i 2020 var en omggrelsesprocent pa 0%.
Omggerelsesprocenten for Kolding Kommune er pa baggrund af 4 sager.

Til sammenligning var omgerelsesprocenten for Kolding Kommune pé voksenhandicap i 2019 11% for i alt 9 afgjorte
sager.

https://sm.dk/danmarkskort/202 1/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2020

Kortet for bornehandicap
Danmarkskortet for bernehandicap indeholder afgerelser vedr. folgende bestemmelser:

¢ Pasningstilbud, hjemmetrening m.m. §§ 32, 32a, 36, 39-40

. Merudgiftsydelse § 41
. Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42- 43
. Personlig hjeelp og ledsagelse §§ 44 - 45

Omggerelsesprocenter pa bernehandicapomradet i 2020:


https://sm.dk/danmarkskort/2021/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2020
https://sm.dk/danmarkskort/2021/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2020

For barnehandicapomridet i Kolding Kommune er omgarelsesprocenten for 2020 pa 51% heraf er 23% @ndringer og
28% hjemvisninger. Omgerelsesprocenten er pa baggrund af 39 sager.

Til sammenligning var omgerelsesprocenten pa bernehandicapomréadet i Kolding Kommune ifolge Danmarkskortet for
2019 pé 48% heraf 37% @ndringer og 11% hjemvisninger.
12019 var omggrelsesprocenten opgjort pa baggrund af 27 sager.

Link til omgerelsesprocenterne pa bernehandicapomradet:

Socialforvaltningens bemcerkninger
Afgerelsen fra Ankestyrelsen bliver fulgt neje af afdelingerne, séledes at det er muligt at reagere pa antallet af &ndrede
eller hjemviste sager. Afdelingerne kan inddrage den juridiske afdeling i Socialforvaltningen, hvis der er behov for det.

Kolding Kommune havde i 2017 et stigende antal sager og en hgj omgerelsesprocent (71%) pa Bernehandicapafdelingens
ansvarsomrade. Der blev i den forbindelse ivarksat en reekke indsatser pa4 omradet i foraret 2018. Indsatserne bestod bl.a.
1, at der blev foretaget en systematisk gennemgang af alle endrede og hjemviste afgerelser i 2017 med det formal at
treekke leering ud, og derved forbedre den fremtidige sagsbehandling pa omridet. Samtlige sager blev gennemgéet og
analyseret af en fagkonsulent og med sparring fra den juridiske afdeling efter behov.

Ifelge Danmarkskortet for 2020 kan det konstateres, at indsatsen i Bernehandicapafdelingen har medfert, at
Socialforvaltningen har en omgerelsesprocent pa 51%, hvilket stort set svarer til landsgennemsnittet pa 52%.

Antallet af afgerelser fra Ankestyrelsen var 1 2020 39 sager, og det er en stigning i forhold til 2019, hvor Ankestyrelsen
vedrerende Bernehandicap afgjorde 27 klagesager. Andelen af @ndrende afggrelser er faldet fra 37% i 2019 til 23% i
2020. Andelen af hjemviste sager er steget fra 11% 12019 til 28% i 2020, hvilket samlet set giver en lille stigning i
omgerelsesprocenten.

Socialforvaltningen vil fortsat falge barnehandicapomradet taet med henblik pa at kunne reducere omgerelsesprocenten.
P& voksenhandicapomréadet er Kolding Kommunes omgerelsesprocent vasentlig lavere end landsgennemsnittet, idet
omggarelsesprocenten pa landsplan er 42,4%, mens der i Kolding Kommune i 2020 ikke er omgjort sager. Antallet af

afgjorte sager er kun 4, og dermed er omgerelsesprocenten baseret pa et meget lille antal sager.

P& socialomradet generelt er Kolding Kommunes omggrelsesprocent lavere end landsgennemsnittet, idet
omggarelsesprocenten pa landsplan er 36,3%, mens den i Kolding Kommune er pa 32% vedrerende 2020.

Oversigt over Danmarkskort for 2020


https://sm.dk/danmarkskort/2021/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2020

Kolding Kolding Kolding Lands- Lands- Lands-

Omggorelser Kommune Kommune Kommune plan plan plan

2020 2019 2018 2020 2019 2018
Socialomridet 35 o, 39 % 45 % 36,3 ;0’9 36 %

(V]

Heraf @&ndrede

10 % 14 % 17 % o 11,1 9%
Heraf hjemvist 9,2 % %

22 % 25 % 28 % 271 27 %
Antal afgerelser i o ’ 29,8
alt 127 stk. 117 stk. 156 stk. ° %
Bomehandicap- 5104 48 % 58 % 20 00 47%

0
Heraf @&ndrede 239 379 25 % 15.5 s
o > o
Herafhjemvist g, Lo 339 % % 14%
o

Alntal afgorelser i 39 stk 27 stk 60 stk. (3;/?’5 35% 33%
alt . .
Xglli;fg‘ffdlcap' 0% 11 % 20 % f,f"‘ f;f’l 32%
Heraf @ndrede 0% 79, 3o,
Heraf hjemvist 0% 7%

0 % 11 % 13 % 352
Antal afgerelser i %’ 37% - 25%
alt 4 stk. 9 stk. 5 stk.

*Vedrerende bernehandicapomrédet fremgar det af Danmarkskortet for 2020, at tal fra Danmarks Statistik viser, at
borgere bosat i Kolding Kommune har modtaget 374 ydelser opgjort pa de pagaeldende paragraffer ultimo 2019.

**Vedrerende voksenhandicapomradet fremgar det af Danmarkskortet for 2020, at tal fra Danmarks Statistik viser, at
borgere bosat i Kolding Kommune har modtaget 307 ydelser opgjort pa de padgaeldende paragraffer ultimo 2019.

Bilag

Lasevejledning til Danmarkskort over omgoerelsesprocenter 2021.pdf



Punkt 5: Status pa Troldhedestien

20/24770

Resumé

Den 26. maj 2021 blev Troldhedestien officielt abnet og det blev fejret med indvielse af alle tre stationer; Dybvadbro
Station, Bramdrupdam Dam og Skovlgberhuset.

Der gives status pa brugen af Troldhedestien, med information om niveauet af aktiviteter ved hver af de tre nye
medesteder. Den forste sommersason har varet en succes og madestederne er blevet taget godt imod af borgerne fra bade
Kolding Kommune og resten af landet.

Inddragelsen af borgerne fra social- og handicapomrédet er med flere tiltag allerede godt integreret i projektet. Nye tiltag
er under udvikling sé flere far kendskab og gleede af de nye faciliteter og fzellesskabet.

Udviklingen af delprojektet Naturguide pd Troldhedestien nermer sig en afslutning. Naturguiderne vil vere med til at
abne vejen til Troldhedestien for andre ligesindede, der normalt ikke bruger omréadet i dag.

Projektkoordinator Karen Tenning deltager i medet og orienterer fra abningsfesten samt giver en status pé ibrugtagningen
og igangverende aktiviteter.

Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag

Socialdirektoren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Handicapridet den 09-09-2021

Handicaprédet tog orienteringen til efterretning.

Handicapréadet konstaterer med tilfredshed, at der er foretaget handicapvenlige tiltag, som ger det nemmere for
handicappede at benytte faciliteterne pa Troldhedestien.
Fravaerende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

1. Nye uderum og modesteder

Den 26. maj 2021 blev Troldhedestien officielt abnet og det blev fejret med indvielse af alle tre stationer Dybvadbro
Station, Bramdrupdam Dam og Skovlgberhuset. Ved abningsfesten deltog repraesentanter fra bl.a. fondene, politikere,
Handicapradet samt borgere og medarbejdere fra Kolding Kommune.

P& baggrund af foranalysen i 2017, workshops og brugerundersegelser blev de tre nedslagspunkter Skovlgberhuset,
Bramdrupdam Dam og Dybvadbro Station pa straekningen valgt. Alle tre steder er tidligere stationer/trinbraet pa
Troldhedebanen, hvor hver omrade har deres s@regenhed og naturtypologi, hvilket er udslagsgivende i formen af de
faciliteter, der er placeret ved dem.

Med respekt for den eksisterende natur langs Troldhedestien, fremmer de nye faciliteter muligheden for at langt flere
borgere kan opleve og fa et forhold til naturen. Adgangsforholdene er forbedret, sa det er lettere for gangbesvarede og
kerestolsbrugere at fa del i oplevelserne.

Tilgeengeligheden, funktionaliteten og sterrelsesforhold er veegtet hejt i projektet blandt andet med hjelp fra
Handicapradet.



De nye madesteder langs Troldhedestien har her pé deres forste sommersason abnet for nye muligheder for udeliv,
naturoplevelser og fellesskab for alle. Med vagt pé tilgengelighed og lige adgang til natur er projektet med til at fremme
muligheden for, at langt flere borgere oplever og fér et forhold til naturen. Ibrugtagningen af de nye faciliteter er gaet godt
og hvert sted blevet taget positivt i mod af borgerne. Fejl og mangler er ligeledes blevet opdaget, som har kreevet mindre
justeringer.

Skovlaber Station
Her er etableret en skovterrasse og en stationsbygning” med et handicapegnet toilet, overdeekke med banke, cykelstativ,
vandpost og mulighed for el-opladning.

Magdestedet blev allerede under opbygningen et samlingssted for mange brugere af Marielundskoven. Der sidder ofte folk
under halvtaget og toilettet bliver flittigt brugt. Skovterrassen er til stor gleede for bl.a. skoleklasser, motionshold og
kaffedrikkere. Jazz 6000 fra Godset har atholdt to vellykkede jazzkoncerter i henholdsvis foraret og sensommeren.

Skovlagberhusets Kolaug star pa skift for at holde gje med, om dyrene trives, om de har vand, og om hegnet er intakt.
Derudover star de for at samle skrald og feje stationsbygningen.

Bramdrupdam Station
Her er etableret en gangsti rundt om dammen med et opholdsplateau og klatreland. En “’stationsbygning” er ligeledes
anlagt med et handicapegnet toilet, overdaekke med banke, cykelstativ, vandpost og mulighed for el-opladning.

Maodestedet vaerdsattes af lokale og forbipasserende som et nyt rekreativt omrdde. Stationsbygningen bliver ofte brugt til
madpakkespisning af skoleklasser og dagplejebern.

Der har veret fejlleveringer af net til klatrelandet. Der er nye net pa vej inden for den naermeste fremtid.

Der er et onske fra lokale borgere om mere vild med vilje natur i omradet. Vild med viljeteamet er sat pa sagen.
Borgerforeningen, lokalradet og damudvalget vil blive inddraget i processen.

Det forventes, at vi kommer i mal med mere vand i dammen ultimo 2021.

Dybvadbro Station

Her er etableret seks shelters. To af shelterne har ekstra hgjde og dermed plads til hems. Ud til den er der anlagt et
fiskeplateau. Det hele har omdrejningspunkt om madpakkehuset med udekekken og plads til samling af grupper ved bl.a.
balstederne. Boardwalks og stier forbinder de nye faciliteter, s& det er nemt at komme rundt i det nye naturomréde.
Parkeringsomrédet er udvidet.

Vi oplever, at mange besggende benytter sig af de faciliteter omradet byder pd og er i sammenha@ng med. Hen over
sommeren har samtlige seks shelters varet fuldt booket. Der har vaeret mere end 600 bookinger siden april maned.
Antallet af visninger af Dybvadbro shelterne pd www.oplevkolding.dk er over 13.000 siden juni. De besggende har budt
pa en bred vifte af grupper; skoleklasser, familier, foreninger, unge, @ldre og ikke mindst grupper der er nye brugere af
udelivs-faciliteter.

Selve stationsbygningen bruges i hverdagene af Skov- og naturgruppen fra Organisationen Nordhgj, brugerne fra
verestedet Vakststedet og Socialpsykiatrien. Derudover bruger mange foreninger lokalerne til mede og arrangementer og
Bemmegérden i Vester Nebel. Bevaeg dig for livet, hjelpemiddelafdelingen og beboerne fra Marielund er blandet nogle af
nye brugere bygningerne og omradet.

Der etableres en skinne i loftet i det ene supershelter, samt pa toilettet i lobet af september méaned. P4 den made loftes

tilgeengelighedsniveauet yderligere for de brugere der skal liftes fra kerestolen til sovepladsen. Der er bestilt flere borde-
banke-set til madpakkehuset.

2. Inddragelse af borgerne fra social- og handicapomradet

Malet med projekt Troldhedestien — modesteder og oplevelser for alle er at styrke social inklusion, sociale relationer og
selvvaerd for mennesker i omradet langs Troldhedestien.
Vi gnsker at skabe nye faellesskaber mellem borgere med vidt forskellige forudsaetninger.

De borgere der er med i projektet kommer fra felgende institutioner og organisationer: Nordhgj, Vakststedet, Kulturhuset,
Centervej og Marielund.

Nordhaj



Skov- og naturgruppen fra organisationen Nordhgj har veeret en del af projektet fra starten. Deres engagement og ejerskab
i deres arbejde har en stor livsveerdi for den enkelte medarbejder i skovgruppen. Som gruppe har de et sterkt feellesskab,
med en positiv energi der smitter af pa deres omgivelser, is@r blandet de andre medarbejdere pa Nordhgj. De andre
grupper kommer ofte ud og besoger gruppen ved stationen. Skov- og naturgruppen stér for den grenne drift og
vedligehold af Dybvadbro Station, de har hjulpet hdndvarkerne under byggeprocessen, de laver breende til de mange
sheltergaster og naturvejledning for bernehavebern.

Veerestederne

Kulturhuset og Vakststedet bruger hovedsagligt Troldhedestien til ture med deres paedagoger og i samarbejde med
projektet. De har en naturgruppe, som er en del af naturguideuddannelsen. De er ansvarlige for det nyindkebte fiskegrej
og ture til Marialundskoven og Dybvadbro Station. Der er et gnske om, at flytte flere af deres aktiviteter ud til Dybvadbro
en fast dag om ugen.

Bo- og stottetilbuddet Centervej

Gennem indsigter er vi blevet bevidste om, at mange parerende og ansatte ikke kommer fra Kolding og kender dermed
ikke omradets muligheder. Derfor vil vi gennem tiltaget Centervejs Venner formidle viden om Troldhedestiens
muligheder.

Marielund

I vinteren 2021 blev der fra projektets side taget initiativ til flere provehandlinger pa forskellige omrader af
Socialforvaltningens tilbud. Bl.a. et tiltag om at sette fokus mentalsundhed pa bostedet Marielund. Brugerradet enskede
béde smé og sterre ture ud i naturen. Derfor blev der indfert ugentlige géture pa Troldhedestien fra april og frem til
sommeren. Afslutningsvis deltog 10 beboere til balhygge ved Dybvadbro. Beboerne og medarbejderne vil rigtig gerne ud
i naturen, for de kommer alle hjem fyldt af energi og gode oplevelser. Vi arbejder pa at fa flere faste ture lagt ind.

Nye tiltag

Anlagsfasen sluttede i foraret 2021, og er nu géet over i ibrugtagning og drift. Der er sat flere forskellige tiltag for
hvordan Socialforvaltningens egne tilbud og andre far bdde kendskab til de nye faciliteter og tager dem i brug. Forst og
fremmest handler det om kommunikation og formidling af projektet muligheder bade internt i forvaltningen og ud til alle
borgerne i Kolding Kommune.

Dernzast hvilke fysiske og sociale tiltag der skal fremme borgernes ejerskab og engagement i de nye uderum. Erfaringerne
fra forskning og vores egne brugerunderseggelser viser, at mange af de sarbare borgere har brug for stette til at komme ud i
naturen, samt god tilgengelighed og trygge rammer. Seerligt er der vaegt pa at inddrage de borgere, der af forskellige
arsager fravaelger udeliv.

Eksempler pa nye tiltag:
Alle lederne i Socialforvaltningen er blevet orienteret om projektet, og praesenteret for Troldhedestiens nye faciliteter og
muligheder. Dermed ogsé en opfordring til at teenke Troldhedestien ind som en del af deres hverdag med borgerne.

Som et nyt initiativ er der sat en prevehandling i gang i samarbejde med hjelpemiddelafdelingen. Testpersoner udveaelges
til at teste de nye faciliteter og give feedback. Samtidig informeres personalet, der dermed kan henvise borgerne til
naturomrader med god tilgaengelighed og mulighed for udetraning.

3. Naturguide pa Troldhedestien

Delprojektet Naturguide pd Troldhedestien, der er stottet af Friluftsrddet, neermer sig en afslutning med udviklingen af
selve naturguideuddannelse. Uddannelsen og materialet er blevet testet det seneste ar af flere hold fra bl.a. Vaekststedet,
Nordhgj, Socialpsykiatrien og CSV hvor paedagogerne bruger materialet med mindre hold.

Selve naturguideuddannelsens opbygning og undervisningsmaterialet er udviklet i samarbejde med Kolding Designskole,
fagpersoner og kommende naturguider. De forste hold blev er feerdiguddannet for sommeren og nye hold bliver sat i gang
til efteraret. Projektet afsluttet med Friluftsradet i september 2021.

Formaélet med delprojektet er, at holdene af naturguider forste fremmest er et naturfellesskab. Derudover vil
naturguiderne vaere med til at dbne vejen til Troldhedestien for andre ligesindede, der normalt ikke bruger omréadet i dag.
De vil formidle natur og friluftsliv i det naere og trygge naturlandskab, som Troldhedestien tilbyder, og dermed vere
medskaber af gode naturoplevelser og vaekke lysten til at ga pa opdagelse i naturen for sig selv og med andre.



Punkt 6: Fastszettelse af frister for sagsbehandlingstider 2021

21/10550
Resumé

Pa det sociale omrade skal sagsbehandlingstider offentliggares i sager, hvor en borger kan
soge om hjalp. P4 de enkelte sagsomrader skal der derfor fastsattes frister for, hvor lang tid der ma ga, for der treeffes en
afgorelse. Der skal ogsa fastsattes frister for sager, som Ankestyrelsen har hjemvist.

Oplysninger om de aktuelle sagsbehandlingstider for Bernehandicap, Familieradgivningen, Misbrugscenteret og
Voksenradgivningen (mht. Psykiatri) er indsamlet med henblik pa at fristernes leengde vurderes og fastsattes.

Tilfejelse til resumé
Leder af Voksenradgivningen Dorthe Hedensted og centerleder Marianne Unna deltager under punktet.
Sagen behandles i

Social- og Sundhedsudvalget, Handicapradet (24/6 - hering), Social- og
Sundhedsudvalget (20/8)

Forslag

Socialdirektoren foreslar,
at sagsbehandlingstiderne fastsaettes som foreslaet i vedlagte bilag,

at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager fastsattes til 4 uger.
Nyt forslag

Socialdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 16-06-2021
Social- og Sundhedsudvalget besluttede;

at sagsbehandlingstiderne fastsettes som foresléet i vedlagte bilag,
at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager for Voksenradgivningen (Handicap) fastsattes til 4 uger,
at forvaltningen har fokus pa at arbejde med en reducering af sagsbehandlingstiderne pa sarligt udfordrede omrader,

at sagsbehandlingstiderne sendes til hering i Handicapradet inden endelig godkendelse.
Fravzarende:

Trille Nikolajsen
Tanya Buchreitz Lowenstein

Beslutning Handicapradet den 12-08-2021

Handicapradet udtrykte kritik af at sagsbehandlingstiden udvides i forhold til §82b, idet man forbinder forlengelsen af
fristen med et gget pres pa §85, som har en afsmittende effekt pa §82b.

Problematikken tages op pa et kommende made, hvor der ogsa gives en uddybende orientering omkring udvidelsen af
sagsbehandlingstiderne for §100.

Beslutning Handicapradet den 09-09-2021
Handicapradet tog orienteringen til efterretning.
Handicaprédet ser frem til at f4 information omkring de tiltag der vil blive ivaerksat for at nedbringe

sagsbehandlingstiderne.
Fraverende:



Elvis Comic
Sagsfremstilling
Det fremgar af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, at;

”Kommunalbestyrelsen skal pa de enkelte sagsomrader fastsatte frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en
ansegning, til afgerelsen skal vaere truffet. Fristerne skal

offentliggares. Hvis fristen ikke kan overholdes i en konkret sag skal ansggeren skriftligt have besked om, hvornér
ansggeren kan forvente en afgerelse”.

Kompetencen til, pa Social- og Sundhedsudvalgets omréde, at fastsatte fristerne er delegeret

fra Byradet til Social- og Sundhedsudvalget. Social- og Sundhedsudvalget skal séledes

fastsatte og offentliggere generelle frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en ansegning om ydelse, til der
er truffet afgerelse, for de retsomrader, der i henhold til

styrelsesvedtegten er delegeret til Social- og Sundhedsudvalget.

Fristen skal fastsattes for hvert sagsomrade. Hvis fristen ikke kan overholdes, skal ansegeren have skriftlig besked om,
hvornar en afgerelse kan forventes. Fristerne skal offentliggeres og fremgé af Kolding Kommunes hjemmeside.

I vedlagte bilag fremgér de aktuelle sagsbehandlingstider pr. maj 2021. Der er ganske fa @ndringer i forhold til de
sagsbehandlingstider, der blev fastsat i maj 2020.

I Voksenradgivningen er sagsbehandlingstiden vedrerende tidsbegranset socialpeedagogisk hjzelp og stette efter § 82 b i
serviceloven steget fra 2 uger til 4 uger, da der indkommer flere ansggninger end tidligere.

Sagsbehandlingstiderne skal vere realistiske, sd borgerne kan vide, hvor lang en
sagsbehandlingstid de ma forvente i deres konkrete sag. De aktuelle sagsbehandlingstider
svarer derfor til den tid, der i praksis gar med at behandle 80-90% af sagerne pa de enkelte
sagsomrader, som det ifolge retssikkerhedsvejledningen punkt 41 skal leegges til grund ved
vurderingen.

Sagsbehandlingstiderne skal ogsa fastsettes for sager, som er hjemvist af Ankestyrelsen til

fornyet behandling i kommunen. Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til en kommune, der skal
behandle sagen og afgare den igen. Grunden til at Ankestyrelsen hjemviser en sag kan eksempelvis vare, at der mangler
oplysninger. Kommunerne har ikke pligt til at behandle hjemviste sager hurtigere end andre sager.
Boernehandicapraddgivningen, Familierddgivningen, Stofbehandlingen og Voksenrddgivningen (mht. Psykiatri) har
vurderet, at sagsbehandlingstiden for hjemviste sager er 4 uger. Det er uandret i forhold til 2020

Bilag

Aktuelle sagsbehandlingstider, maj 2021 - Social- og Sundhedsudvalget



Punkt 7: Fastseettelse af frister for sagsbehandlingstider 2021

21/10551
Resumé

Pa det sociale omrade skal sagsbehandlingstider offentliggares i sager, hvor en borger kan
soge om hjalp. P4 de enkelte sagsomrader skal der derfor fastsattes frister for, hvor lang tid der ma ga, for der treeffes en
afgorelse. Der skal ogsa fastsattes frister for sager, som Ankestyrelsen har hjemvist.

Oplysninger om de aktuelle sagsbehandlingstider for Voksenrddgivningen (mht. Handicap) og
Hjelpemiddelafdelingen er indsamlet med henblik pa at fristernes lengde vurderes og
fastsattes.

Tilfejelse til resumé

Leder af Voksenradgivningen Dorthe Hedensted og centerleder Marianne Unna deltager under punktet.

Sagen behandles i

Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget, Handicapradet (24/6 - hering),
Socialgkonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget (20/8)

Forslag

Socialdirektoren foreslar,
at sagsbehandlingstiderne fastsattes som foreslaet i vedlagte bilag,
at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager for Voksenrddgivningen (Handicap) fastsattes til 4 uger,

at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager for Hjelpemiddelafdelingen fastsattes til 2 maneder.
Nyt forslag

Socialdirekteren foreslar,

At orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget den 16-06-2021
Udvalget besluttede;

at sagsbehandlingstiderne fastsattes som foreslaet i vedlagte bilag,

at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager for Voksenradgivningen (Handicap) fastsattes til 4 uger,

at sagsbehandlingstiderne for hjemviste sager for Hjelpemiddelafdelingen fastsaettes til 2 maneder,

at forvaltningen har fokus pé at arbejde med en reducering af sagsbehandlingstiderne pa serligt udfordrede omrader,

at sagsbehandlingstiderne sendes til hering i Handicapridet inden endelig godkendelse.
Fraverende:

Tanya Buchreitz Lowenstein

Elvis Comic

Beslutning Handicapradet den 12-08-2021

Handicapradet udtrykte kritik af, at sagsbehandlingstiden udvides i forhold til §82b, idet man forbinder forlaengelsen af
fristen med et gget pres pa §85, som har en afsmittende effekt pa §82b.

Problematikken tages op pa et kommende mede, hvor der ogsa gives en uddybende orientering omkring udvidelsen af
sagsbehandlingstiderne for §100.



Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Handicapradet ser frem til at fa information omkring de tiltag der vil blive ivaerksat for at nedbringe
sagsbehandlingstiderne.
Fravaerende:

Elvis Comic
Sagsfremstilling
Det fremgar af retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, at;

”Kommunalbestyrelsen skal pa de enkelte sagsomrader fastsatte frister for, hvor lang tid der méa ga fra modtagelsen af en
ansegning, til afgerelsen skal vare truffet. Fristerne skal

offentliggeres. Hvis fristen ikke kan overholdes i en konkret sag skal ansggeren skriftligt have besked om, hvornar
ansggeren kan forvente en afgerelse.”

Kompetencen til, pa Socialekonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalgets omréde, at
fastsatte fristerne er delegeret fra Byrddet til Socialekonomi-, Handicap- og
Hjeelpemiddeludvalget. Socialokonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget skal saledes
fastsette og offentliggere generelle frister for, hvor lang til der ma g fra modtagelsen af en
ansggning om ydelse, til der er truffet afgarelse, for de retsomréader, der, i henhold til
styrelsesvedtaegten, er delegeret til Socialgkonomi-, Handicap- og Hjelpemiddeludvalget.

Fristen skal fastsattes for hvert sagsomrade. Hvis fristen ikke kan overholdes, skal ansggeren have skriftlig besked om,
hvornar en afgerelse kan forventes. Fristerne skal offentliggeres og fremgé af Kolding Kommunes hjemmeside.

I vedlagte bilag fremgér de aktuelle sagsbehandlingstider pr. maj 2021. Der er meget fa endringer i forhold til de
sagsbehandlingstider der blev fastsat i maj 2020.

I Voksenradgivningen er sagsbehandlingstiden vedrerende tidsbegranset socialpaedagogisk hjelp og stette efter § 82 b i
serviceloven steget fra 2 uger til 4 uger, da der indkommer flere ansggninger end tidligere. Med hensyn til ansggninger
om merudgifter er sagsbehandlingstiden steget fra 10 uger til 12 uger, da afdelingen oplever, at det tager leengere tid at
indhente de nedvendige laegelige oplysninger.

Sagsbehandlingstiderne skal vere realistiske, sa borgerne kan vide, hvor lang en
sagsbehandlingstid de ma forvente i deres konkrete sag. De aktuelle sagsbehandlingstider
svarer derfor til den tid, der i praksis gar med at behandle 80-90% af sagerne pa de enkelte
sagsomrader, som det ifolge retssikkerhedsvejledningen punkt 41 skal leegges til grund ved
vurderingen.

Sagsbehandlingstiderne skal ogsé fastsettes for sager, som er hjemvist af Ankestyrelsen til

fornyet behandling i kommunen. Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til en kommune, der skal
behandle sagen og afgere den igen. Grunden til at Ankestyrelsen hjemviser en sag kan eksempelvis vere, at der mangler
oplysninger. Kommunerne har ikke pligt til at behandle hjemviste sager hurtigere end andre sager. Voksenradgivningen
(mht. Handicap) har vurderet, at sagsbehandlingstiden for hjemviste sager er 4 uger. Det er uendret i forhold til 2020. For
Hjzlpemiddelafdelingen er erfaringen, at Ankestyrelsen ofte peger pa, at der skal indhentes nogle bestemte oplysninger
fra eksempelvis praktiserende laege, speciallaege eller bandagist, ligesom der kan vare behov for at gennemfore en
ganganlyse eller en ny afprevning af f.eks. et hjeelpemiddel. De indhentede oplysninger skal gennemgés, vurderes og i
partshering hos ansegeren. P& den bagrund vurderes det, at sagsbehandlingstiden for hjemviste sager for
Hjelpemiddelafdelingen skal fastsattes til 2 maneder.

Bilag

Oversigt over aktuelle sagsbehandlingstider



Punkt 8: Lukket

20/35299



Punkt 9: Dreftelse af budgetbidrag til budget 2022

20/24770

Resumé

I henhold til tidsplanen for budget 2022 skal de stdende udvalg aflevere budgetbidrag og endringsforslag til budget 2022
senest den 26. august 2021.

De fremsendte @ndringsforslag fra de stdende udvalg for 2022-2025 kan ses pa folgende link: Udvalgenes
@ndringsforslag 2022-2025 (kolding.dk)

Sagen behandles i

Handicapradet.
Forslag

Socialdirektoren foreslar,

At Handicapradet fremsender deres eventuelle heringssvar til &ndringsforslag med henblik pa budgetleegning for 2022-
2025.

Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Handicapréadet udtrykker tilfredshed med den udvidede demografimodel.
Fravaerende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

I henhold til tidsplanen for budget 2022 skal de stdende udvalg aflevere budgetbidrag og endringsforslag til budget 2022
senest den XX (Helle kender datoen).

De fremsendte @&ndringsforslag fra de stdende udvalg for 2022-2025 kan ses pa felgende link: (indsattes den 31.8.21).


https://www.kolding.dk/om-kommunen/okonomi/budget-2022/udvalgenes-aendringsforslag-2022-2025/
https://www.kolding.dk/om-kommunen/okonomi/budget-2022/udvalgenes-aendringsforslag-2022-2025/

Punkt 10: Handicapprisen 2021

20/24770
Resumé

Handicaprédet skal beslutte datoen for overraekkelse af Handicapprisen 2021 samt fastsatte tidsfrist for indstilling af
kandidater til Handicapprisen 2021.

Sagen behandles i
Handicapradet.
Forslag

Socialdirekteren foreslar,
At Handicapprisen 2021 overrakkes fredag den 3. december 2021 kl. 16.00.
At fristen for indstilling af kandidater til drets Handicappris er den 25. oktober 2021.

At prisen i lighed med tidligere, fastsattes til 3000 kr.
Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapradet godkendte dato for overraekkelse af handicapprisen, fristen for indstilling af kandidater samt fastseettelse af
handicapprisen. Det aftaltes, at fremrykke annonceringsdatoen saledes at der annonceres pa Kolding.dk fra slutningen af
september og at annonceringen i Ugaavisen sker i uge 40.

Fravaerende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

Byradet vedtog i 2009 at indstifte en lokal handicappris, som uddeles hvert ar i december maned.

Kriterierne er felgende:

Prisen gives til en lokal ildsjel, som personligt har ydet en ekstraordinaer indsats pa handicapomréadet eller en lokal
virksomhed, som har fokuseret pa potentialet hos personer med handicap. En lokal forening, som har arbejdet aktivt for
personer med handicap, eller et lokalt byggeri, hvor man, ud over de lovmessige krav om tilgengelighed, iser har
medtaenkt problemlesninger for personer med handicap.

Handicapréidet skal pa medet beslutte datoen for prisoverraekkelsen samt fristen for indstillingen af kandidater og prisens
storrelse.



Punkt 11: Orientering til Handicapradet september 2021

20/24770

Resumé

Generel orientering til Handicapradet fra handicapradsformanden og administrations- og hjelpemiddelchefen.
Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag

Socialdirekteren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning Handicapradet den 09-09-2021

Handicapréadet tog orienteringen til efterretning.
Fravaerende:

Elvis Comic

Sagsfremstilling

Orientering fra handicaprddsformanden og administrations- og hjelpemiddelchefen, herunder
- Supplerende heringssvar vedr. Akutplan.

- Principper for styrket tillid og samarbejde pa Handicapomradet.

- Tilgengelighed.

- Invitation fra Sejlklubben.



Punkt 12: Underskriftsark

20/24770
Resumé

Handicapradet skal godkende beslutningsprotokollen. For at godkende skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
”Godkendt”.

Sagen behandles i
Handicapradet.
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