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Henvendelse fra God Adgang

RESUME

Handicapradet har modtaget henvendelse fra God Adgang, som gerne vil preesentere maerkeordningen God
Adgang for radet.

| den forbindelse besluttede radet at invitere Ulla Kramer fra God Adgang til at deltage i radets made 24. maj
2018.
Ulla Kramer deltager i mgdet fra kl. 13.30.

Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at Handicapradet drgfter henvendelsen.
Nyt forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning,

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.
Det undersgges, hvad erfaringen med maerkeordningen er i andre kommuner.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 05-04-2018

Handicapradet besluttede at invitere Ulla Kramer fra God Adgang til at deltage i et af radets kommende
mader,

Sagsfremstilling

Handicapradet har modtaget henvendelse fra maerkeordningen God Adgang.

Maerkeordningen God Adgang er to ting:

 Etinformationssystem til gleede for borgere, geester og turister, der har brug for information om de faktiske
adgangsforhold til bygninger i kommunen.

 Et veerktgj, der kan ggre arbejdet med tilgaengelighed lettere og mere synligt, bade for de der har det daglige
ansvar for bygningerne, og for de der skal vurdere behovet og prioritere ressourcer til arbejdet med
tilgeengeligheden.

| dag har 30 kommuner valgt at arbejde med tilgeengeligheden i samarbejde med God Adgang.

God Adgang har lavet en kort introduktionsfilm, som preesenterer de 30 bygninger maerket med God Adgang:
https://youtu.be/yg8nMuiHQP8



https://youtu.be/yg8nMuiHQP8

Mere info om maerkeordningen God Adgang findes via dette link:
http://www.godadgang.dk/kommuner/komgodtigang.asp

De foreslar et mgde med handicapradet, hvor sekretariatsleder Ulla Kramer fra God Adgang vll praesentere
meerkeordningen og hvordan et eventuelt samarbejde med Kolding Kommunen kunne se ud.


http://www.godadgang.dk/kommuner/komgodtigang.asp

Udpegning af repraesentant til Elbokgkkenets kostrad

RESUME
Handicapradet er blevet bedt om at udpege repraesentant til EIbokgkkenets kostrad.

Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at Handicapradet udpeger repraesentant til Elbokgkkenets kostrad.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Inge Carlsen udpeges som Handicapradets repreesentant i Elbokakkenets kostrad.

Sagsfremstilling

Elbokgkkenet orienterede pa madet den 5. april 2018 Handicapradet om projekt "Fristelser i gjenhgjde”, og i den
forbindelse blev det naevnt at der i forbindelse med projektet skal ske etablering af kostrad.
Kostradet skal starte op i efteraret 2018.

Handicapradet bedes om at udpege en repraesentant til Elbokakkenets kostrad.

Kostradet:

 Bestar af 2 repraesentanter fra Aldre-/Seniorradene og Handicapradene i hver af de fire kommuner (Kolding,
Middelfart, Haderslev og Fredericia) og 2 medarbejdere.

* Har til opgave at give feedback pa, hvordan konkrete méltider kan blive endnu bedre end de er i dag.

» Samles 2 gange arligt hos Elbo-kgkkenet, hvor de far generel info om kakkenet, videndeler med hinanden og
tester udvalgte maltider i forhold til smag, anretning, ingredienser, beskrivelse, udseende, duft og den
generelle oplevelse.

Til radets orientering er oversigten over brugerinddragelseskonceptet vedhaeftet som bilag.
Brugerinddragelseskonceptet afpreves i projektperioden for "Fristelser i gjenhgjde”, og her har Kostradet en central
rolle, som fortsaetter fremover udover projektperioden 2017-2020.



Handicapradet 2018-2021 - hvad vil radet gerne saette fokus pa

RESUME

Handicapradet besluttede pa deres konstituerende mgde den 8. februar 2018, at radet skulle have en
dreftelse af, hvad de gnskede at szette fokus pa i indevaerende byradsperiode 2018-2021.

Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at Handicapradet drgfter og afstemmer, hvad radet gnsker at saette fokus pa i indevaerende periode.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

| perioden 2018-2021 har radet besluttet at seette fokus pa:

Tilgeengelighed:

- Generel tilgeengelighed i bycentrene og offentlige bygninger

- Adgang til idreetsfaciliteter, haller og svemmehaller

- Handicapegnede toiletforhold

- Digital tilgeengelighed.

Beskeeftigelse:

- Beskeeftigelsesgrad, ledighed, typer af beskeeftigelse (ressourceforlgb, flexjob, forsgrgelsesgrundlag)
- "Flere unge i uddannelse” - unge i uddannelse/STU. Frafald i folkeskolen (hvem og hvor mange).
Sundhed:

- Sundhedstilbud pa lige vilkar, bade offentligt og privat

- Genoptraening

- KRAM faktorer

- Samarbejde med pargrende og personale.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 05-04-2018

Forslagene til underomrader blev kort drgftet. De naevnte underomrader kun naevnt som eksempler. Radets
medlemmer bedes til naeste mgde overveje forslag til underomrader under fokusomraderne tilgaengelighed,
beskaeftigelse og sundhed.

Punktet viderefares til radets naeste ma@de, hvor det endeligt besluttes, hvilke omrader radet gnsker at szette
fokus pa i perioden 2018-2021.

Sagsfremstilling

Handicapradet besluttede pa deres konstituerende mgde den 8. februar 2018 at radet skulle have en drgftelse af,
hvad de gnskede at saette fokus pa i indeveerende byradsperiode 2018-2021.

Med afseet i de tidligere fokusomradet, som radet har haft sat fokus pa i valgperioden 2014-2017, som er:

* Tilgeengelighed



» Beskeeftigelse

* Sundhed

skal radet drafte, hvilke underomrader til de tre punkter, de gnsker at saette fokus pa.

Tilgeengelighed:

- Adgang til idraetsfaciliteter/haller

- Handicapegnede toiletfaciliteter indre by og centerbyer

- Generel tilgaengelighed i bycentrene og kommunale bygninger
- Maerkeordningen God Adgang — skal det implementeres

Beskaeftigelse:
- Beskeeftigelsesgrad / ledighed / typer af beskeaeftigelse (ressourceforlgb, forsgrgelsesgrundlag)
- Unge i uddannelse / STU tilbud — kan de udbygges til relevante grupper

Sundhed:

- Ligeveegtsprojektet — resultat af fgrste hold

- Motion for handicappede

- Sundhedstilbud — hvilke kan handicappede deltage i pa ligevaerdige vilkar (fx rygestop og ligeveegt)

- Fokus pa genoptraening

- Fokus pa at personer med handicap far samme tilbud som andre (KRAM faktorerne, motionstilbud m.m.).



Afholdelse af Handicapradets mader ud af huset i 2018

RESUME

Handicapradet @nsker at afholde nogle af deres mader uden for forvaltningen.

Sagen behandles i

Handicapradet.

Forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at Handicapradet drafter mulighederne for afholdelse af nogle radets mader udenfor forvaltningen.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Der udarbejdes en mgdeplan for perioden 2018-2021, hvor mgdeafholdelse pa de eksterne steder
indarbejdes.

CSV Christiansfeld og PPR tilfgjes.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 05-04-2018

Til radets neeste mgde udarbejdes oplaeg til atholdelse af nogle af Handicapradets ma@der eksternt.

Punktet videreferes til naeste mgde.

Sagsfremstilling

| forbindelse med at Handicapradet i perioden 2018-2021 gnsker at atholde nogle af deres mader uden for
forvaltningen, er der fglgende forslag til eksterne steder:

» Marienlund

* Bramdrupdam

* Hjeelpemiddeldepotet

+ CSV

» Nordhgj — Multiflex

» Levisonsve;j

» Toppen — aflastningssted

* Lasbyhgj (nar det star feerdigt)

» Psykiatrisk bosted Horskeaer v. Vamdrup



Handleplaner pa kommunens bosteder

RESUME

Forretningsudvalget under DH Kolding har forespurgt, hvordan det ser ud i forhold til handleplaner pa
kommunes bosteder.

Sagen behandles i
Handicapradet.

Forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,
at henvendelsen fra DH Kolding besvares, samt

at Handicapradet tager besvarelsen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Besvarelsen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Forretningsudvalget under DH Kolding har forespurgt, hvordan det ser ud i forhold til handleplaner pa kommunes
bosteder.
Bliver handleplanerne fulgt, og hvis ikke, hvorfor skal der sa vaere handleplaner?

Forvaltningens svar:

| forhold til handleplaner jf. servicelovens § 141, sa tilbydes alle borgere en handleplan.
Borgeren kan takke nej, og der er en del borgere, som veelger at takke nej. Handleplanen er borgerens plan.

Pa alle vore tilbud laver vi bestillinger, som indeholder formal med indsatsen, samt hvad det er for indsatsmal, der
skal arbejdes med.

Indsatsmalene er udarbejdet i samarbejde med borger, pargrende og tilbuddet, og indarbejdes i bestillingen.
Hvis borgeren takker ja til handleplanen, vil det vaere en kopi af formal med indsatsen, samt de indsatsmal som
fremgar af bestillingen.
Indholdet i bestillingen er:

1. Formalet med indsatsen.

2. Hvilken indsats, der er ngdvendig for at opna formalet.
3. Den forventede varighed af indsatsen, og
4

. andre seerlige forhold vedragrende boform, beskaeftigelse, personlig hjeelp, behandling, hjeelpemidler m.v.

Séafremt der skulle vaere borgere, som gnsker en handleplan, og som ikke er tilbudt dette, anbefales det at borgeren
retter henvendelse til den radgiver, som har sagen.



Ledsagelse til borgere over 67 ar

RESUME

Forretningsudvalget under DH Kolding har forespurgt, hvad Kolding Kommune gar for at hjeelpe borgere over
67 ar, der far brug for ledsagelse.

Sagen behandles i
Handicapradet.

Forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,
at henvendelsen fra DH Kolding besvares, samt

at Handicapradet tager besvarelsen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Besvarelsen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Forretningsudvalget under DH Kolding har forespurgt, hvad Kolding Kommune ggr for at hjelpe borgere over 67 ar,
der far brug for ledsagelse.

DH oplyser, at de ved at Viborg og Odense kommune anvender servicelovens § 85 til en generel ledsageordning,
samt at Roskilde kommune anvender servicelovens § 85 til ledsagelse, efter konkret og individuel vurdering af
behov.

En anden mulighed paragraf i serviceloven er § 79, som omhandler ivaerkseettelse af eller tilskud til aktiverende og
forebyggende aktiviteter.

DH forespgrger i samme henvendelse, om ledsagere ma kgre for borgeren i ledsagerens egen bil.
Forvaltningens svar pa henvendelsen:

Ledsagelse

Det har tidligere veeret drgftet i forvaltningen, og som punkt pa Seniorudvalgets dagsorden pa mgdet den 1.
november 2017. Sagen medferte at Seniorudvalget besluttede at udarbejde brev til KL, Folketingets Social-,
Indenrigs- og Berneudvalg samt til Bgrne- og Socialministeren.

Af svarbrevene fremgar det at de kender, og anerkender, problemet, men at det er dyrt at lave en lovaendring,
saledes at +67-arige omfattes af ledsagelse. Samtidig neevnes det, at en sadan lovaendring, ifglge ministeriet, ikke
star mal med udgiften.

| forhold til sp@rgsmalet om servicelovens § 79 kan anvendes til at bevilge ledsagelse til +67-arige, kan det oplyses
at § 79 kun kan anvendes "til generelle tilbud” med aktiverende og forebyggende sigte, fx. tilskud til foreninger,
brugerstyrede huse m.v.

Paragraffen kan saledes ikke anvendes til personlige bevillinger.

De borgere, som har ledsageordningen inden deres fyldte 67. ar, beholder fortsat deres ledsageordning efter det



67. ar, safremt de fortsat opfylder betingelserne herfor.
Borgere som fx flytter fra eget hjem til plejebolig, eller anden form for botilbud, beholder ligeledes ledsageordningen,
safremt de fortsat opfylder betingelserne herfor.

Safremt borgeren ikke laengere opfylder betingelserne for ledsageordning efter det 67. ar, og det vurderes at der
fortsat veere et behov for ledsagelse, foretages en individuel vurdering efter § 85.

For borgere i botilbud skal der laves en vurdering af, om borgerne har mulighed for individuel ledsagelse uden
paedagogisk indhold i tilbuddet.

Dog kan der ske fradrag, hvis borgeren i forvejen modtager ledsagelse svarende til ledsageordningen efter § 97.

Vi har derfor indfgrt en praksis, hvor borgere kan veere berettigede bade til ledsagelse jf § 97 (selvvalgte aktiviteter)
og § 85 (ikke selvvalgte aktiviteter).

Vedrgrende karsel i egen bil
Ledsageren ma kgre borgerens bil, hvis ledsageren har kgrekort. Ansvar ved uheld og skader pahviler ejeren af
bilen og ejerens forsikring.

Ledsageren skal ikke tilbyde transport i sin egen bil.
Hvis en sadan aftale etableres mellem borger og ledsager, er det en privat aftale, som er Kolding Kommune
uvedkommende.

Det er séledes ledsagerens eget ansvar, at undersgge forsikringsdaekning for bilen pé ting og personer
(passagerer) forud for tilbud om at transportere en borger i egen bil under arbejdet som ledsager.



Tilkgb af ferieledsagelse i botilbud

RESUME

| januar 2018 tradte Lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie i kraft.
Loven gar det muligt, at borgere i botilbud kan tilkebe socialpaedagogisk ledsagelse under ferier udover det
eksisterende serviceniveau pa 5 dages ferie (jf. beslutning pa Socialudvalgsmade 17/12 2014).

Hensigten med loven er blandt andet at give beboere i botilbud mulighed for at tage det personale, som de
allerede kender, med pa ferie udover de 5 dage.

Sagen behandles i

Social- og Sundhedsudvalget, Socialgkonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalget.

Handicapradet (orientering).

Forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Nyt forslag

Senior- og Socialdirektgren foreslar,
at Handicapradet orienteres, og

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

BESLUTNING SOCIALZKONOMI-, HANDICAP- OG HJALPEMIDDELUDVALGET DEN 16-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 16-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Lovgivning

| januar 2018 er der sket et loveendring, der betyder, at borgere i botilbud kan tilkgbe ferieledsagelse hos det
eksisterende personale i botilbuddet ud over de 5 dage, som Kolding Kommune betaler for (det eksisterende
serviceniveau).

Malgruppe

Malgruppen for tilkagb af socialpaedagogisk ledsagelse er voksne (over 18 ar), som bor i botilbud efter servicelovens
§ 107 og 108, samt botilbudslignende boformer, der sidestilles med botilbud. Det er f.eks. borgere med en
udviklingshaemning eller en hjerneskade.

Borgere, der alene har en fysisk funktionsnedseettelse, er ikke omfattet af malgruppen.



Forudsaetninger for tilkab
For at kunne tilkgbe ferieledsagelse skal borgerne ifglge loven leve op til falgende kriterier:

» Borgeren skal veere visiteret til socialpsedagogisk bistand efter § 85

* Borgeren skal selv kunne give udtryk for at @nske tilkgbet — pararende eller veerger kan ikke @nske pa
borgerens vegne

» Borgerens botilbud skal have mulighed for at levere den gnskede bistand, uden at dette har konsekvenser for
driften. Dette vurderes af botilbuddet fra gang til gang.

Ferien skal indeholde mindst én overnatning. Der er ingen gvre greense for, hvor laenge ferien kan vare.

Det enkelte botilbuds beslutning

| vejledningen til loven er det anfart, at... "det er frivilligt for det enkelte botilbud, om det gnsker at tilbyde beboerne
tilkab. | en kommune vil der derfor kunne veere forskelle fra botilbud til botilbud pa, om der leveres tilkgb af
socialpaedagogisk ledsagelse under ferie. Det er saledes ikke kommunalbestyrelsen, der skal tage stilling til, om
botilbuddene i den pagaeldende kommune skal tilbyde tilkab”.

@konomi
| vejledningen til loven fremgar det, at... "botilbuddet ikke ma opna en skonomisk fortjeneste pa tilkkabsydelsen eller
opkraeve en lavere pris, end omkostningerne til levering af tilkgbsydelsen kan begrunde”.

Prisen pa tilkgbet skal svare til de faktiske omkostninger.

Den pris borgeren skal betale for tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie er i Kolding Kommune beregnet
til 2.693 kr. pr. dagn + evt. helligdagstillaeg. Hertil kommer et administrationsgebyr pa 250 kr. pr ferie.

Prisen er baseret pa 1 ledsager. Har borgeren brug for flere ledsagere samtidig stiger prisen.

Indfgrelsen af tilkgbsordningen

Senior- og Socialforvaltningen vil drgfte ovenstdende med botilbuddene med henblik pa, at de enkelte botilbud tager
stilling til, om og hvordan tilkgbsordningen skal fungere hos dem indenfor den lovgivningsmeessige ramme.
Udgangspunktet er Borgerens Centrum og Selvvaerd og Sammenhaeng, og der vil saledes ikke vaere en gvre
greense for, hvor leenge ferien kan veere.



Orientering om klagesager

RESUME

Klagesager pa det sociale omrade, som er afsluttet af ankeinstansen i 2017.

Der er udarbejdet oversigt over de klagesager, som henhgrer under Socialgkonomi-, Handicap- og
Hjeelpemiddeludvalget.

Oversigten omhandler afggrelser, der er paklaget til Ankestyrelsen, og hvor Ankestyrelsen har truffet afgerelse i
sagen i 2017.

Sagen behandles i
Socialgkonomi-, Handicap- og Hjeelpemiddeludvalget.

Handicapradet (orientering).

Forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

Nyt forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at Handicapradet orienteres, og

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

BESLUTNING SOCIALZKONOMI-, HANDICAP- OG HJALPEMIDDELUDVALGET DEN 16-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Kolding Kommune treeffer pa det sociale omrade en raekke forskellige afggrelser i sager om tildeling af ydelser il
borgere. Afgarelserne kan som hovedregel paklages til Ankestyrelsen.

Efter retssikkerhedslovens § 68, stk. 2 kan Ankestyrelsen afgare klagesager pa falgende mader:

» Ankestyrelsen stadfeester den afggrelse, Kolding kommune har truffet, dvs. at Ankestyrelsen er enig i
kommunens afggrelse.

» Ankestyrelsen aendrer den afgerelse, Kolding Kommune har truffet, dvs. at kommunens afgarelse erstattes af
en ny afgarelse truffet af Ankestyrelsen.

» Ankestyrelsen hjemviser sagen til fornyet behandling i Kolding Kommune, dvs. sagen bliver sendt tilbage til
kommunen, hvor den skal behandles igen, og der skal traeffes en ny afgerelse. Hjemvisning anvendes ofte i
tilfeelde, hvor sagsbehandlingen i kommunen har vaeret mangelfuld, eksempelvis hvis der mangler vaesentlige
oplysninger. Kommunen kan godt na frem til samme afggrelse som i farste omgang, nar de nye oplysninger er



indhentet.

* Ankestyrelsen afviser at behandle klagen, dvs. at der ikke er grundlag for at behandle klagen, hvis klagefristen
er overskredet, Ankestyrelsen ikke er rette myndighed eller klageren ikke er klageberettiget.

En paklaget afgerelse kan ogsa afsluttes ved, at Kolding Kommune giver borgeren fuldt ud medhold ved den
lovpligtige genvurdering. | de tilfaelde sendes sagen ikke videre til Ankestyrelsen. Ligesom en borger under
Ankestyrelsens behandling af sagen kan treekke klagen tilbage eller annullere klagen, hvorved Ankestyrelsen heller
ikke treeffe afgarelse om sagen.

Det bemaerkes, at der altid vil veere et vist antal sager, som bliver eendret af Ankestyrelsen, jf. nr. 2, da den sociale
lovgivning indeholder grazoner, hvor retsgrundlaget er uklart pa forhand, eksempelvis pa grund af ny eller eendret
lovgivning, eller offentliggerelse af ny praksis pa omradet eller hvis der hidtil har manglet praksis pa omradet. Nar
disse tvivlstilfaelde bliver forelagt Ankestyrelsen, vil der ind i mellem veere sager, hvor Kolding Kommunes afggrelser
bliver eendret.

Afggrelserne fra Ankestyrelsen bliver fulgt ngje af afdelingerne saledes, at det er muligt hurtigt at reagere pa antallet
af eendrede og hjemviste sager. Safremt antallet af eendrede sager, hjemviste sager eller sager eendret ved
genvurdering er meget haijt vil Retssikkerhedsafdelingen kunne inddrages med henblik p4 en naermere
undersg@gelse af det bergrte omrade.

Afggrelserne er nedenfor opgjort for Hjeelpemiddelafdelingen og Voksenhandicapradgivningen.

Hjeelpemiddelafdelingen:
Hjeelpemiddelafdelingen behandler ansggninger om hjeelpemidler, forbrugsgoder, boligeendringer og handicapbiler

mv. pa servicelovens omrade.

Afgjorte klagesager fordelte sig saledes i 2016 og 2017:

Antal 2016 Andel Antal 2017 Andel 2017
2016

Afgarelse aendret ved genvurderingen i 6 5% 7 6,8 %
afdelingen
Kommunens afggrelse stadfeestet af 66 61 % 63 61,1 %
Ankestyrelsen
Sagen hjemvist af Ankestyrelsen 17 16 % 21 20,4 %
Kommunens afgarelse aendret af 10 9% 0 0%
Ankestyrelsen
Annulleret 4 4 % 5 4,9 %
Sagen afvist af Ankestyrelsen 5 5% 5 49 %
Sagen er sendt til 0 0 % 2 1,9 %
genvurdering/Ankestyrelsen ser bort fra
klagefristen
| alt 108 100 % 103 100 %

Antallet af klager samt andelen af hjemviste og omgjorte sager svaret til tidligere ar. Hjaelpemiddelafdelingen sgger
hele tiden at drage leering af de hjemviste sager.

For god ordens skyld tilfgjes at afdelingen arligt modtager ca. 11.000 ansggninger. Tallet daekker bade ansagninger
efter serviceloven og ansggninger om arbejdsmiljghjaelpemidler. Det er ikke muligt at udskille, hvor mange
ansggninger, der er modtaget efter serviceloven, men det udger langt hovedparten. En ansggning kan desuden
indeholde ansagninger pa flere forskellige ydelser, f.eks. flere typer af hjeelpemidler.



Voksenhandicap:

Voksenhandicapradgivningen behandler ansggninger efter serviceloven om ydelser til voksne med handicap bl.a.
vedrgrende bostatte i eget hjem, botilbud og merudgifter.

Afgjorte klagesager fordelte sig saledes i 2016 og 2017:

Antal 2016 Andel 2016 Antal 2017 Andel 2017
/Andret ved genvurdering | afdelingen 0 0% 0 0%
Kommunens afgarelse stadfeestet af 10,5 50% 18 69,2%
Ankestyrelsen
Sagen hjemvist af Ankestyrelsen 7,5 35,7% 5 19,2%
Kommunens afggrelse sendret af 1 4,8% 0 0%
Ankestyrelsen
Annulleret 0 0% 2 7,7%
Sagen afvist af Ankestyrelsen 2 9,5% 1 3,9%
| alt 21 100% 26 100%

En sag der delvist er blevet stadfaestet, delvist hjemvist eller delvist eendret teeller forholdsmeessigt i hver opgerelse.

Der er sket en lille stigning af antallet af sager, men stigningen ligger i kategorien, hvor Ankestyrelsen stadfeester

afdelingens afggrelse.



Ankestyrelsens afggrelse i klagesager pa bgrnehandicapomradet

RESUME

Pa baggrund af Ankestyrelsens offentliggerelse af deres arlige opgerelse over klagesager pa
bgrnehandicapomradet i 2017 er der udarbejdet en redegerelse, idet opgarelsen viser en markant stigning i
antallet af hjemviste og omgjorte afgerelser.

Af Ankestyrelsens opgearelse fremgar det, at der i 2017 havde veeret 75 klager, der er blevet sendt il
Ankestyrelsen, hvor der er fejl i 71% af dem. Det svarer til, at der er fejl i 53 afggrelser, hvor Ankestyrelsen
enten har eendret eller hjemvist sagen til fornyet behandling, fordi sagen ikke var belyst ordentlig i ferste
omgang.

Nogle af de afgerelser, som Ankestyrelsen har truffet i 2017, er afgarelser, som pa grund af Ankestyrelsens
sagsbehandlingstid, er truffet i Kolding Kommune tilbage i 2016.

Sagen behandles i
Social- og Sundhedsudvalget.

Handicapradet (orientering).

Forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at redeggarelsen tages til efterretning.

Nyt forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at Handicapradet orienteres, og

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 16-05-2018

Sagen udseettes til nseste made.

Sagsfremstilling

Familierddgivningen har aktuelt gennemgaet alle eendrede og hjemviste afggrelser fra Ankestyrelsen.

Ankestyrelsens afggrelser handler om aendring og eller hjemvisning af afgarelser vedrgrende:

» Merudgifter, herunder barnepigeordning
» Kompensation for tabt arbejdsfortjeneste

* Aflgsning af foreeldreopgaver



* Aflastning uden for hjemmet
* Anbringelse uden for hjemmet

» Foreeldrebetaling i forbindelse med anbringelse

Arsagerne til det forholdsvis store antal hjemviste og andrede afgerelser er, at der er tale om yderst komplicerede
bestemmelser med en hgj grad af skansudgvelse.

Hovedtendensen i sagerne er, at afggrelserne fra kommunen ikke har hvilet pa et tilstraekkeligt oplysningsgrundlag.
Det ses, at der ikke systematisk har vaeret taget stilling eller forholdt sig til alle oplysninger i sagen, herunder
oplysninger fra skole, dagtilbud, lseger, sygehus og foraeldrene selv.

Endvidere er der udfordringer med at give fyldestggrende begrundelser for at kunne give afslag pa en ansggt ydelse
eller hjeelpeforanstaltning.

Der er ikke i tilstraekkelig grad inddraget de professionelle omkring barnet i forhold til at mobilisere ressourcer fra
almenomradet, f.eks. skole og dagtilbud.

Pa tvaers af kommunerne er det oplevelsen, at Ankestyrelsens krav til afggrelserne pa barnehandicapomradet er
skeerpet betydeligt gennem de seneste ar. Endvidere er det oplevelsen i kommunerne, at der er sket en
praksisaendring fra Ankestyrelsen, som endnu ikke er bundfaeldet i lovgivningen.

For at sikre kvaliteten i sagsbehandlingen vil alle bgrnehandicapsager fra 2018 blive handteret pa samme made,
som de bliver i den gvrige Familieradgivning, der er kendetegnet ved teet ledelsesmaessig opfalgning og faglig
sparring.

Der er iveerksat en systematisk gennemgang af alle 2endrede og hjemviste afggrelse i 2017 med det formal at
traekke leering ud, og derved forbedre den fremtidige sagsbehandling pa omradet.

Der arbejdes pa at nedbringe antallet af hjemviste og sendrede afggrelser fra Ankestyrelsen. Konkret vil hver
afgerelse fremadrettet blive gennemgaet og analyseret af en fagkonsulent med sparring samt undervisning fra
Retssikkerhedsafdelingen, med henblik pa at lafte kvaliteten i sagsbehandlingen og kompetencerne pa omradet.

Fra den 1. juli 2018 aendres sagsbehandlingstiden i Ankestyrelsen, séledes at der hgjest gar 8 uger fra
Ankestyrelsen modtager klagen fra kommunen, til Ankestyrelsen treeffer afgarelse.

Forelgbig er der i 2018 truffet 16 afgarelser i Ankestyrelsen vedrgrende afggrelser, truffet i kommunen i 2017.

Ud af de 16 afgarelser er de 10 afgarelser enten hjemvist eller zendret af Ankestyrelsen. Arsagerne er de samme,
som gar sig geeldende i afgarelser truffet af Ankestyrelsen i 2017.

Ankestyrelsen har af egen drift i 2018 truffet afgerelse om at genoptage 9 sager om merudgifter til disetkost.

Ankestyrelsen har pa baggrund af henvendelse fra forskellige kommuner, herunder Kolding Kommune, haft en reekke
interne drgftelser vedrgrende praksis for udmaling af merudgifter.

Ankestyrelsen er i den forbindelse blevet opmeerksom pa, at deres praksis for udmaling af merudgifter pa
henholdsvis barne- og voksenomradet ikke har veeret helt ensartet. Det betyder ikke, at Ankestyrelsen derved
endrer deres afggrelser.



Orientering til Handicapradet maj 2018

RESUME

Generel orientering til Handicapradet.

Sagen behandles i

Handicapradet (orientering).

Forslag
Senior- og Socialdirektgren foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRADET DEN 24-05-2018

Orienteringen blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Orientering fra Handicapradsmedlemmerne og Handicapchefen

» Bydesign manual

* Hegring om aendring af hjemmehjeelp
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