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Orientering for Aldreradets formandskab

RESUME

Formand og naestformand for Aldreradet giver pa madet orientering om udvalgt nyt for
Aldreradet.

- 4-bymgde den 11. oktober 2023

-  Ensomme Gamles Vaern konference den 11. oktober 2023

- Aldrepolitisk konference 23. november 2023 ved Danske ZAldrerad

- Veerktgjsorienteret workshop om pressehandtering for aeldre- og seniorrad den 26.
september 2023 i Fredericia

- Temadag om fremtidens boliger til zeldre 30. oktober 2023 i Fredericia

Sagen behandles i
/ldreradet (orientering)

Forslag
Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretningen

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

Til 4-bymgdet den 11 oktober 2023 deltager Bent Nielsen, Birthe Valentin Nielsen, Bent
Jorgensen, Carsten Vixg Kristensen, samt muligvis Gunner Nielsen. Bent Jgrgensen star
for tilmelding.

Til Ensomme Gamles Vaern den 11. oktober 2023 deltager Kirsten Christensen, samt
muligvis Gunner Nielsen.

Deltager til den aeldrepolitisk konference 23. november 2023 afklares pa naeste
eeldrerddsmgde.

Til temadag om fremtidens boliger deltager Bent Ginnerskov Jensen, Bent Jargensen,
Lisbeth Kessler, Kirsten Christensen, Carsten Vixg Kristensen.

Orienteringen tages til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen






Orientering og information fra underudvalg, pleje- og aktivitetscentre,
bisiddere mv.

RESUME

Orientering og information fra ZAldreradets medlemmer fra underudvalg, pleje- og
aktivitetscentre, bisiddere mv.

- Seniorfestival
- Food 2030
- Feellesmade Stepping Midtpunkt

Sagen behandles i
/ldreradet (orientering).

Forslag
Senior, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

Bent Jgrgensen orienterede om fgrste del Seniorfestival. Neeste arrangement afholdes
den 6. oktober pa Midtgarden.

Birthe Valentin Nielsen orienterede om at madudvalget har afholdt mgde med Nina fra
Kolding Food 2030 tirsdag den 19. september 2023, hvor de kom med input om aldres
mad og vaner.

Bent Jargensen orienterede fra feellesmade i Stepping Midtpunkt, hvor alle foreninger
deltog.

Orientering blev taget til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen



Budgetopfalgning pr. 31. juli 2023 for Senior

RESUME

Der fremsendes en budgetopfalgning pr. 31. juli 2023 for Senior vedrgrende Seniorpolitik
samt Aldre- og handicapvenlige boliger, lejetab.

Seniorpolitik, serviceudgifter:
Regnskabsresultatet for 2023 forventes at vise et merforbrug pa ca. 3,5 mio. kr.,
svarende til ca. 0,4 % af det korrigerede budget pa 853,0 mio. kr.

/ldre- og handicapvenlige boliger, lejetab:
Regnskabsresultatet for 2023 for seldre- og handicapvenlige boliger, lejetab forventes at
udvise et merforbrug pa ca. 2,5 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget pa 2,1 mio. kr.

Seniorpolitik i alt:

Regnskabsresultatet for 2023 for Seniorpolitik forventes hermed at udvise et samlet
merforbrug pa ca. 6,0 mio. kr.

Sagen behandles i

Senior
/ldreradet (orientering).

Forslag
Senior-, sundheds- og fritidsdirektgren foreslar,

at budgetopfaelgningen pr. 31. juli 2023 tages til efterretning.

BESLUTNING SENIOR DEN 12-09-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.

BESLUTNING ZA£LDRERADET DEN 21-09-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen

Sagsfremstilling



Budgettet fastsaetter rammerne for omrades forvaltning af kommunens midler. Der udarbejdes
kvartalsvis opfelgning pa udviklingen i serviceudgifterne, som forelaegges Senior. Herudover
forelaegges budgetopfalgning pr. 30. juni og 31. august, efter udvalgets gnske.

Opfelgningen fokuserer pa omradets forbrug holdt op imod budgettet samt det skannede ars

forbrug.

Sidelgbende udarbejdes bevillingskorrektioner til @konomi og Strategi samt Byradet for
perioden. Heri forelaegges der eventuelle aendringer i bevillinger til godkendelse.

| nedenstaende tabel er budgettet og det forventede forbrug specificeret. Opfalgningen viser, at
der forventes et merforbrug pa ca. 3,5 mio. kr., svarende til ca. 0,4% af det korrigerede budget.

Merforbruget skyldes primeert udgifter til borgere med behov for respiratorisk overvagning,
stigende priser til private leverandgrer af hjemmehjzelp pga. inflation samt projektudgifter, hvor
tilskuddet kom i regnskab 2022. Der er ogsa omrader som elevomradet, sygeplejen og
hjemmehjzelp som forventer mindreforbrug. Der er usikkerhed om realisering af
omstillingsmalet vedrgrende veerdighedsteknologi, hvorfor det endnu ikke er udmeantet.

Tabel 1 Budget og forventet forbrug 2023 seniorpolitik, serviceudgifter (Belgb i 1.000 kr.)

Omrade Korrigeret | Forbrug | Forventet | Forventet Note
budget pr. 31. | arsforbrug | mer-
juli /mindre-
forbrug*

Plejecenter, Aktivitet og 267.288 | 161.165 270.688 3.400| 1
Kgkkenomradet
Senior- og Sundhedsradgivningen 302.850 | 177.117 311.050 8.200| 2
Sygeplejen 135.606 | 78.917 134.406 -1.200| 3
Hjemmehjeselpen 0 139 -3.000 -3.000| 4
Hjaelpemidler 42.379 | 24.205 44.879 2500 5
Uddannelse 31.896 | 14.446 27.496 -4400| 6
Midlertidige pladser 19.202 | 11.860 20.502 1.300| 7
Senioradministration, driftsledelse 12.199 7.405 12.999 800 | 8
mm.
Diverse 41.620 | 22.638 37.520 4100 9
| alt 853.040 | 497.892 856.540 3.500| 10

*-=mindreforbrug

Specifikation af de enkelte omrader fremgar af nedenstaende noter.



Note 1: For Plejehjem, Aktivitet og Kakken forventes et merforbrug pa ca. 3,4 mio. kr. |
resultatet indgar udgifter til ekstra rengering pa 2,3 mio. kr.

Note 2: For Senior- og Sundhedsradgivningen forventes merforbrug pa ca. 8,2 mio. kr., som er
en lille forbedring i forhold til budgetopfalgningen pr. 30. juni 2023. Omradet er under pres med
forventet stigende afregning til privat hjemmehjeelp, som fglge af hgjere afregning pa grund af

inflation. Derudover er der merforbrug pa borgere med respiratorisk overvagning og pa private

plejehjem.

Note 3: For sygeplejen forventes et mindreforbrug pa ca. 1,2 mio. kr.

Note 4: Der forventes et mindreforbrug pa ca. 3,0 mio. kr. for Hlemmehjeelpen, hvilket er en
forbedring i forhold til budgetopfalgningen pr. 30 juni 2023.

Note 5: For Hjeelpemidler forventes et merforbrug pa ca. 2,5 mio. kr. Merforbruget skyldes
primeert merudgifter til handicapbiler, som var bevilget i 2022, men fagrst leveres i 2023. Selvom
leveringssituationen er blevet forbedret, er der fortsat usikkerhed med leveringstidspunktet for
handicapbiler, hvilket kan fa betydning for udgiftsniveauet i 2023.

Note 6: For uddannelsesomradet forventes et mindreforbrug pa 4,4 mio. kr. Mindreforbruget er
steget i forhold til budgetopfalgningen pr. 30. juni 2023 og skyldes primaert fortsat, at
elevholdene ikke er fuldt booket.

Note 7: For midlertidige pladser forventes et merforbrug pa 1,3 mio. kr.

Note 8: Det forventede merforbrug for senioradministration, driftsledelse m.m. er pa 0,8 mio.
kr., hvilket er en lille forbedring i forhold til budgetopfalgningen pr. 30. juni 2023.

Note 9: Budgettet er inkl. overfgrt underskud fra 2022 samt tilskud modtaget i 2022, hvor
forbruget er i 2023. Pa grund af usikkerhed om realisering af omstillingsmalet vedrgrende
veaerdighedsteknologi, er det endnu ikke er udmgntet.

| nedenstaende tabel er budgettet og det forventede forbrug for Aldre- og handicapvenlige
boliger, lejetab specificeret. Opfalgningen viser, at der forventes et merforbrug pa ca. 2,5 mio.
kr.

Tabel 2. Budget og forventet forbrug 2023 Zldreboliger, lejetab (Belgb i 1.000 kr.)

Omrade Korrigeret | Forbrug Forventet | Forventet | Note
budget pr. 31. juli | arsforbrug | mer-
/mindre-
forbrug*
ldreboliger, lejetab 2.138 2.132 4.638 2500 1

*-=mindreforbrug




Note 1: Der forventes et merforbrug pa ZAldreboliger, lejetab pa ca. 2,5 mio. kr. Inddaekning af
merforbruget skal ske via Seniorpolitik, medmindre Byradet anviser anden finansiering.

Centralforvaltningens bemaerkninger
Der er ikke yderligere bemaerkninger til punktet.



Danmarkskortet 2022

RESUME

Byradet skal behandle de tre Danmarkskort, som indeholder Ankestyrelsens
omgarelsesprocenter for kommunernes afggrelser pa socialomradet for 2022. De tre
Danmarkskort viser Ankestyrelsens omggarelsesprocenter for social-, b@rne- og
voksenhandicapomradet i klagesager, som er afgjort af Ankestyrelsen i 2022. Kortene er
udarbejdet af Social-, Bolig- og Zldreministeriet.

Byradet skal i forbindelse med behandlingen af de tre Danmarkskort tage stilling til, om
der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
kommunens sagsbehandling.

Sagen behandles i

Social og Arbejdsmarked (12. september)
Senior (12. september)

Barn og Uddannelse (13. september)
Handicaprad (14. september)

/Aldrerad (21. september)

Social og Arbejdsmarked (10. oktober)
Senior (10. oktober)

Barn og Uddannelse (11. oktober)

Byrad (31. oktober)

Forslag

Social- og arbejdsmarkedsdirektgren, senior-, sundheds- og fritidsdirektaren og bagrne- og
uddannelsesdirektgren foreslar,

at de tre Danmarkskort for 2022 indstilles til Byradets behandling for hvert udvalgs
kompetenceomrade,

at det drgftes og indstilles til Byradets godkendelse, at omggarelsesprocenterne i de tre

Danmarkskort for 2022 ikke giver anledning til, at der skal udarbejdes en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

BESLUTNING SOCIAL OG ARBEJDSMARKED DEN 12-09-2023

Social og Arbejdsmarked drgftede Danmarkskortene. Punktet sendes til hgring i
Handicap,- og Aldreradet.

Fravaerende:
Ole Martensen

BESLUTNING BGRN OG UDDANNELSE DEN 13-09-2023




Godkendt.

Fravaerende:
Seren Rasmussen

BESLUTNING SENIOR DEN 12-09-2023

Senior drgftede Danmarkskortene. Punktet sendes til hgring i Handicap,- og Zldreradet.

BESLUTNING Z£LDRERADET DEN 21-09-2023
/Aldreradet tager Danmarkskort 2022 til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen

Sagsfremstilling

Social-, Bolig- og ZAldreministeriet offentliggar hvert ar Danmarkskortene, som indeholder
Ankestyrelsens omggrelsesprocenter for kommunernes afggrelser pa socialomradet.

Danmarkskortene viser, hvordan Ankestyrelsens omggarelsesprocenter pa socialomradet
fordeler sig pa de enkelte kommuner. Med Danmarkskortene skabes gennemsigtighed
omkring, hvor mange sager de enkelte kommuner far omgjort i Ankestyrelsen. Dermed bliver
det muligt at sammenligne kommunerne med hinanden.

Danmarkskortene, der er offentliggjort i 2023, skal behandles og draftes i Byradet inden
udgangen af 2023. Kompetencen til at behandle og drgfte Danmarkskortet kan ifalge
Retssikkerhedsloven ikke delegeres til et udvalg.

Formalet med Danmarkskortene er, jf. lovforarbejderne ”... samlet at sikre politisk fokus pa og
ansvar for kvaliteten i sagsbehandlingen i kommunerne. | og med, at Danmarkskortet skal
behandles i den enkelte kommunalbestyrelse, vil der saledes skulle ske en aktiv politisk
drgftelse af, om kommunens omggarelsesprocent er tilfredsstillende, eller om der bgr
ivaerksaettes tiltag til forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. Forslaget bygger pa den
forventning, at kommunalbestyrelsen gennem arbejdet med Danmarkskortet far sterre
opmaerksomhed pa sagsbehandlingen pa socialomradet og derfor vil treeffe foranstaltninger til
at forbedre denne.”

Kravene til Byradets draftelse er skaerpet med en lovaendring af § 79 b i retssikkerhedsloven,
som tradte i kraft d. 1. juli 2022. Byradet skal efter lovaendringen tage stilling til, om der er
behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i
sagsbehandlingen i Kolding Kommune pa baggrund af danmarkskortet.

Det fremgar af lovforarbejderne til aendringen af § 79 b i retssikkerhedsloven, at forpligtelsen til
at treeffe beslutning om, hvorvidt der er behov for at udarbejde og iveerksaette en handlingsplan



til styrkelse af retssikkerheden og kvalitet i sagsbehandlingen, vil kunne medvirke til, at en
kommunalbestyrelses dragftelse bliver bredere og med et mere Igsningsorienteret fokus.

Hvis Byradet beslutter, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal Ankestyrelsen
orienteres herom. Selvom Byradet ikke vurderer behov for at udarbejde en handlingsplan, kan
Ankestyrelsen paleegge Byradet at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske
kvalitet i sagsbehandlingen, hvis omggrelsesprocenterne pa socialomradet og Ankestyrelsens
gvrige kendskab til sagsbehandlingen i kommunen tilsiger det.

De tre Danmarkskort omfatter afg@relser vedrgrende bestemmelserne i serviceloven. De tre
Danmarkskort for 2022 viser omgerelsesprocenterne for henholdsvis:

Socialomradet generelt (alle bestemmelser i serviceloven)
Bgrnehandicapomradet (seerlige bestemmelser i serviceloven)
Voksenhandicapomradet (saerlige bestemmelser i serviceloven)

| Danmarkskortene anvendes tre begreber, nar omggrelsesprocenterne udregnes:

Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afggrelsen. Der sker ingen aendringer for den, der har
klaget.

Hjemvisning: Kommunen skal genoptage sagen og afggre den pa ny. Det kan eksempelvis
ske, hvis der mangler oplysninger i en sag, eller den indeholder formelle mangler.

AEndring/opheevelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afgarelsen og aendrer/ophaever
den.

Nar Ankestyrelsen hjemviser, aendrer eller opheever en afggrelse kaldes det, at kommunens
afgarelse bliver omgjort. Sagen "omggres”, selv om en hjemvisning ikke ngdvendigvis betyder,
at afgerelsen sendres ved den efterfglgende fornyede sagsbehandling. Omggarelsesprocenten,
som er opgjort i Danmarkskortene, er derfor andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist,
&ndret eller ophaevet) ud af alle realitetsbehandlede sager. Omggrelsesprocenterne viser
dermed, om de borgere, der klager til Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage, eller har ret til
at fa genbehandlet deres sag.

Omggarelsesprocenten omfatter derimod ikke oplysninger om de sager i kommunerne, som ikke
paklages til Ankestyrelsen. Omgerelsesprocenten viser dermed ikke, hvor stor en del af det
samlede antal sager eller afggrelser i kommunerne som indeholder fejl, eller som paklages til
Ankestyrelsen. Ligeledes vil afggrelsen i en del af sagerne, som hjemvises, ikke ngdvendigvis
&ndres som fglge af yderligere oplysninger mv. Omggrelsesprocenten kan derfor ikke bruges
til at udtale sig om den generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling.

Danmarkskortet for socialomradet generelt

| kortet for socialomradet generelt indgar alle bestemmelser i Serviceloven, hvor der er
klageadgang til Ankestyrelsen. Det vil sige bade barneomradet og voksenomradet (herunder
eeldreomradet). Link til interaktivt kort:



For socialomradet i Kolding Kommune fremgar det af Danmarkskortet for 2022 (se
ovenstaende link), at Ankestyrelsen har taget stilling til 112 klagesager. 35 sager er omgjort.
Omggarelsesprocenten for 2022 er dermed 31 % - heraf er 5 % aendringer og 26% er
hjemvisninger.

Til sammenligning var Kolding Kommunes samlede omggrelsesprocent pa socialomradet,
ifalge Danmarkskortet for 2021, 34% - heraf er 11% aendringer og 23% hjemvisninger.
Omgarelsesprocenten for 2021 var opgjort pa baggrund af 64 sager.

Pa landsplan er omggrelsesprocenten i 2022 pa socialomradet 37,5%.

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet

Danmarkskortet for voksenhandicap indeholder afgarelser vedr. fglgende bestemmelser:
Voksne - kontante tilskud §95

Voksne - borgerstyret personlig assistance §96

Voksne - ledsageordning §97

Voksne - merudgifter §100

Link til interaktivt kort;:

nmarksk

Danmarkskortet for voksenhandicapomradet i Kolding Kommune viser, at
omgarelsesprocenten var pa 56 %. 11 % er eendret mens 44 % er hjemvist.
Omgarelsesprocenten er opgjort pa baggrund af 9 afgjorte sager.

Pa landsplan var omgarelsesprocenten for voksenhandicapomradet pa 38,9 pct. i 2022.

Til sammenligning var omggrelsesprocenten for Kolding Kommune pa voksenhandicapomradet
for 2021 pa 33 %.

Danmarkskortet for barnehandicapomradet

Danmarkskortet for bgrnehandicapomradet indeholder afggrelser vedr. falgende
bestemmelser:

Pasningstilbud, hjemmetraening m.m. §§32, 32a, 36, 39-40

* Merudgiftsydelse §41

* Tabt arbejdsfortjeneste §§42- 43

* Personlig hjeelp og ledsagelse §§44 — 45

Link til interaktivt kort:

nmarksk



https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2022

2022

Danmarkskortet for bgrnehandicapomradet i Kolding Kommune (se ovenstaende link) viser, at
omggarelsesprocenten for 2022 var 47 %, heraf var de 47 % hjemvisninger og 0 %
endringer/opheevelse. Omggrelsesprocenten er opgjort pa baggrund af 17 sager.

Til sammenligning var omggrelsesprocenten pa bgrnehandicapomradet i Kolding Kommune,
ifelge Danmarkskortet for 2021, pa 25 % - heraf 25% aendringer og 0 % hjemvisninger.
Omggarelsesprocenten i 2021 var opgjort pa baggrund af 8 sager.

Pa landsplan er omggarelsesprocenten i 2022 pa bernehandicapomradet 48,8 %.

Forvaltningernes bemaerkninger

Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen, Senior-, sundheds- og fritidsforvaltningen og Barne-
og uddannelsesforvaltningen bemaerker indledningsvist, at omgerelsesprocenten i Kolding
Kommune pa det overordnede Danmarkskort, som medtager alle bestemmelser i serviceloven,
er lavere end landsgennemsnittet og faldet en smule siden 2021.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningens bemaerkninger til Danmarkskortet for
voksenhandicapomradet

Omggarelsesprocenten pa Danmarkskortet for voksenhandicapomradet er steget i Kolding
Kommune i 2022 og ligger hgjere end landsgennemsnittet.

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen bemeerker, at omggrelsesprocenten er opgjort pa et
lavt antal sager (9), hvorfor procenten pavirkes kraftigt ved enkelte hjemvisninger. Konkret har
Senior- og Sundhedsradgivningen saledes bl.a. faet hjemvist 3 af 4 sager vedrgrende § 95
(kontant tilskud til hjeelpere), hvilket er useedvanligt. Baggrunden for hjemvisning i de 3 sager
var, at sagsoplysningen var ufuldstaendig. Afdelingen har taget lzering af hjemvisningerne og
har @get fokus pa at indhente relevante oplysninger. For god ordens skyld bemeerkes, at
afdelingen har genbehandlet de 3 hjemviste sager vedrgrende § 95 efter at have indhentet
yderligere oplysninger. To af sagerne er efterfglgende paklaget igen, og kommunen faet
medhold i de to sager. Den tredje sag blev ikke paklaget.

Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningens bemeerkninger til Danmarkskortet pa
voksenhandicapomradet

Social- og Arbejdsmarkedsforvaltningen behandler sager vedragrende §§ 96, 97 og 100 i
serviceloven.

Afgerelser fra Ankestyrelsen bliver ngje gennemgaet og fulgt af Voksenradgivningen, sa det er
muligt Iebende at reagere pa Ankestyrelsens vurderinger og praksis. Der er mulighed for
juridisk sparring ved behov.

Pa voksenhandicapomradet er omgearelsesprocenten pa landsplan steget, idet den i 2021 var
pa 34,3 %, og i 2022 var den 38,9 %. | Kolding Kommunen er omggrelsesprocenten steget fra
33 % i 2021 til 56 % i 2022. Antallet af afgarelser, som Ankestyrelsen har truffet, er 9 i bade
2021 og 2022.



Pa voksenhandicapomradet er Kolding Kommunes omggarelsesprocenter hgjere end
landsgennemsnittet. Omggrelsesprocenterne er baseret pa et meget lille antal sager (9 sager).
5 afgarelser vedr. Voksenradgivningen, og 4 afggrelser vedrarer servicelovens § 95 og er
behandlet i Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen.

Af de 5 sager i Voksenradgivningen er 3 afggrelser stadfaestet af Ankestyrelsen, 1 afggrelse
har Ankestyrelsen hjemvist, og 1 afgarelse har Ankestyrelsen aendret/ophaevet. De 2
hjemviste og eendrede/ophaevede afgarelser vedrgrer henholdsvis § 97 og § 100 i
serviceloven. Der er tale om 2 konkrete afgarelser, og Voksenradgivningen har vurderet, at de
ikke er udtryk for, at der er behov for udarbejdelse af en handleplan til styrkelse af den juridiske
kvalitet i sagsbehandlingen.

Barne- og Uddannelsesforvaltningens bemaerkninger til Danmarkskortet pa
barnehandicapomréadet

Pa barnehandicapomradet er der hos Ankestyrelsen i 2022 realitetsbehandlet 17 klagesager,
ingen af disse er aendret eller ophaevet, men 8 af disse er blevet hjemvist. Det resulterer i en
omgarelsesprocent pa 47 % i 2022, hvor omggrelsesprocenten for Barnehandicap i 2021 var
pa 25 % (alle aendringer). Det skal ses i sammenhaeng med, at omgarelsesprocenten pa
Barnehandicap siden 2019 i gvrigt har ligget mellem 48 % og 51 %.

Afdelingen for bgrnehandicap har i perioden haft 250 ansggninger.

Stigningen i omgarelsesprocenten for 2022 har givet anledning til, at afdelingen for
barnehandicap har gennemgaet de hjemviste sager.

Ud af de i alt 8 hjemviste sager vedragrer 5 af disse servicelovens § 41 (merudgiftsydelse +
tilbagebetaling), 2 af sagerne vedrgrer servicelovens § 42, 43 (Tabt arbejdsfortjeneste +
tilbagebetaling), og den sidste hjemviste sag omhandler servicelovens §§ 44, 45 (personlig
hjeelp og ledsagelse + tilbagebetaling).

Feelles for de hjemviste sager er, at der var behov for yderligere oplysninger til brug for
tilstraekkelig belysning af sagerne.

Afdelingen er opmaerksom pa at drage erfaringer af de hjemviste sager og har saerligt fokus pa
ny praksis i Ankestyrelsen samt lovaendringer. Laering fra de hjemviste sager vil blive formidlet
pa afdelingsmgader, ligesom der Igbende vil blive gennemfgrt undervisning, hvor det er
relevant.

Landsgennemsnittets omggrelsesprocent pa bgrnehandicapomradet i 2022 ligger pa 48,8
procent. Kolding Kommune ligger dermed fortsat under landsgennemsnittet for
omggrelsesprocenten pa bagrnehandicap, og afdelingen for barnehandicap har ikke fundet
grundlag for at lave en egentlig juridisk handlingsplan efter lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade § 79b.

Samlet vurdering



Samlet set vurderer Social- og arbejdsmarkedsforvaltningen, Senior-, sundheds- og
fritidsforvaltningen og Berne- og uddannelsesforvaltningen, at der ikke er behov for eller

anledning til at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i

sagsbehandlingen i Kolding Kommune pa socialomradet.

Myndighedsafdelingerne falger Isbende udviklingen i Ankestyrelsens praksis og afgarelser i
sagerne for Kolding Kommune, herunder drages leering af de hjemviste eller omgjorte sager.

Nedenfor er for god ordens skyld en oversigt over udviklingen i de enkelte kort over de seneste

tre ar:

Oversigt over Danmarkskortene for 2020-2022:

i alt

Omgarelser Kolding Kolding Kolding Landsplan | Landsplan | Landsplan
Kommune | Kommune | Kommune | 2022 2021 2020
2022 2021 2020

Socialomradet, |31 % 34 % 32 % 37,5 % 31,8 % 36,2 %

samlet

Heraf eendrede | 5 % 1 % 10% 9,0 % 7,7 % 92%

Heraf hjemvist | 26 % 23 % 22 % 28,5 % 241 % 27 %

Antal afgarelser | 112 stk. 64 stk. 127 stk.

i alt

Barnehandicap- | 47 % 25 % 51 % 48,8 % 35,9 % 52 %

omradet

Heraf eendrede | 0 % 25 % 23 % 10,5 % 11,2 % 15,5 %

Heraf hjemvist | 47 % 0 % 28 % 38,3 % 247 % 36,5 %

Antal afggrelser | 17 stk. 8 stk. 39 stk.

i alt

Voksenhandi- 56 % 33 % 0 % 38,9 % 34,3 % 42,5 %

capomradet

(herunder

senior)

Heraf 2endrede | 11 % 0% 0 % 7,7 % 4,9 % 7,3 %

Heraf hjemvist | 44 % 33 % 0 % 31,3 % 29,4 % 35,2 %

Antal afggrelser | 9 stk. 9 stk. 4 stk.







Arsrapport for utilsigtede haendelser i 2022

RESUME

Ifalge Lov om Patientsikkerhed i Sundhedsvaesenet skal kommunerne rapportere
utilsigtede heendelser i forbindelse med sundhedsfaglige ydelser.

Antallet af utilsigtede haendelser svinger fra ar til ar. Dette kan skyldes fokus pa
registrering, kulturaendringer hos sundhedspersonalet, og vaere en konsekvens af de
fokusomrader, der arbejdes med det pageeldende ar.

Arsrapporten for utilsigtede haendelser i Kolding Kommune viser, at der i 2022 var 2.442
utilsigtede heendelser i Kolding kommune. | 2021 var antallet 2.582 utilsigtede haendelser
og i perioden 2017 til 2020 har antallet af utilsigtede haendelser ligget mellem 2.387 og
3.173.

Andelen af utilsigtede haendelser i 2022 med graden "Ingen skade” eller "Mild skade”
udger 90,8 %. "Moderat skade” udger 8,6 % og "Alvorlig skade” eller "Dadelig udfald”
udger 0,6 %. Fordelingen af alvorlighedsgrad i Kolding Kommune er pa niveau med
nationale tal og pa niveau med tidligere ar.

Arsrapport for utilsigtede haendelser i Kolding kommune i 2022 fremgar af bilaget.

Sagen behandles i

Senior
Sundhed og Fritid
Social og Arbejdsmarked.

Forslag
Senior- sundheds- og fritidsdirekt@gren og Social- og arbejdsmarkedsdirektaren foreslar,

at orienteringen vedrgrende arsrapport for utilsigtede haendelser i 2022 tages til efterretning

BESLUTNING SENIOR DEN 12-09-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen



Sagsfremstilling

Formalet med at registrere utilsigtede haendelser er at understgtte patientsikkerheden ved at
indsamle, analysere og formidle viden om utilsigtede haendelser, og dermed skabe laering.

En utilsigtet haendelse er karakteriseret ved:

1) at haendelsen ikke skyldes patientens sygdom.

2) at heendelsen er skadevoldende eller kunne veaere skadevoldende.

3) at heendelsen forekommer i forbindelse med behandling eller sundhedsfaglig virksomhed.

Link til kort video om UTH Utilsi haendelser - relsen for Patientsikkerh

| 2022 blev der indrapporteret 2.442 utilsigtede haendelser i Kolding kommune. | 2021 var tallet
2.582. 12020 var tallet 2.705, i 2019 var tallet 3.173, i 2018 var tallet 2.387, og i 2017 var der
2.472 utilsigtede haendelser.

Antallet af utilsigtede heaendelser svinger fra ar til ar. Dette kan skyldes fokus pa registrering,
kultureendringer hos sundhedspersonalet, og vaere en konsekvens af de fokusomrader, der
arbejdes med det pageeldende ar. En stigning i antallet af utilsigtede haendelser kan derfor ikke
alene ses som et udtryk for, at der reelt er sket flere utilsigtede heendelser det pageeldende ar.

Som det fremgar af nedenstaende figur vedrarer de utilsigtede haendelser i 2022 (som tidligere
ar) iseer medicinhandtering:
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Ombrydes ovenstaende tabel i fagomrader sker 63 % af de utilsigtede heendelser pa
senioromradet, 33 % sker pa socialomradet og 4 % sker pa sundhedsomradet. At de
utilsigtede haendelser i hgj grad sker pa senioromradet skal ses i sammenhaeng med det store
antal borgere, der modtager sygepleje, hjemmehjeelp eller bor pa plejehjem, og det forhold at
en meget stor andel af borgerne er ordineret en eller flere typer medicin.


https://stps.dk/da/laering/utilsigtede-haendelser/

Andelen af utilsigtede haendelser i 2022 med graden "Ingen skade” eller "Mild skade” udger 92
%. "Moderat skade” udger 7 % og "Alvorlig skade” eller "Dadelig udfald” udger 0,8 %.
Fordelingen af alvorlighedsgrad i Kolding Kommune er pa niveau med nationale tal og pa
niveau med tidligere ar.

Langt de fleste utilsigtede haendelser ("Ingen skade” eller "Mild skade”) sker uden at have
direkte pavirkning, eller minimal pavirkning af borgeren. Disse utilsigtede haendelser kraever
ikke yderligere plejeindsats. Et eksempel herpa kan veere medicin, der er opbevaret forkert.

Hvis den utilsigtede haendelse er moderat eller alvorlig, kan det medfare, at der er behov for
agget plejeindsats eller behandling hos egen laege eller sygehus. Et eksempel herpa kan vaere
et tryksar fra en karestol eller medicin der ikke er givet korrekt.

| enkelte tilfeelde registreres utilsigtede haendelser som dadelige. Det betyder ikke
ngdvendigvis, at der er sket en utilsigtet haendelse i forbindelse med dgdsfaldet. Nar der sker
uventede dgdsfald, f.eks. en borger der dgr uden sygehistorie eller i en uventet situation,
indrapporteres dette proceduremaessigt som en utilsigtet haendelse. Formalet er at undersage,
om der er forhold i forbindelse med dgdsfaldet, der kunne have veere handteret anderledes.

Kvalitetsafdelingen i Kolding Kommune har fokus pa, hvordan der drages leering af de
utilsigtede haendelser. F.eks har der de seneste ar veeret udarbejdet undervisningsmateriale

om medicinadministration til medarbejdere, herunder vikarer.

Arsrapport for utilsigtede haendelser i Kolding Kommune i 2022 fremgar af bilaget.



/Eldreradets madeplan for 2024

RESUME

Forslag til £ldreradets madeplan for 2024 fremsendes til godkendelse.

Mgdeplanen tager udgangspunkt i tidligere ars mgdeplan og muligheden for at afgive
hgringssvar ift. politiske udvalg.

Madeplan 2024:

* Januar: torsdag d.25. januar 2024 kI.12.00 — 13.45

* Februar: torsdag d.15. februar 2024 kI.12.00 — 13.45

* Marts: torsdag d.21. marts 2024 kl.12.00 — 13.45

* April: torsdag d.18. april 2024 kl.12.00 — 13.45

* Maj: torsdag d.23. maj 2024 kl.12.00 — 13.45

* Juni: torsdag d.20. juni 2024 kI.12.00 — 13.45

* Juli: - Ingen mgdedatoer

* August: torsdag d.22. august 2024 kI.12.00 — 13.45

+ September: torsdag d.19. september 2024 kl.12.00 — 13.45
» Oktober: torsdag d. 10. oktober 2024 kl.12.00 — 13.45

* November: torsdag d.21. november 2024 kI.12.00 — 13.45
» December: torsdag d. 12. december 2024 kl.11.00 — 12.45

Inden afholdelse af ordinaert mgde med forvaltningen afholder ZAldreradet internt
formgade fra kl. 09.00 — 12.00.

Sagen behandles i
/Eldreradet

Forslag
Senior-, Sundhed- og Fritidsforvaltningen foreslar,

at madeplanen for 2024 godkendes.

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

Mgdeplan blev godkendt.

Fravaerende:

Gunner Nielsen



Spergsmal fra Aldreradet til draftelse

RESUME

Aldreradet har fremsendt falgende spagrgsmal/emner til draftelse:

- Udgifter til medicinlevering til plejehjem
- Ugeauvis til plejehjem
- Rapport fra sundhedsudvalget

Sagen behandles i
/AEldreradet.

Forslag
Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar,

at emnerne drgftes.

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

/ldreradet anmoder om at udgifter til medicinlevering og dosispakning tages op pa
feelles plejehjemsledermade, og eeldreradet gnsker tilbagemelding pa forskelle.

/Aldreradets medlemmer falger op pa levering af ugeauvis til plejehjem.

Sundhedsudvalgets rapport fra besag hos hjemmehjaelpsgrupperne behandles pa naeste
mgde.

Fravaerende:

Gunner Nielsen



Synlighed og kommunikation fra ZAldreradet og Aldreradets 60+ avis

RESUME

Synlighed og kommunikation fra ZAldreradet og Aldreradets 60+ avis.

- Emner til naeste avis

Sagen behandles i
/Eldreradet (orientering).

Forslag
Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

Orientering blev taget til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen



Generel orientering til Z£ldreradet

RESUME

Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen giver pa madet en orientering om udvalgt nyt
til AEldreradet.

- Venteliste til plejeboliger

- Status pa budget og regnskab
- Status pa nye plejehjem

- Budget Aldreradet

- Basfood

- Budgetforlig 2023

Sagen behandles i
/ldreradet (orientering).

Forslag
Senior-, Sundheds- og Fritidsforvaltningen foreslar

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING ZALDRERADET DEN 21-09-2023

Orientering blev taget til efterretning.

Fravaerende:

Gunner Nielsen
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